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x i i iT a b l e a u 3 7 : C r é d i t s p a r b a n q u e s ( e n % ) . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 1 9 1T a b l e a u 3 8 : E v o l u t i o n d e s p a r t s d e C r é d i t s o c t r o y é s p a r g r o u p e d e b a n q u e s ( e n % ) . . . . . 1 9 3T a b l e a u 3 9 : R a t i o s d ’ i n t e r m é d i a t i o n p a r b a n q u e ( e n % ) . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 1 9 4T a b l e a u 4 0 : R a t i o s d ’ i n t e r m é d i a t i o n p a r c a t é g o r i e s d e b a n q u e ( e n % ) . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 1 9 6T a b l e a u 4 1 : P r o g r e s s i o n d u P r o d u i t N e t B a n c a i r e ( e n m i l l a i r d s d e C D F ) . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 1 9 8T a b l e a u 4 2 : C o n t r i b u t i o n a u p r o d u i t n e t b a n c a i r e p a r b a n q u e ( e n % ) . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 1 9 9T a b l e a u 4 3 : P r o d u i t N e t B a n c a i r e p a r c a t é g o r i e s d e b a n q u e s . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 2 0 1T a b l e a u 4 4 : C o n t r i b u t i o n a u p r d u i t n e t b a n c a i r e p a r c a t é g o r i e s d e b a n q u e ( e n % ) . . . . . . . . 2 0 2T a b l e a u 4 5 : R e s u l t a t s n e t s a f f i c h é s p a r l e s b a n q u e s ( e n m i l l i o n s d e C D F ) . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 2 0 4T a b l e a u 4 6 : R e s u l t a t s n e t s p a r c a t é g o r i e s d e b a n q u e s . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 2 0 5T a b l e a u 4 7 : F o n d s p r o p r e s d e s b a n q u e s ( e n m i l l i a r d s d e C D F ) . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 2 0 9T a b l e a u 4 8 : P a r t s d e c h a q u e b a n q u e d a n s l e s f o n d s p r o p r e s ( e n % ) . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 2 1 0T a b l e a u 4 9 : S i t u a t i o n d e s f o n d s p r o p r e s p a r c a t é g o r i e d e b a n q u e s . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 2 1 3T a b l e a u 5 0 : A p p o r t s e n f o n d s p r o p r e s p a r c a t é g o r i e d e b a n q u e s ( e n % ) . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 2 1 3T a b l e a u 5 1 : T o t a l b i l a n d e s b a n q u e s ( e n m i l l i a r d s d e C D F ) . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 2 1 5T a b l e a u 5 2 : T o t a l b i l a n d e s b a n q u e s ( e n m i l l i o n s d e U S D ) . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 2 1 6T a b l e a u 5 3 : C o n t r i b u t i o n s a u t o t a l b i l a n d u s e c t e u r ( e n % ) . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 2 1 6T a b l e a u 5 4 : T o t a l b i l a n p a r c a t é g o r i e d e b a n q u e s ( e n m i l l i a r d s d e C D F ) . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 2 1 7T a b l e a u 5 5 : C o n t r i b u t i o n s a u t o t a l b i l a n p a r c a t é g o r i e d e b a n q u e s ( e n % ) . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 2 1 7T a b l e a u 5 6 : R é s u l t a t s d e s t e s t s d e s p é c i f i c a t i o n . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 2 2 1T a b l e a u 5 7 : R é s u l t a t s d e s e s t i m a t i o n s p o u r t o u t e s l e s b a n q u e s . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 2 2 4T a b l e a u 5 8 : R é s u l t a t s d e s e s t i m a t i o n s p o u r t o u t e s l e s b a n q u e s l o c a l e s . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 2 3 0T a b l e a u 5 9 : R é s u l t a t s d e s e s t i m a t i o n s p o u r l e s b a n q u e s p a n a f r i c a i n e s . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 2 3 4T a b l e a u 6 0 : R é s u l t a t s d e s e s t i m a t i o n s p o u r l e s b a n q u e s i n t e r n a t i o n a l e s . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 2 3 9T a b l e a u 6 1 : S t a t i s t i q u e s d e s c r i p t i v e s d e s b a n q u e s é t a b l i e s e n R D C . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 2 4 4T a b l e a u 6 2 : S y n t h è s e d e s r é s u l t a t s ( t o u t e s l e s b a n q u e s é t a b l i e s e n R D C ) . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 2 5 3T a b l e a u 6 3 : C o r r é l a t i o n s e n t r e v a r i a b l e s p o u r t o u t e s l e s b a n q u e s . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 2 5 4
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x vL I S T E D E S F I G U R E SF i g u r e 1 : C a t é g o r i s a t i o n d e s b a n q u e s é t a b l i e s e n R D C 7 6F i g u r e 2 : R e s s o u r c e s d u s y s t è m e b a n c a i r e c o n g o l a i s e n 2 0 1 6 8 1F i g u r e 3 : R e s s o u r c e s d u s y s t è m e b a n c a i r e c o n g o l a i s e n 2 0 1 7 8 2F i g u r e 4 : C a d r e c o n c e p t u e l d e s d é t e r m i n a n t s d e l a p e r f o r m a n c e 1 3 8



x v iR E S U M EC e t t e é t u d e s e p r o p o s e d ’ a n a l y s e r l e s d é t e r m i n a n t s d e l a p e r f o r m a n c ed e s b a n q u e s é t a b l i e s e n R é p u b l i q u e d é m o c r a t i q u e d u C o n g o ( R D C ) , a ur e g a r d d e s m e s u r e s d e r e s t r u c t u r a t i o n i n i t i é e s p a r l e G o u v e r n e m e n tc o n g o l a i s e t l a B a n q u e C e n t r a l e d u C o n g o ( B C C ) . E l l e s e p r o p o s eé g a l e m e n t d ’ a p p r é c i e r l ’ i m p a c t d e c e s m e s u r e s d e r e s t r u c t u r a t i o n s u r l es e c t e u r b a n c a i r e c o n g o l a i s , e n t e r m e s d e s e s i n d i c a t e u r s q u a n t i t a t i f s e t d er e s s o r t i r l e s b a n q u e s q u i p r é s e n t e n t l e s m e i l l e u r e s c a r a c t é r i s t i q u e sf i n a n c i è r e s .A c e t e f f e t , p o u r s o u t e n i r l a f i a b i l i t é d e c e t t e é t u d e a i n s i q u ’ u n e p l u sg r a n d e o b j e c t i v i t é d e n o s r é s u l t a t s , n o u s a v o n s r e c o u r u e s s e n t i e l l e m e n t à l at e c h n i q u e d o c u m e n t a i r e e t d ’ i n t e r v i e w e t a v o n s c o m b i n é d i f f é r e n t sp r o c é d é s , d a n s n o t r e d é m a r c h e m é t h o d o l o g i q u e , n o t a m m e n t l a m é t h o d ea n a l y t i q u e , l a m é t h o d e h i s t o r i q u e , l a m é t h o d e s t a t i s t i q u e e t l ’ a p p r o c h eé c o n o m é t r i q u e d e s d o n n é e s d e P a n e l . N o t r e é t u d e a p o r t é s u r t o u t e s l e sb a n q u e s e n a c t i v i t é d u r a n t l a p é r i o d e s o u s e é t u d e ( 2 0 0 8 e 2 0 1 7 ) . C e s b a n q u e ss o n t r e g r o u p é e s e n t r o i s c a t é g o r i e s , à s a v o i r : l e s b a n q u e s l o c a l e s , l e sb a n q u e s p a n a f r i c a i n e s e t l e s b a n q u e s i n t e r n a t i o n a l e s . L e s d o n n é e sq u a n t i t a t i v e s e x p l o i t é e s , d a n s l e c a d r e d e c e t t e é t u d e , s o n t t i r é e s d e s é t a t sf i n a n c i e r s a n n u e l s c e r t i f i é s d e c e s b a n q u e s .P o u r m e n e r à b o n p o r t c e t t e é t u d e , n o u s a v o n s r e t e n u e t a n a l y s é l e si n d i c a t e u r s f i n a n c i e r s c i e a p r è s : d é p ô t s d e l a c l i e n t è l e , c r é d i t s o c t r o y é s , r a t i od ’ i n t e r m é d i a t i o n , P r o d u i t N e t B a n c a i r e ( P N B ) , r é s u l t a t n e t , f o n d s p r o p r e s e tt a i l l e d e l a b a n q u e v u e p a r l e t o t a l b i l a n .



x v i iQ u a n t a u x v a r i a b l e s r e t e n u e s p o u r a p p r é c i e r l e s d é t e r m i n a n t s d e l ap e r f o r m a n c e d e s b a n q u e s é t a b l i e s e n R D C , n o u s e n a v o n s r e t e n u 1 1 , d o n td e u x d é p e n d a n t e s e t n e u f i n d é p e n d a n t e s . L e s d e u x v a r i a b l e s d é p e n d a n t e ss o n t : ( i ) l a r e n t a b i l i t é é c o n o m i q u e e t ( i i ) l a r e n t a b i l i t é f i n a n c i è r e . E t l e sv a r i a b l e s i n d é p e n d a n t e s c o n s i d é r é e s c o m m e d é t e r m i n a n t s d e l ap e r f o r m a n c e d e s b a n q u e s é t a b l i e s e n R D C s o n t : ( i ) l a t a i l l e d e l a b a n q u ea p p r o x i m é e p a r l e l o g a r i t h m e d u t o t a l b i l a n ; ( i i ) l ’ â g e d e l a b a n q u e ; ( i i i ) l er a t i o d e l a q u a l i t é d u p o r t e f e u i l l e d e s c r é d i t s ; ( i v ) l e r a t i o d ’ i n t e r m é d i a t i o nb a n c a i r e ; ( v ) l e c o e f f i c i e n t d ’ e x p l o i t a t i o n ; ( v i ) l e r a t i o d e c a p i t a l i s a t i o n ;( v i i ) l a p r e s s i o n f i s c a l e ; ( v i i i ) l ’ o p i n i o n d u c o m m i s s a i r e a u x c o m p t e s e t ( i x )l e n i v e a u d u p o u v o i r d é c i s i o n n e l d e l a b a n q u e .L e s r é s u l t a t s d e n o s a n a l y s e s r é v è l e n t q u e l e s e c t e u r b a n c a i r ec o n g o l a i s e s t e n p l e i n e c r o i s s a n c e . A l ’ i m a g e d e l a p r o g r e s s i o n d e s o nP r o d u i t N e t B a n c a i r e , l e s e c t e u r b a n c a i r e c o n g o l a i s a e n r e g i s t r é u n e a s s e zf o r t e c r o i s s a n c e d ’ a c t i v i t é s d e 2 0 0 8 à 2 0 1 7 . C o n c o m i t a m m e n t , l e s y s t è m eb a n c a i r e a e n r e g i s t r é u n e p r o g r e s s i o n s i g n i f i c a t i v e e n t e r m e s d e t a i l l e .C e t t e p e r f o r m a n c e e s t l e f r u i t d e d i f f é r e n t e s m e s u r e s d e r e s t r u c t u r a t i o nm i s e s e n œ u v r e p a r l e g o u v e r n e m e n t d u r a n t l a p é r i o d e 1 9 9 8 e 2 0 0 2 , d e si n s t r u c t i o n s i n i t i é e s e t d e s d é c i s i o n s p r i s e s p a r l a B C C . C e s m e s u r e s ,i n s t r u c t i o n s e t d é c i s i o n s o n t p e r m i s , d ’ u n e p a r t , d e r e s t a u r e r l a s o l v a b i l i t é e tl a l i q u i d i t é d e s b a n q u e s é t a b l i e s a u p a y s ; e t , d ’ a u t r e p a r t , d ’ a s s u r e r l as o l i d i t é e t l a s é c u r i t é d u s y s t è m e b a n c a i r e c o n g o l a i s .P a r a i l l e u r s , l ’ a n a l y s e p a r g r o u p e d e b a n q u e s r é v è l e q u e l e s b a n q u e sl o c a l e s s o n t p l u s p e r f o r m a n t e s , s u i v i e s d e s b a n q u e s p a n a f r i c a i n e s , p u i s d e sb a n q u e s i n t e r n a t i o n a l e s . C e r t e s , d e s p r o g r è s n o t a b l e s e t d e s a c q u i si n d é n i a b l e s s o n t e f f e c t i f s d a n s l e s y s t è m e b a n c a i r e c o n g o l a i s , m a i s c e



x v i i is y s t è m e r e s t e e n c o r e f r a g i l e e t d e v r a f a i r e f a c e à p l u s i e u r s d é f i s . C e sr é s u l t a t s c o n f i r m e n t n o s h y p o t h è s e s r e l a t i v e s a u c l a s s e m e n t d e s b a n q u e s p a rc a t é g o r i e s .A u s s i , à l ’ i s s u e d e c e t r a v a i l , n o u s n o t o n s q u e l e s f a c t e u r sd é t e r m i n a n t s d e l a p e r f o r m a n c e d e s b a n q u e s é t a b l i e s e n R D C s o n t : l ec o e f f i c i e n t d ’ e x p l o i t a t i o n , l a p r e s s i o n f i s c a l e , l e r a t i o d e l a q u a l i t é d up o r t e f e u i l l e d e s c r é d i t s ( c r é d i t s d o u t e u x / c r é d i t s b r u t s ) , l ’ o p i n i o n m o d i f i é eo u l ’ o p i n i o n n o n m o d i f i é e a v e c o b s e r v a t i o n s à i m p a c t s u r l a q u a l i t é d el ’ i n f o r m a t i o n f i n a n c i è r e d u c o m m i s s a i r e a u x c o m p t e s e t l e r a t i o d ec a p i t a l i s a t i o n ( n i v e a u d e s f o n d s p r o p r e s ) .C e t t e c o n c l u s i o n c o n f i r m e n o s h y p o t h è s e s , à l ’ e x c e p t i o n d u r a t i o d ec a p i t a l i s a t i o n q u i a l t e r n e d e s s i g n e s s e l o n q u ’ i l s ’ a g i t d e l a r e n t a b i l i t éé c o n o m i q u e ( e ) o u d e l a r e n t a b i l i t é f i n a n c i è r e ( + ) .L e s m o t s c l é s : p e r f o r m a n c e , r e n t a b i l i t é , p r o f i t a b i l i t é , p o u v o i rd é c i s i o n n e l , o p i n i o n d u C A C , b a n q u e , s y s t è m e b a n c a i r e , r e s t r u c t u r a t i o n ,b a n q u e s l o c a l e s , b a n q u e s i n t e r n a t i o n a l e s , b a n q u e s p a n a f r i c a i n e s .
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4r é g l e m e n t a i r e s q u i p è s e n t s u r c e s e c t e u r d ’ a c t i v i t é . L e f a i t q u e l e r é g u l a t e u ri m p o s e d i f f é r e n t s m o n t a n t s d e f o n d s p r o p r e s , c r é e o u i n f è r e u n e s i t u a t i o nc o n t r a i g n a n t e , l a q u e l l e a t e n d a n c e à r é d u i r e l a r e n t a b i l i t é .A u s s i , B a r n e t o , P . e t G r e g o r i o , G . ( 2 0 1 1 ) o n t l i l s m o n t r é , à t r a v e r s l e u ré t u d e , q u e l e c h a n g e m e n t d e p r i n c i p e s c o m p t a b l e s , a v e c l ’ a p p l i c a t i o n d e l aj u s t e v a l e u r , a u n i m p a c t s u r l a p e r f o r m a n c e d e s b a n q u e s , b i e n q u e l e p o i d sd e c e t i m p a c t s o i t f a i b l e .D a n s s o n é t u d e p o r t a n t s u r « l e s d é t e r m i n a n t s d e l a p e r f o r m a n c ef i n a n c i è r e d e s i n s t i t u t i o n s d e m i c r o f i n a n c e ( I M F ) a u M a r o c » , E l K h a r t i , L .( 2 0 1 4 ) , a c o n c l u q u e l e p o r t e f e u i l l e à r i s q u e e t l ’ â g e d e l ’ i n s t i t u t i o n s o n t l e sp r i n c i p a u x d é t e r m i n a n t s d e l a p e r f o r m a n c e d e s i n s t i t u t i o n s d e m i c r o f i n a n c e .B i e n q u e c e s i n d i c a t e u r s s o i e n t r e t e n u s d a n s s a c o n c l u s i o n c o m m ed é t e r m i n a n t s , a v e c i m p a c t p o s i t i f s u r l a p e r f o r m a n c e f i n a n c i è r e d e si n s t i t u t i o n s d e m i c r o f i n a n c e , E l K h a r t i n o t e n é a n m o i n s u n e a b s e n c ed ’ i n f l u e n c e d e l a p r o d u c t i v i t é d u p e r s o n n e l s u r l a p e r f o r m a n c e f i n a n c i è r ed e s I M F .C o n t r a i r e m e n t a u x m e s u r e s t r a d i t i o n n e l l e s d e l a p e r f o r m a n c e d e si n s t i t u t i o n s b a n c a i r e s m e t t a n t l ’ a c c e n t s u r l a p r o f i t a b i l i t é d e s a c t i f s ( R O E ,R O A ) , l a l i t t é r a t u r e é c o n o m i q u e r é c e n t e i d e n t i f i e , a c t u e l l e m e n t d ’ a u t r e so r i e n t a t i o n s f o n d é e s s u r l a t e c h n o l o g i e b a n c a i r e . N o u s c i t o n s n o t a m m e n t :



5l ’ e f f i c a c i t é t e c h n i q u e o u p r o d u c t i v e , l ’ e f f i c a c i t é a l l o c a t i v e , e t l ’ e f f i c a c i t éc o l l e c t i v e o u e f f i c a c i t é p a r é t i e n n e 1 ( D j i m a s r a , N . 2 0 0 9 ) .C e p e n d a n t , i l c o n v i e n t d e r e m a r q u e r q u e t o u t e s c e s r e c h e r c h e s e ta n a l y s e s s e s o n t f o c a l i s é e s s u r l e s b a n q u e s e t l e s i n s t i t u t i o n s d em i c r o f i n a n c e d e s p a y s o c c i d e n t a u x , d u M a g h r e b e t d e l ’ U E M O A . P e un o m b r e u x s o n t , e n e f f e t , d e s t r a v a u x q u i a b o r d e n t s p é c i f i q u e m e n t l aq u e s t i o n d e l a p e r f o r m a n c e d u s y s t è m e b a n c a i r e d e l a R D C , d a n s s ag l o b a l i t é e t a v e c s e s p a r t i c u l a r i t é s .P a r m i l e s r a r e s t r a v a u x s u r l a R D C , i l y a c e l u i d e N z o i m b e n g e n e B .( 2 0 1 7 ) q u i a a n a l y s é l a p e r f o r m a n c e d u s y s t è m e b a n c a i r e c o n g o l a i s d a n s u nc o n t e x t e p o s t l r e s t r u c t u r a t i o n e t c e l u i d e l a f i r m e d ’ a u d i t D e l o i t t e R D C( 2 0 1 8 ) q u i a r é a l i s é u n e é t u d e s u r l e s e c t e u r b a n c a i r e e n R D C .D a n s s o n a p p r o c h e d e l a q u e s t i o n b a n c a i r e c o n g o l a i s e( N z o i m b e n g e n e , B . 2 0 1 7 ) , i l r e s s o r t q u e : p r i m o , l e s e c t e u r b a n c a i r ec o n g o l a i s e s t e n p l e i n e s s o r ; a v e c c o m m e c a r a c t é r i s t i q u e m a j e u r e l a f o r t ec r o i s s a n c e d e s o n a c t i v i t é , à l ’ i m a g e d e l a p r o g r e s s i o n d e s o n P N B .S e c u n d o , l e s e c t e u r r e s t e d o m i n é p a r l e s b a n q u e s l o c a l e s e t c e m a l g r é l ap r é s e n c e d e s b a n q u e s i n t e r n a t i o n a l e s e t p a n a f r i c a i n e s . N é a n m o i n s , m a l g r éc e t t e p r o g r e s s i o n d e l ’ a c t i v i t é b a n c a i r e , l a p r o b l é m a t i q u e d e l a p e r f o r m a n c eg l o b a l e d u s y s t è m e b a n c a i r e c o n g o l a i s e s t t o u j o u r s a u c œ u r d e s d é b a t s ,1 L ’ e f f i c a c i t é t e c h n i q u e c o n s i s t e à u t i l i s e r l e m o i n s d ’ i n p u t s ( f a c t e u r s d e p r o d u c t i o n ) p o s s i b l e p o u rt o u t n i v e a u d o n n é d e l a p r o d u c t i o n . E n d ’ a u t r e s t e r m e s , i l s ’ a g i t d e r é a l i s e r l e p l u s d ’ o u t p u t sp o s s i b l e , p o u r t o u t n i v e a u d o n n é d e f a c t e u r s d e p r o d u c t i o n . L ’ e f f i c a c i t é a l l o c a t i v e r é f è r e à l ac a p a c i t é d e l a f i r m e , d e c h o i s i r , s u r l e p l a n d e l a p r o d u c t i o n , l a c o m b i n a i s o n d ’ i n p u t s q u im i n i m i s e l e c o û t . C e s d e u x f o r m e s d ’ e f f i c a c i t é r e l è v e n t , é v i d e m m e n t , d e s d é c i s i o n sm a n a g é r i a l e s . L ’ e f f i c a c i t é c o l l e c t i v e s u p p o s e l ’ e f f i c a c i t é t e c h n i q u e e t l ’ e f f i c a c i t é a l l o c a t i v e . C ec r i t è r e e s t h a b i t u e l l e m e n t u t i l i s é p o u r a p p r é c i e r u n é t a t é c o n o m i q u e d a n s s o n e n s e m b l e .



6q u e l q u e s a n n é e s a p r è s s a r e s t r u c t u r a t i o n e t l ’ i m p l a n t a t i o n d ’ u n e d i z a i n e d en o u v e l l e s b a n q u e s , e s s e n t i e l l e m e n t p a n a f r i c a i n e s .A i n s i , l a p r é s e n t e t h è s e s e f o c a l i s e s p é c i f i q u e m e n t s u r l e s d é t e r m i n a n t sd e l a p e r f o r m a n c e d e s b a n q u e s é t a b l i e s e n R D C , d a n s u n e p e r s p e c t i v e à l af o i s t h é o r i q u e e t p r a t i q u e , p o u r f o u r n i r u n e e x p l i c a t i o n s c i e n t i f i q u e ,p e r t i n e n t e e t a d é q u a t e , à p r o p o s d e l a r e l a t i v e p e r f o r m a n c e d e s b a n q u e sl o c a l e s e n r a p p o r t a v e c l e s a u t r e s c a t é g o r i e s .0 . 2 P R O B L E M A T I Q U E D E L ’ E T U D ED e n o s j o u r s , l e s e c t e u r f i n a n c i e r j o u e u n r ô l e d é c i s i f d a n s l e p r o c e s s u sd e c r o i s s a n c e é c o n o m i q u e d e s n a t i o n s e t d e d é v e l o p p e m e n t i n t é g r a l d e sp e u p l e s . P a r l e b i a i s d u s e c t e u r d i t f i n a n c i e r , i l s ’ a g i t , f o n d a m e n t a l e m e n t ,p o u r l e s g r o u p e s s o c i a u x c o m m e p o u r l e s a c t e u r s i n d i v i d u e l s , d e « [ … ]p a r v e n i r à u n e p l u s g r a n d e e f f i c a c i t é é c o n o m i q u e c a r i l o r i e n t e l e s f o n d s d e sa g e n t s e n c a p a c i t é d e f i n a n c e m e n t v e r s c e u x e n b e s o i n d e f i n a n c e m e n t . D e sm a r c h é s f i n a n c i e r s q u i f o n c t i o n n e n t b i e n s o n t u n f a c t e u r c l é p o u r r é a l i s e ru n e c r o i s s a n c e é c o n o m i q u e é l e v é e , a l o r s q u e d e s m a r c h é s f i n a n c i e r si n e f f i c a c e s s o n t u n e d e s r a i s o n s p o u r l e s q u e l l e s d e s n o m b r e u x p a y s d a n s l em o n d e r e s t e n t d é s e s p é r é m e n t p a u v r e s » ( M i s h k i n , F . 2 0 0 7 ) .C o m p t e t e n u d u r ô l e q u e j o u e n t l e s i n s t i t u t i o n s f i n a n c i è r e s d a n s l ed é v e l o p p e m e n t é c o n o m i q u e d ' u n e s o c i é t é , l ’ é v a l u a t i o n d e l e u r e f f i c a c i t é ,l ’ é v o l u t i o n d e l e u r p r o d u c t i v i t é a i n s i q u e l ’ a n a l y s e d e s d é t e r m i n a n t s d e l e u rp e r f o r m a n c e d e m e u r e n t e s s e n t i e l l e s .



7A s s u r é m e n t , l a q u e s t i o n d e l a p e r f o r m a n c e d e s i n s t i t u t i o n s f i n a n c i è r e sr e v ê t u n i n t é r ê t d e p r e m i e r o r d r e . L ' é v a l u a t i o n d e l e u r e f f i c a c i t é e s t u t i l e ,v o i r e c r u c i a l e , p o u r i d e n t i f i e r l e s u n i t é s l e s p l u s p e r f o r m a n t e s ( b e s tp r a c t i c e ) e t l e s m o i n s p e r f o r m a n t e s ( w o r s t p r a c t i c e ) ; e t c ’ e s t l ’ i n d u s t r i eb a n c a i r e q u i f i x e l e s p r i x d e s t i t r e s f i n a n c i e r s , l e s v a l o r i s e e t g è r e l e s r i s q u e sy a f f é r e n t s ( B e n z a i , Y . 2 0 1 6 ) . D a n s u n E t a t , c e s i n s t i t u t i o n s f i n a n c i è r e sc o n s t i t u e n t p a r c o n s é q u e n t l e s p r i n c i p a u x c i r c u i t s d ’ i n t e r m é d i a t i o n e n t r el ’ é p a r g n e e t l ’ i n v e s t i s s e m e n t ; e t l e s s y s t è m e s f i n a n c i e r s q u i f o n c t i o n n e n t l em i e u x l i m i t e n t , q u a n t i f i e n t , r e g r o u p e n t e t n é g o c i e n t t o u s l e s r i s q u e s l i é s àu n e o p é r a t i o n . A t e r m e , u n s y s t è m e f i n a n c i e r s a i n e t v i a b l e , i n c i t e n tp s y c h o l o g i q u e m e n t l e s é p a r g n a n t s à i n v e s t i r , p a r c e q u ’ i l a s s u r e , e n a m o n t ,u n e r é m u n é r a t i o n m e s u r é e , a u r e g a r d e t e n f o n c t i o n d e l ’ a m p l e u r d e sr i s q u e s e n c o u r u s p a r l ’ é p a r g n a n t .C e p e n d a n t , l ’ i n t e r m é d i a t i o n i m p l i q u e l a n é c e s s i t é d e t r o u v e r d e s f o n d sp o u r p o u v o i r e n s u i t e l e s p r ê t e r 2 . B i e n s o u v e n t , c e t t e i n t e r m é d i a t i o n e s tr é d u i t e a u c r é d i t . E t u n i n t e r m é d i a i r e f i n a n c i e r j o u e à l a f o i s l e r ô l e d ep r ê t e u r e t c e l u i d ' e m p r u n t e u r , e n t r e l e s a g e n t s e n c a p a c i t é d e f i n a n c e m e n t e tc e u x e n b e s o i n d e f i n a n c e m e n t . C e f i n a n c e m e n t i n d i r e c t s e j u s t i f i e p a rl ' i n c o m p a t i b i l i t é d e s p r é f é r e n c e s e t d e s c o n t r a i n t e s e n t r e c e s d e u x a g e n t sé c o n o m i q u e s . L e s o f f r e u r s d e s f o n d s v e u l e n t d e l a l i q u i d i t é , d e l a s é c u r i t é e td u r e n d e m e n t , a l o r s q u e l e s d e m a n d e u r s o n t b e s o i n d e f i n a n c e m e n t s s t a b l e s ,p e u c o û t e u x e t a s s o r t i s d e p e u d e r i s q u e s .2 L e n i v e a u d e l ' i n t e r m é d i a t i o n t r a d u i t , a s s e z s o u v e n t , e n t e r m e s d e p e r f o r m a n c e , c e l u i d ud é v e l o p p e m e n t d ’ u n s y s t è m e f i n a n c i e r , l e q u e l s e d o i t d ’ ê t r e e f f i c a c e , i n f a i l l i b l e e t s o l i d e . L as o l i d i t é d ' u n s y s t è m e f i n a n c i e r s e t r a d u i t , f o n d a m e n t a l e m e n t , p a r s a c a p a c i t é d e p r é v e n i r l e sc r i s e s , d e l e s g é r e r e t d e l e s j u g u l e r .



8D a n s u n s y s t è m e f i n a n c i e r e f f i c a c e , l e s i n t e r m é d i a i r e s f i n a n c i e r sm o b i l i s e n t l ’ é p a r g n e v e n a n t d e s o u r c e s t r è s d i v e r s e s , p o u r l ’ a f f e c t e r à d e su s a g e s p l u s p r o d u c t i f s . I n f i n e , c e p r o c e s s u s s ’ a v è r e b é n é f i q u e n o ns e u l e m e n t a u x i n v e s t i s s e u r s e t a u x b é n é f i c i a i r e s d e s i n v e s t i s s e m e n t s , m a i sé g a l e m e n t à l ’ é c o n o m i e d a n s s o n e n s e m b l e .D e m a n i è r e g é n é r a l e , e n A f r i q u e s u b s a h a r i e n n e , e t p a r t i c u l i è r e m e n t e nR D C , l e s b a n q u e s r e p r é s e n t e n t l ’ e s s e n t i e l d u s e c t e u r f i n a n c i e r . « [ … ] l e sa v o i r s g l o b a u x d e s b a n q u e s c o n g o l a i s e s , e s t i m é s à 3 , 6 m i l l i a r d s d e d o l l a r sU S , r e p r é s e n t e n t e n v i r o n 9 5 % d e s a v o i r s g l o b a u x d u s y s t è m e f i n a n c i e r »( F M I , 2 0 1 4 ) . L e s b a n q u e s p e u v e n t ê t r e c o n s i d é r é e s , à j u s t e t i t r e , c o m m e l e sp r i n c i p a u x i n t e r m é d i a i r e s f i n a n c i e r s c h a r g é s d e c o l l e c t e r l e s d é p ô t s a u p r è sd e s a g e n t s e n c a p a c i t é d e f i n a n c e m e n t , p o u r l e s p r ê t e r à c e u x q u i s o n t e nq u ê t e d e f i n a n c e m e n t .D e c e q u i p r é c è d e , i l c o n v i e n t d e n o t e r l e f a i t q u e l e s b a n q u e s j o u e n tu n r ô l e é c o n o m i q u e i m p o r t a n t d a n s l e u r m i s s i o n d e c o l l e c t e r l e s f o n d s e t d el e s r e v e r s e r d a n s l e c i r c u i t é c o n o m i q u e ; e l l e s s o n t , p o u r a i n s i d i r e , d e sa g e n t s i n t e r m é d i a i r e s d o n t l ’ u n e d e s a c t i v i t é s p r i n c i p a l e s e s t l ’ o c t r o i d e sc r é d i t s , p o u r f i n a n c e r l ’ é c o n o m i e . L a p r é s e n c e e t l ’ a c t i v i t é d e s b a n q u e sc o n s t i t u e n t u n e n é c e s s i t é v i t a l e d a n s l a s p h è r e d ’ u n e é c o n o m i e m o d e r n e .E l l e s a s s o i e n t l e b o n f o n c t i o n n e m e n t d e l ’ a p p a r e i l é c o n o m i q u e e t a s s u r e n tl a s o l i d i t é d u s y s t è m e f i n a n c i e r .I l e s t i m p o r t a n t d e n o t e r é g a l e m e n t q u ’ u n s y s t è m e b a n c a i r e q u ic a n a l i s e d e m a n i è r e e f f i c a c e l e s r e s s o u r c e s d i s p o n i b l e s v e r s d e s u t i l i s a t i o n sp r o d u c t i v e s e s t u n m é c a n i s m e p u i s s a n t p o u r l a c r o i s s a n c e é c o n o m i q u e , q u ie s t c o n s i d é r é e c o m m e u n d e s f a c t e u r s c l é s d u c h a n g e m e n t s o c i a l e t u np r é a l a b l e a u d é v e l o p p e m e n t é c o n o m i q u e .



9D e n o s r e c h e r c h e s e t d e n o s o b s e r v a t i o n s , i l r e s s o r t q u e l e s b a n q u e s d el ’ A f r i q u e s u b s a h a r i e n n e o n t é t é p r o f o n d é m e n t t o u c h é e s p a r l a g r a n d e c r i s eé c o n o m i q u e q u ' o n t c o n n u e l e s E t a t s a u m i l i e u d e s a n n é e s 8 0 . C e t t e f a i l l i t eb a n c a i r e q u a l i f i é e d e s y s t é m i q u e p a r c e r t a i n s a u t e u r s ( E d w a r d K a n e , J . e tT a r a R i c e , 2 0 0 1 ) é t a i t t r i b u t a i r e d e s c a u s e s m u l t i p l e s , e n l ’ o c c u r r e n c e : l e se r r e u r s d e g e s t i o n ( M a t h i s , J . 1 9 9 2 ) , l e m a n q u e d e r i g u e u r d a n s l e c o n t r ô l ei n t e r n e , l a m a î t r i s e i n s u f f i s a n t e d e s f r a i s g é n é r a u x ( r é s u l t a n t p r i n c i p a l e m e n td e s s t r u c t u r e s s u r d i m e n s i o n n é e s e t d u p e r s o n n e l p l é t h o r i q u e ) , l e s d i f f i c u l t é sc o n j o n c t u r e l l e s ( c a r a c t é r i s é e s e s s e n t i e l l e m e n t p a r l e r e c u l d e l ’ a c t i v i t éé c o n o m i q u e n a t i o n a l e e t l ’ h y p e r i n f l a t i o n , l ’ i n s t a b i l i t é m o n é t a i r e , l a d i v e r s i t éd e s t a u x d e c h a n g e ) , l ’ i n t e r v e n t i o n n i s m e d e l ’ É t a t d a n s l a g e s t i o n d ec e r t a i n e s i n s t i t u t i o n s b a n c a i r e s ( d é s i g n a t i o n d e s d i r i g e a n t s n o np r o f e s s i o n n e l s , d i r i g i s m e d a n s l ’ o c t r o i d e s c r é d i t s d e n o t o r i é t é , c l i e n t é l i s m ep o l i t i q u e d a n s l e c h e f d e s d i r i g e a n t s d e c e r t a i n e s b a n q u e s ) , l ’ i n e f f i c a c i t é d el a s u p e r v i s i o n b a n c a i r e ( m a n q u e d ’ u n p e r s o n n e l q u a l i f i é e t d e s o u t i l sa p p r o p r i é s ) .C e t t e c r i s e s e c a r a c t é r i s a i t p a r u n e f o r t e t e n s i o n d e t r é s o r e r i e ,l ’ a c c u m u l a t i o n d e s s o l d e s d é f i c i t a i r e s d e g e s t i o n , l a d é g r a d a t i o n d e s f o n d sp r o p r e s d e s b a n q u e s , l ’ e f f r i t e m e n t d u P r o d u i t N e t B a n c a i r e , l a d é t é r i o r a t i o nd u p o r t e f e u i l l e « C r é d i t s » , l a n o n l p r o f i t a b i l i t é e t l a n o n l r e n t a b i l i t é d e si n s t i t u t i o n s b a n c a i r e s . P l u s d e l a m o i t i é d e s b a n q u e s é t a i e n t e n é t a t d ef a i l l i t e r é e l l e ( S a n d r e t t o e t T i a n i , 1 9 9 3 ) , m ê m e l e s b a n q u e s d ed é v e l o p p e m e n t c r é é e s p o u r a s s u r e r l a g e s t i o n d e s f o n d s v e n a n t d el ’ e x t é r i e u r e t d e s t i n é s a u f i n a n c e m e n t d e s p r o j e t s n é c e s s a i r e s a ud é v e l o p p e m e n t é c o n o m i q u e n ' o n t p a s r é s i s t é a u d é s a s t r e . E l l e s s e s o n tp r e s q u e t o u t e s r e t r o u v é e s e n s i t u a t i o n d e t o t a l e i l l i q u i d i t é .
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2 10 . 4 . 2 D é m a r c a t i o n d e l ’ é t u d eL a g r a n d e d é m a r c a t i o n d e c e t t e é t u d e p a r r a p p o r t à d ’ a u t r e s s e s i t u e ; t ;e l l e à t r o i s n i v e a u x : m é t h o d o l o g i q u e , t h é o r i q u e e t p r a t i q u e . D ’ a b o r d , d up o i n t d e v u e m é t h o d o l o g i q u e , e l l e s e p r o p o s e d e f a i r e r é f é r e n c e à u n ea p p r o c h e p e u c o m m u n e e n m a t i è r e d ’ a n a l y s e d e l a p e r f o r m a n c e d u s y s t è m eb a n c a i r e o u d e l ’ e n s e m b l e d e s a c t e u r s d ’ u n s y s t è m e b a n c a i r e .A p a r t i r d e l ’ e x a m e n a p p r o f o n d i d e l a l i t t é r a t u r e t h é o r i q u e e te m p i r i q u e r e l a t i v e à l ’ a n a l y s e d e l a p e r f o r m a n c e d u s y s t è m e f i n a n c i e r e ng é n é r a l , e t d ’ u n e i n s t i t u t i o n b a n c a i r e e n p a r t i c u l i e r , c e t t e é t u d e t e n t e d ed é f i n i r u n e n s e m b l e d e s p a r a m è t r e s à r e t e n i r d a n s l ’ a n a l y s e d e l ap e r f o r m a n c e d e s a c t e u r s d u s y s t è m e b a n c a i r e c o n g o l a i s e n g é n é r a l e t p a rc a t é g o r i e s d e s b a n q u e s e n p a r t i c u l i e r . E l l e s e d i s t i n g u e a l o r s d e l a p l u p a r td e s é t u d e s q u i n e l e f o n t q u ’ à p a r t i r d ’ u n e b a n q u e o u d e q u e l q u e s b a n q u e s .C e t t e é t u d e , p r é s e n t e , e n e f f e t , u n e n o u v e l l e m a n i è r e d e p r o c é d e r , p o u ra p p r é c i e r l a p e r f o r m a n c e d e s b a n q u e s , e n i n t é g r a n t c e r t a i n s p a r a m è t r e s( v a r i a b l e s e x p l i c a t i v e s ) l i é s a u c o n t e x t e , t e l s q u e l ’ o p i n i o n d u c o m m i s s a i r ea u x c o m p t e s e t l e n i v e a u d e l a c o n c e n t r a t i o n d u p o u v o i r d é c i s i o n n e l ( l o c a lo u a u n i v e a u d e s o r g a n e s d e l ’ a c t i o n n a i r e m a j o r i t a i r e o u d e r é f é r e n c e ) .E n s u i t e , d u p o i n t d e v u e t h é o r i q u e , i l s ’ a g i t d e m o n t r e r c o m m e n té v a l u e r l a p e r f o r m a n c e d ’ u n s y s t è m e b a n c a i r e e t p a r q u e l l e s m o d a l i t é s e ne x p l i q u e r l e s d é t e r m i n a n t s . N o t r e é t u d e v i s e , p a r a i l l e u r s , à c o m b l e r l e v i d ec a u s é p a r l a q u a s i ; a b s e n c e d e s t r a v a u x t h é o r i q u e s , s o u t e n u s p a r d e s d o n n é e sh o m o g è n e s e t c o r r e c t e m e n t r e t r a i t é e s , s e r a p p o r t a n t à c e s u j e t d a n s n o t r ep a y s . A l ’ i s s u e d e c e t r a v a i l , n o u s a v o n s m i s e n p l a c e u n m o d è l e q u ip o u r r a i t ê t r e u t i l i s é , c o m m e r e p è r e p o u r l e s é t u d e s e t r e c h e r c h e s u l t é r i e u r e sd a n s c e d o m a i n e .



2 2E t e n f i n , d a n s l a p r a t i q u e , l e c h o i x d e c e t h è m e e s t l i é à l a f o r t er é c u r r e n c e d e l a p r o b l é m a t i q u e d e p e r f o r m a n c e d u s e c t e u r b a n c a i r ec o n g o l a i s . L e s d i f f é r e n t s a g e n t s é c o n o m i q u e s s e p o s e n t d e s q u e s t i o n s s u rl ’ a p p o r t e f f e c t i f d e s b a n q u e s p a n a f r i c a i n e s d a n s l e s y s t è m e b a n c a i r ec o n g o l a i s ; d e m ê m e , l e s p r o f e s s i o n n e l s e t l e s c h e r c h e u r s s ’ i n t e r r o g e n t s u rl ’ e f f i c a c i t é d e c e r t a i n e s d i s p o s i t i o n s r é g l e m e n t a i r e s a p p l i c a b l e s a u xb a n q u e s , t e l l e s q u e l e s n o r m e s p r u d e n t i e l l e s .A c e t é g a r d , l a p r é s e n t e é t u d e v o u d r a i t s u g g é r e r l e s é l é m e n t s d e b a s e ,s u s c e p t i b l e s d e c o n t r i b u e r a u d i a g n o s t i c d e s m a u x r é e l s q u i e n t a c h e n t l es y s t è m e b a n c a i r e c o n g o l a i s , s u r l e p l a n s p é c i f i q u e e t c o n c r e t d e l ap e r f o r m a n c e . A u s s i , l e s c o n c l u s i o n s d e c e t t e é t u d e c o n s t i t u e n t u n g u i d eu t i l e p o u r l e s i n v e s t i s s e u r s p r é s e n t s o u p o t e n t i e l s d a n s l e s e c t e u r b a n c a i r e d el a R D C , l e s d i r i g e a n t s , e t l e s a d m i n i s t r a t e u r s d e s b a n q u e s é t a b l i e s e n R D C .I l s p e u v e n t r e c o u r i r à c e t r a v a i l p o u r p r e n d r e c e r t a i n e s d é c i s i o n ss t r a t é g i q u e s e t d e g e s t i o n .D a n s l a f o u l é e d e s p o i n t s é v o q u é s d a n s l e s l i g n e s p r é c é d e n t e s , i l s e r a i tu n v r a i p l a i s i r s c i e n t i f i q u e , s i n o u s p a r v e n i o n s à f o u r n i r , t a n t s o i t p e u , d e si n f o r m a t i o n s u t i l e s a u x m a n a g e r s , a f i n d ’ a m é l i o r e r l e s p e r f o r m a n c e sm a n a g é r i a l e s d ' u n e b a n q u e o u d ’ u n g r o u p e b a n c a i r e . E n c o n s t r u i s a n t u n ef r o n t i è r e d e B e n c h m a r k , l e s b a n q u e s s e s i t u a n t s u r l a f r o n t i è r e e f f i c i e n t e o uà p r o x i m i t é « b e s t ; p r a c t i c e » p e u v e n t p a r t a g e r c e r t a i n e s s i m i l i t u d e s d a n sl e u r s p r a t i q u e s m a n a g é r i a l e s .



2 3L e s b a n q u e s s i t u é e s l o i n d e l a f r o n t i è r e e f f i c i e n t e s o n t c o n s i d é r é e sc o m m e d e s « w o r s t p r a c t i c e » . E n i d e n t i f i a n t l e s s i m i l i t u d e s e t l e sd i f f é r e n c e s à t r a v e r s l e s m e i l l e u r e s b a n q u e s e t l e s p i r e s , l e s m a n a g e r s o n tt e n d a n c e à a d o p t e r l e s m e i l l e u r e s p r a t i q u e s e t u t i l i s e n t l e s p i r e s p r a t i q u e sc o m m e r e p è r e a f i n d ’ é v i t e r d e p r e n d r e d e s m a u v a i s e s d é c i s i o n s .0 . 5 M E T H O D O L O G I E D E L A R E C H E R C H E0 . 5 . 1 T e c h n i q u e s d e c o l l e c t e d e s d o n n é e sD a n s l e c a d r e d e l a p r é s e n t e é t u d e , n o u s a v o n s r e c o u r u e s s e n t i e l l e m e n tà l a t e c h n i q u e d o c u m e n t a i r e e t à l a t e c h n i q u e d ’ i n t e r v i e w .0 . 5 . 1 . 1 T e c h n i q u e d o c u m e n t a i r e 9L a t e c h n i q u e d o c u m e n t a i r e n o u s a p e r m i s d ’ o b t e n i r l e s d o n n é e s o ui n d i c a t e u r s f i n a n c i e r s a i n s i q u e d e s i n f o r m a t i o n s t h é o r i q u e s , n é c e s s a i r e sp o u r n o t r e r é f l e x i o n e t n o s a n a l y s e s . N o u s n o u s s o m m e s d o n c a p p u y é s s u rc e t t e t e c h n i q u e p o u r p o u v o i r r a s s e m b l e r l e s d o n n é e s c h i f f r é e s e t d ' a u t r e si n f o r m a t i o n s r e l a t i v e s a u s y s t è m e b a n c a i r e d e l a R D C .
9 E n e f f e t , « ( . . . ) o n p e u t c o n s i d é r e r q u e l e s d e u x v a r i a n t e s l e s p l u s c o u r a m m e n t u t i l i s é e s d a n s l ar e c h e r c h e s o c i a l e s o n t : l e r e c u e i l d e d o n n é e s s t a t i s t i q u e s d ’ u n e p a r t e t l e r e c u e i l d e d o c u m e n t s d ef o r m e l i t t é r a i r e é m a n a n t d ’ i n s t i t u t i o n s e t d ’ o r g a n i s m e s p u b l i c s e t p r i v é s ( l o i s , s t a t u t s e tr è g l e m e n t s , p r o c è s ¥ v e r b a u x , p u b l i c a t i o n s . . . ) o u d e p a r t i c u l i e r s ( r é c i t s , m é m o i r e s ,c o r r e s p o n d a n c e . . . ) d ’ a u t r e p a r t » Q u i v y , R a y m o n d & C a m p e n h o u d t , L u c V a n [ 2 0 0 6 ( 1 9 9 5 ) ] .M a n u e l d e r e c h e r c h e e n s c i e n c e s s o c i a l e s ( 3 e é d i t i o n ) . P a r i s : D u n o d . P a g e 1 8 2 .



2 40 . 5 . 1 . 2 T e c h n i q u e d ’ i n t e r v i e wS o u c i e u x d ’ ê t r e p l u s é c l a i r é s u r l e f o n c t i o n n e m e n t d u s e c t e u rb a n c a i r e e n R D C , n o u s a v o n s o r g a n i s é d e s e n t r e t i e n s a v e c l e s e x p e r t st r a v a i l l a n t d a n s c e s e c t e u r ( D i r e c t e u r s G é n é r a u x , D i r e c t e u r s F i n a n c i e r s e tC o m m e r c i a u x , T r é s o r i e r s , C o m m i s s a i r e s a u x c o m p t e s e t a u t r e s ) e t a v e c l e se x p e r t s d e l a s u p e r v i s i o n b a n c a i r e ( B a n q u e c e n t r a l e d u C o n g o ) . C e si n t e r v i e w s o n t b e a u c o u p a i d é : e l l e s n o u s o n t p e r m i s d ’ o b t e n i r d e sp r é c i s i o n s u t i l e s , r e l a t i v e s a u x d o n n é e s c h i f f r é e s t i r é e s d e s é t a t s f i n a n c i e r sc e r t i f i é s , a u m o d e d ’ a d m i n i s t r a t i o n e t d e c o n t r ô l e d e s b a n q u e s é t a b l i e s e nR D C , a u x o b j e c t i f s d e c e r t a i n e s m e s u r e s r é g l e m e n t a i r e s e t à l a p o l i t i q u e d eg e s t i o n d e c e r t a i n e s i n s t i t u t i o n s , s u r t o u t e n m a t i è r e d ’ o c t r o i d e s c r é d i t s .0 . 5 . 2 M é t h o d e s d e t r a i t e m e n t d e s d o n n é e sQ u a n t a u x m é t h o d e s d e r e c h e r c h e , n o u s a v o n s o p t é p o u r u n e a p p r o c h ei n t é g r a t i v e e t h o l i s t i q u e , m e t t a n t a u x p r i s e s d e s m é t h o d e s d i f f é r e n t e s e tv a r i é e s , e n v u e d e p a r v e n i r à d e s r é s u l t a t s p l u s a f f i n é s e t p l u s n u a n c é s . L ad é m a r c h e d e c e t t e é t u d e a u r a a i n s i b é n é f i c i é , c o n c o m i t a m m e n t o us u c c e s s i v e m e n t , d e s m é t h o d e s a n a l y t i q u e e t h i s t o r i q u e ( p e r s p e c t i v eq u a l i t a t i v e ) a i n s i q u e d e s a p p r o c h e s s t a t i s t i q u e e t é c o n o m é t r i q u e .0 . 5 . 2 . 1 M é t h o d e a n a l y t i q u eL a m é t h o d e a n a l y t i q u e n o u s a p e r m i s d ’ e x p l i q u e r l e s v a r i a t i o n s d ec e r t a i n e s v a r i a b l e s d u r a n t l a p é r i o d e c i b l e d e n o t r e é t u d e .



2 50 . 5 . 2 . 2 M é t h o d e h i s t o r i q u eS u r b a s e d ’ u n t r a i t e m e n t c h r o n o l o g i q u e d e s d o n n é e s , l a m é t h o d eh i s t o r i q u e , n o u s a o f f e r t , q u a n t à e l l e , c e r t a i n e s c l é s d ’ i n t e r p r é t a t i o n p o u ru n e j u s t e l e c t u r e d e l ' é v o l u t i o n d e l ' a c t i v i t é é c o n o m i q u e e t d e l ’ é v o l u t i o n d us e c t e u r b a n c a i r e d e l a R D C .0 . 5 . 2 . 3 M é t h o d e s t a t i s t i q u eL a p r é s e n t e t h è s e a f a i t é v i d e m m e n t r e c o u r s , à l a m é t h o d e s t a t i s t i q u e ,p o u r q u a n t i f i e r e t c h i f f r e r l e s d o n n é e s e t l e s r é s u l t a t s d e n o t r e r e c h e r c h e e t ,a i n s i p o u v o i r l e s v i s u a l i s e r p a r l e b i a i s d e s t a b l e a u x e t g r a p h i q u e s . D a n s l am i s e e n œ u v r e d e c e t t e m é t h o d e s t a t i s t i q u e , n o u s a v o n s d ’ a b o r d p r o c é d é àl ’ a n a l y s e e x p l o r a t o i r e d e s d o n n é e s , q u i a c o n s i s t é e n l ’ é t u d e d e l ’ é v o l u t i o n ,s u r t o u t g r a p h i q u e , d e s i n d i c a t e u r s f i n a n c i e r s c i t é s c i ; d e s s u s ( c f . l ap r o b l é m a t i q u e ) . C e t t e e x p l o r a t i o n n o u s o u v r e a l o r s à u n e a n a l y s e m e s u r é ee t p o n d é r é e d e d i f f é r e n t e s c a r a c t é r i s t i q u e s d e c e s i n d i c a t e u r s e t d e l e u r sc o m p o s a n t e s , p o u r l ’ e n s e m b l e d u s e c t e u r , p a r g r o u p e d e b a n q u e s e t p a rc o n t r i b u t i o n d e g r o u p e s d e b a n q u e s d a n s l ’ e n s e m b l e d u s e c t e u r , d u r a n t l ap é r i o d e s o u s é t u d e .0 . 5 . 2 . 4 A p p r o c h e é c o n o m é t r i q u eE n f i n , n o u s a v o n s r é s e r v é é g a l e m e n t u n e p l a c e d e c h o i x à l ’ a p p r o c h eé c o n o m é t r i q u e . C e l l e ; c i n o u s a p e r m i s d ’ a n a l y s e r e t d ’ e s t i m e r l e sd é t e r m i n a n t s d e l a p e r f o r m a n c e d e s b a n q u e s é t a b l i e s e n R D C .L ’ a n a l y s e e m p i r i q u e a é t é e f f e c t u é e s u r d i x ; h u i t b a n q u e s , c ’ e s t ; à ; d i r et o u t e s o p é r a t i o n n e l l e s e n R D C , d u r a n t l a p é r i o d e r e t e n u e d a n s c e t t e é t u d e ,s o i t d e 2 0 0 8 à 2 0 1 7 . I l s ’ a g i t e n e f f e t , d e 5 b a n q u e s l o c a l e s , 4 b a n q u e si n t e r n a t i o n a l e s e t 9 b a n q u e s p a n a f r i c a i n e s ,



2 6E m p i r i q u e m e n t , n o u s a v o n s u t i l i s é u n m o d è l e d e p a n e l c y l i n d r é( b a l a n c e d p a n n e l ) .²0 . 6 C A N E V A S D U T R A V A I LE n v u e d e m e n e r à b o n p o r t c e t t e d i s s e r t a t i o n , o u t r e l ’ i n t r o d u c t i o n e t l ac o n c l u s i o n g é n é r a l e s , n o u s l ’ a v o n s o r g a n i s é e e n c i n q c h a p i t r e s .D a n s l e p r e m i e r c h a p i t r e , n o u s a v o n s a b o r d é l a r e v u e d e l a l i t t é r a t u r es u r l a p e r f o r m a n c e , t o u t e n r e l e v a n t d e m a n i è r e s u c c i n c t e l e s n o t i o n sg é n é r a l e s s u r l a b a n q u e .L e d e u x i è m e c h a p i t r e , q u a n t à l u i , t r a i t e d e s q u e s t i o n s r e l a t i v e s a us y s t è m e b a n c a i r e c o n g o l a i s , à t r a v e r s s e s s p é c i f i c i t é s s t r u c t u r e l l e s e tr é g l e m e n t a i r e s , s e s c a r a c t é r i s t i q u e s p a r t i c u l i è r e s e t s o n é v o l u t i o n s o c i o ;h i s t o r i q u e .D a n s l e t r o i s i è m e c h a p i t r e , n o u s a v o n s p r é s e n t é n o t r e a p p r o c h em é t h o d o l o g i q u e , e n d é c r i v a n t l e s d i f f é r e n t e s m é t h o d e s , t e c h n i q u e s e ta p p r o c h e s u t i l i s é e s d a n s l a p r é s e n t e é t u d e . C e c h a p i t r e i n c l u t é g a l e m e n t l ap r é s e n t a t i o n d u c a d r e c o n c e p t u e l d e n o t r e é t u d e s u r l a q u e s t i o n d e sd é t e r m i n a n t s d e l a p e r f o r m a n c e d e s b a n q u e s e t s o n o p é r a t i o n n a l i s a t i o n s o u sf o r m e d ’ u n m o d è l e é c o n o m é t r i q u e .L e q u a t r i è m e c h a p i t r e p r é s e n t e e s s e n t i e l l e m e n t l e s r é s u l t a t s d e n o sa n a l y s e s d e s c r i p t i v e e t a n a l y t i q u e , d u s e c t e u r b a n c a i r e c o n g o l a i s d a n sl ’ e n s e m b l e , p a r b a n q u e p r i s e i n d i v i d u e l l e m e n t e t p a r c a t é g o r i e s d e sb a n q u e s .



2 7D a n s l e c i n q u i è m e e t d e r n i e r c h a p i t r e d e n o t r e d i s s e r t a t i o n , n o u s a v o n sa n a l y s é e t d i s c u t é d e s r é s u l t a t s o b t e n u s s u r l e s d é t e r m i n a n t s d e l ap e r f o r m a n c e d e s b a n q u e s é t a b l i e s e n R D C , a v a n t d ’ e x p o s e r e t d ’ é t a y e r n o ss u g g e s t i o n s , e n t e r m e s d e c o n s e i l s t e c h n i q u e s e t d e r e c o m m a n d a t i o n sp r a t i q u e s .
  



2 8
PREMIER CHAPITRE :  

REVUE DE LA LITTERATURE SUR LA PERFORMANCE BANCAIRE D a n s c e c h a p i t r e , n o u s a v o n s d é f i n i l a b a n q u e , a v a n t d ’ a b o r d e r l e sn o t i o n s d e l a p e r f o r m a n c e , s e s i n d i c a t e u r s , p u i s n o u s a v o n s m i s e n e x e r g u el e s t r a v a u x e m p i r i q u e s s u r l a q u e s t i o n d e l a p e r f o r m a n c e d e s b a n q u e s .I . 1 N O T I O N S D E B A N Q U EI . 1 . 1 D é f i n i t i o n d e l a b a n q u eL e s c h e r c h e u r s e t a u t e u r s ( E c h a u d e m a i s o n , D . e t a l . 1 9 9 3 ; M i s h k i n ,F . 2 0 0 7 e t O g i e n , D . 2 0 0 9 ) s o n t u n a n i m e s q u ’ i l n ’ e s t p a s a i s é d e d o n n e r u n ed é f i n i t i o n u n i v e r s e l l e à l a « B a n q u e » , d é f i n i t i o n q u i s o i t c l a i r e , e x a c t e e tc o m p l è t e , c a r i l e s t p r e s q u e i m p o s s i b l e d e r é s u m e r l e s d i v e r s e s o p é r a t i o n sd e b a n q u e , s u r t o u t q u e c e s o p é r a t i o n s d i f f è r e n t d ' u n p a y s à u n a u t r e , s u i v a n tl e r é g i m e d a n s l e q u e l s ' e x e r c e l ' a c t i v i t é . C e t t e n o t i o n a u s s i , s ' é t e n d à m e s u r eq u ' é v o l u e l a s p h è r e é c o n o m i q u e d a n s l a q u e l l e l e s b a n q u e s g r a v i t e n t .E t s ’ i l f a u t m e t t r e e n d é n o m i n a t e u r c o m m u n l e s d i f f é r e n t e s d é f i n i t i o n sd e s b a n q u e s p a r c o u r u e s , n o u s p o u v o n s d é d u i r e q u e p a r b a n q u e s , i l f a u te n t e n d r e l e s i n s t i t u t i o n s f i n a n c i è r e s q u i a c c e p t e n t l e s d é p ô t s d u p u b l i c , e nv u e d e l e s f r u c t i f i e r e n o c t r o y a n t d e s c r é d i t s a u x p e r s o n n e s e n b e s o i n d ef i n a n c e m e n t . C e t t e d é f i n i t i o n g é n é r a l e q u i c o n s i d è r e l a b a n q u e c o m m e u na c t e u r é c o n o m i q u e s e d i s t i n g u a n t p a r u n e a c t i v i t é r e l a t i v e m e n t h o m o g è n ed e c o l l e c t e d e d é p ô t s e t d ’ o c t r o i d e c r é d i t s , n ’ e s t p l u s d ’ a c t u a l i t é .A u j o u r d ’ h u i , d a n s l a p l u p a r t d e s p a y s , l e s b a n q u e s q u i f o n t p a r t i e d e sé t a b l i s s e m e n t s d e c r é d i t , s o n t d é f i n i e s e n f o n c t i o n d e l e u r s a c t i v i t é s ,a c t i v i t é s c o n d i t i o n n é e s p a r l ’ o b t e n t i o n d ’ u n a g r é m e n t p r é a l a b l e , d é l i v r é p a rl e s a u t o r i t é s c o m p é t e n t e s .



2 9E n F r a n c e , p a r e x e m p l e , l ’ a r t i c l e L . 5 1 1 ; 1 d u C o d e M o n é t a i r e e tF i n a n c i e r ( S a r d i , A . 2 0 1 2 ) , d é f i n i t l e s é t a b l i s s e m e n t s d e c r é d i t c o m m e d e sp e r s o n n e s m o r a l e s q u i e f f e c t u e n t à t i t r e d e p r o f e s s i o n h a b i t u e l l e d e so p é r a t i o n s d e b a n q u e e t d e s o p é r a t i o n s c o n n e x e s à l e u r s a c t i v i t é s . L e so p é r a t i o n s d e b a n q u e c o m p r e n n e n t l a r é c e p t i o n d e s f o n d s d u p u b l i c , l e so p é r a t i o n s d e c r é d i t a i n s i q u e l e s s e r v i c e s b a n c a i r e s d e p a i e m e n t . Q u a n t a u xo p é r a t i o n s c o n n e x e s , e l l e s c o m p r e n n e n t e n t r e a u t r e s l e s o p é r a t i o n s d ec h a n g e , l e c o n s e i l e t l ’ a s s i s t a n c e e n m a t i è r e d e g e s t i o n d e p a t r i m o i n e , l ec o n s e i l e t l ’ a s s i s t a n c e e n m a t i è r e d e g e s t i o n f i n a n c i è r e , l e s o p é r a t i o n s d el o c a t i o n s i m p l e d e s b i e n s m o b i l i e r s o u i m m o b i l i e r s , e t c .L a d é f i n i t i o n f r a n ç a i s e d e l ’ é t a b l i s s e m e n t d e c r é d i t s e r a p p r o c h e d ec e l l e d e l a R D C . E n e f f e t , c o n f o r m é m e n t à l a L o i n ° 0 0 3 / 2 0 0 2 d u 0 2 f é v r i e r2 0 0 2 , r e l a t i v e à l ’ A c t i v i t é e t a u C o n t r ô l e d e s é t a b l i s s e m e n t s d e c r é d i t ( l o ib a n c a i r e c o n g o l a i s e ) , l e s é t a b l i s s e m e n t s d e C r é d i t s o n t d e s p e r s o n n e sm o r a l e s q u i e f f e c t u e n t à t i t r e d e p r o f e s s i o n h a b i t u e l l e d e s o p é r a t i o n s d eb a n q u e c i ; a p r è s :l a r é c e p t i o n e t l a c o l l e c t e d e s f o n d s d u p u b l i c ;l e s o p é r a t i o n s d e c r é d i t ;l e s o p é r a t i o n s d e p a i e m e n t e t l a g e s t i o n d e s m o y e n s d e p a i e m e n t .S o n t c o n s i d é r é s c o m m e f o n d s d u p u b l i c , l e s f o n d s q u ’ u n e p e r s o n n er e c u e i l l e d ’ u n t i e r s , n o t a m m e n t s o u s f o r m e d e d é p ô t , a v e c l e d r o i t d ’ e nd i s p o s e r p o u r s o n p r o p r e c o m p t e , m a i s à c h a r g e p o u r e l l e d e l e s r e s t i t u e r( A r t i c l e 6 d e l a l o i b a n c a i r e c o n g o l a i s e ) . L e s d é p ô t s r e p r é s e n t é s p a r l e sp e r s o n n e s p h y s i q u e s e t m o r a l e s , s o n t g é n é r a l e m e n t e f f e c t u é s o uc o m p t a b i l i s é s s o u s d e u x f o r m e s , à s a v o i r :



3 0l e s d é p ô t s à v u e ( c o m p t e s c h è q u e s , c o m p t e s c o u r a n t s e t l e sc o m p t e s s u r l i v r e t s d ’ é p a r g n e , e t c . ) ;l e s d é p ô t s à t e r m e ( c o m p t e s à t e r m e , b o n s d e c a i s s e , e t c . ) .L e s d é p ô t s d e s f o n d s f a c i l i t e n t à l a c l i e n t è l e s e s o p é r a t i o n s d er è g l e m e n t e t c o n s t i t u e n t d ' a u t r e p a r t l e m o y e n d e c o n s e n t i r d e s c r é d i t s . D a n sl a m e s u r e o ù l ' o n d é f i n i t l a f o n c t i o n b a n c a i r e p a r l a c r é a t i o n d e l a m o n n a i e ,l a r é c e p t i o n d e s d é p ô t s e t l ' o c t r o i d e s c r é d i t s c o n s t i t u e n t l e s d e u x f a c e s d ' u n es e u l e a c t i v i t é . T o u t e f o i s , s u i v a n t l ’ a r t i c l e 6 d e l a l o i b a n c a i r e p r é c i t é e , n es o n t p a s c o n s i d é r é s c o m m e f o n d s r e ç u s d u p u b l i c :1 ) l e s f o n d s r e ç u s o u l a i s s é s e n c o m p t e p a r l e s a s s o c i é s e n n o m o u l e sc o m m a n d i t a i r e s d ’ u n e s o c i é t é d e s p e r s o n n e s , l e s a s s o c i é s o ua c t i o n n a i r e s d é t e n a n t a u m o i n s 5 p o u r 1 0 0 d u c a p i t a l s o c i a l , l e sa d m i n i s t r a t e u r s , l e s m e m b r e s d u c o m i t é d e g e s t i o n e t d u c o n s e i l d es u r v e i l l a n c e o u l e s g é r a n t s , a i n s i q u e l e s f o n d s p r o v e n a n t d e p r ê t sp a r t i c i p a t i f s ;2 ) l e s f o n d s q u ’ u n e e n t r e p r i s e r e ç o i t d e s e s s a l a r i é s s o u s r é s e r v e q u e l em o n t a n t n ‘ e x c è d e p a s 1 0 p o u r c e n t d e s e s c a p i t a u x p r o p r e s .Q u a n t à l ’ o p é r a t i o n d e c r é d i t , i l f a u t e n t e n d r e t o u t a c t e p a r l e q u e l u n ep e r s o n n e a g i s s a n t à t i t r e o n é r e u x m e t o u p r o m e t d e m e t t r e d e s f o n d s à l ad i s p o s i t i o n d ’ u n e a u t r e p e r s o n n e o u p r e n d d a n s l ’ i n t é r ê t d e c e l l e ; c i u ne n g a g e m e n t p a r s i g n a t u r e t e l q u ’ u n a v a l , u n c a u t i o n n e m e n t o u u n e g a r a n t i e( A r t i c l e 7 d e l a l o i b a n c a i r e c o n g o l a i s e ) .I l r e s s o r t d e c e t t e d é f i n i t i o n , q u e l e s b a n q u e s p e u v e n t o c t r o y e r d e u xp r i n c i p a u x t y p e s d e c r é d i t , à s a v o i r l e c r é d i t d e d é c a i s s e m e n t e t l e c r é d i t p a rs i g n a t u r e . L a p r e m i è r e f o r m e s e m a t é r i a l i s e p a r l e d é c a i s s e m e n t d e s f o n d s ,r e ç u s e s s e n t i e l l e m e n t d u p u b l i c , a l o r s q u e l a d e u x i è m e f o r m e n e d o n n e p a s



3 1l i e u à u n d é c a i s s e m e n t , m a i s i l s ’ a g i t d ’ e n g a g e m e n t p r i s a u p r o f i t d e s o nc l i e n t . P a r a i l l e u r s , i l s i e d d e s o u l i g n e r q u e c e r t a i n e s o p é r a t i o n s c o m m e l ec r é d i t ; b a i l e t , d e m a n i è r e g é n é r a l e , t o u t e o p é r a t i o n d e l o c a t i o n a s s o r t i ed ’ u n e o p t i o n d ’ a c h a t , s o n t a s s i m i l é s a u x o p é r a t i o n s d e c r é d i t .C o m m e i n d i q u é c i ; h a u t , l e s f o n d s r e c u e i l l i s p a r l a b a n q u e a u p r è s d es e s c l i e n t s d é p o s a n t s s o u s f o r m e d e d é p ô t à v u e ( m o u v a n t s ) o u à t e r m e( s t a b l e s ) c o n s t i t u e n t d e s r e s s o u r c e s i m p o r t a n t e s , d e f o i s r é m u n é r é e s( c h a r g e s f i n a n c i è r e s ) , d o n t l a g e s t i o n o c c a s i o n n e a u s s i d e s c o û t sa d d i t i o n n e l s ( A s s u r a n c e s é j o u r s d e s f o n d s , F r a i s d e s é c u r i t é , F r a i s d ec o n t r ô l e d e l a B a n q u e C e n t r a l e d u C o n g o , e t c … ) . P a r c o n s é q u e n t , c e s f o n d sn e d o i v e n t p a s r e s t e r d o r m a n t s ( n o n p r o d u c t i f s ) d a n s l e s c a i s s e s e t a u p r è sd e s c o r r e s p o n d a n t s . L a l o i a u t o r i s e a i n s i l e s b a n q u e s d e l e s u t i l i s e r e n p a r t i es o u s l e u r e n t i è r e r e s p o n s a b i l i t é , p o u r a c c o r d e r d e s c r é d i t s d a n s l e s l i m i t e sl é g a l e s ( I n s t r u c t i o n 1 4 d e l a b a n q u e C e n t r a l e d u C o n g o ) , a u x a g e n t sé c o n o m i q u e s d i g n e s d e c o n f i a n c e q u i o n t b e s o i n d e c a p i t a u x p o u r i n v e s t i r ,p r o d u i r e e t c o n s o m m e r .C o m m e t r o i s i è m e o p é r a t i o n d e b a n q u e , n o u s a v i o n s l i s t é l e so p é r a t i o n s d e p a i e m e n t , d é f i n i e s c o m m e t o u s l e s i n s t r u m e n t s q u i , q u e l q u es o i t l e s u p p o r t o u l e p r o c é d é t e c h n i q u e u t i l i s é , p e r m e t t e n t à t o u t e p e r s o n n ed e t r a n s f é r e r d e s f o n d s . P a r l a n t d e s o p é r a t i o n s d e b a n q u e , h o r m i s l e so p é r a t i o n s i d e n t i f i é e s d a n s l e s l i g n e s p r é c é d e n t e s , l e s b a n q u e s é t a b l i e s e nR D C , p e u v e n t a u s s i e f f e c t u e r l e s o p é r a t i o n s c o n n e x e s à l e u r s a c t i v i t é s ,t e l l e s q u e : l e s o p é r a t i o n s d e c h a n g e ;l e s o p é r a t i o n s s u r o r , m é t a u x p r é c i e u x e t p i è c e s ;



3 2l e p l a c e m e n t , l ’ a c h a t , l a g e s t i o n , l a g a r d e e t l a v e n t e d e sv a l e u r s m o b i l i è r e s e t d e t o u t p r o d u i t f i n a n c i e r ;l e s p r i s e s d e p a r t i c i p a t i o n d a n s l e s l i m i t e s f i x é e s p a r l a B a n q u ec e n t r a l e ;l e c o n s e i l e t l ’ a s s i s t a n c e e n m a t i è r e d e g e s t i o n d e p a t r i m o i n e ;l e c o n s e i l e t l ’ a s s i s t a n c e e n m a t i è r e d e g e s t i o n f i n a n c i è r e ,l ’ i n g é n i e r i e f i n a n c i è r e e t , d ’ u n e m a n i è r e g é n é r a l e , t o u s l e ss e r v i c e s d e s t i n é s à f a c i l i t e r l a c r é a t i o n e t l e d é v e l o p p e m e n t d e se n t r e p r i s e s , s o u s r é s e r v e d e s d i s p o s i t i o n s r e l a t i v e s à l ’ e x e r c i c ei l l é g a l d e c e r t a i n e s p r o f e s s i o n s ;l e s o p é r a t i o n s d e l o c a t i o n s i m p l e d e b i e n s m o b i l i e r s o ui m m o b i l i e r s p o u r l e s e n t r e p r i s e s h a b i l i t é e s à e f f e c t u e r d e so p é r a t i o n s d e c r é d i t ; b a i l .E n g é n é r a l , l e s a c t i v i t é s b a n c a i r e s c o n n e x e s s o n t n o m b r e u s e s e tv a r i é e s m a i s g é n é r a l e m e n t c o m p l é m e n t a i r e s l e s u n e s d e s a u t r e s . P a r m i c e so p é r a t i o n s , i l e s t o p p o r t u n d e s o u l i g n e r q u e l e s b a n q u e s é t a b l i e s e n R D Ce x c e l l e n t p l u s d a n s l e s o p é r a t i o n s d e c h a n g e . A c e j o u r , e l l e s n e r é a l i s e n tp a s a s s e z d ’ o p é r a t i o n s r e l a t i v e s a u x p r i s e s d e p a r t i c i p a t i o n , a u x c o n s e i l s e t àl ’ a s s i s t a n c e e n m a t i è r e d e g e s t i o n d e p a t r i m o i n e , a u c o n s e i l e t à l ’ a s s i s t a n c ee n m a t i è r e d e g e s t i o n f i n a n c i è r e , d e l ’ i n g é n i e r i e f i n a n c i è r e .L e c o m p t e d e r é s u l t a t d e s b a n q u e s d e d r o i t c o n g o l a i s e s t b o u r r ée s s e n t i e l l e m e n t d e s r e v e n u s i s s u s d e s o p é r a t i o n s d e c r é d i t , d e s o p é r a t i o n s d ep a i e m e n t e t d e s o p é r a t i o n s d e c h a n g e .



3 3I . 1 . 2 C a t é g o r i e s d e s b a n q u e sC o m m e i n d i q u é d a n s l e s l i g n e s p r é c é d e n t e s , l a L o i n ° 0 0 3 / 2 0 0 2 d u 0 2f é v r i e r 2 0 0 2 , r e l a t i v e à l ’ A c t i v i t é e t a u C o n t r ô l e d e s é t a b l i s s e m e n t s d e c r é d i t( l o i b a n c a i r e c o n g o l a i s e ) n e d é f i n i t p a s l a b a n q u e d e m a n i è r e i s o l é e m a i sd é f i n i t l e s é t a b l i s s e m e n t s d e C r é d i t d e m a n i è r e g é n é r a l e . S e l o n c e t t e l o i ,n o u s d i s t i n g u o n s c i n q c a t é g o r i e s d ’ é t a b l i s s e m e n t s d e C r é d i t a u x q u e l l e ss ‘ a p p l i q u e n t l e s r é g l e m e n t a t i o n s s p é c i f i q u e s , à s a v o i r :1 . l e s b a n q u e s ;2 . l e s c o o p é r a t i v e s d ’ é p a r g n e e t d e c r é d i t ;3 . l e s c a i s s e s d ’ é p a r g n e ;4 . l e s s o c i é t é s f i n a n c i è r e s ;5 . l e s i n s t i t u t i o n s f i n a n c i è r e s s p é c i a l i s é e s .D e t o u s c e s é t a b l i s s e m e n t s d e c r é d i t , s e u l e s l e s b a n q u e s s o n ta u t o r i s é e s à l a f o i s e t d ’ u n e f a ç o n g é n é r a l e , à r e c e v o i r d u p u b l i c l e s d é p ô t se t à e f f e c t u e r t o u t e s l e s a u t r e s o p é r a t i o n s d e b a n q u e , l i s t é e s d a n s l a s e c t i o np r é c é d e n t e .Q u a n t a u x c o o p é r a t i v e s d ’ é p a r g n e e t d e c r é d i t a i n s i q u e l e s c a i s s e sd ’ é p a r g n e , e l l e s p e u v e n t , d a n s l e s l i m i t e s d e s t e x t e s l é g i s l a t i f s e tr é g l e m e n t a i r e s q u i l e s r é g i s s e n t , c o l l e c t e r l ’ é p a r g n e d u p u b l i c s o u s f o r m ed e s d é p ô t s à v u e , à t e r m e o u a v e c p r é a v i s .E n r e v a n c h e , l e s s o c i é t é s f i n a n c i è r e s n e s o n t p a s a u t o r i s é e s à c o l l e c t e rl e s d é p ô t s d u p u b l i c . C e p e n d a n t , e l l e s p e u v e n t c o l l e c t e r d e s f o n d s à v u e o uà m o i n s d ’ u n a n , s i e l l e s s o n t a u t o r i s é e s à t i t r e a c c e s s o i r e , p a r l a B a n q u eC e n t r a l e d u C o n g o . C o n c e r n a n t l e s a u t r e s o p é r a t i o n s d e b a n q u e , e l l e s n ep e u v e n t l e s r é a l i s e r q u e s o u s d e u x c o n d i t i o n s , c i ; a p r è s :
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5 1I . 3 . 2 S y s t è m e i t a l i e n « P A T R O L »L e s y s t è m e i t a l i e n P A T R O L a é t é m i s s u r p i e d e n s ’ i n s p i r a n t d um o d è l e C A M E L S . S u r l e s s i x f a c t e u r s r e t e n u s d a n s l e m o d è l e C A M E L S , l es y s t è m e i t a l i e n P A T R O L e n a r e t e n u c i n q , à s a v o i r :1 . A d é q u a t i o n d e s f o n d s p r o p r e s ( P A T r i m o n i o ) ;2 . P r o f i t a b i l i t é ( R e d d i v i t à ) ;3 . R i s q u e d e c r é d i t ( R i s c h i o s i t à ) ;4 . O r g a n i s a t i o n ( O r g a n i z z a ) ;5 . L i q u i d i t é ( L i q u i d i t à ) .L ’ a d é q u a t i o n d e s f o n d s p r o p r e s , l a p r o f i t a b i l i t é e t l a l i q u i d i t é s o n té v a l u é s s u i v a n t l e s m ê m e s c r i t è r e s q u e l e s y s t è m e C A M E L S , a l o r s q u el ’ é v a l u a t i o n d u r i s q u e d e c r é d i t s e f a i t e n f o n c t i o n d e t r o i s f a c t e u r s c i ; a p r è s :P r ê t s d o u t e u x r e c t i f i é s / T o t a l d e s p r ê t s ( e n f o n c t i o n d e si n f o r m a t i o n s r e c u e i l l i e s d a n s l a d é c l a r a t i o n d e s c r é d i t s d o u t e u x à l ac e n t r a l e d e s r i s q u e s ) ;F l u x d e n o u v e a u x P r ê t s d o u t e u x r e c t i f i é s / P r ê t s s a i n s ;C o n c e n t r a t i o n d e s r i s q u e s .L a c o m b i n a i s o n d e c e s t r o i s f a c t e u r s s e l o n u n e g r i l l e d e n o t a t i o n p r é d é f i n i ea b o u t i t à u n e n o t e ( d e 1 à 5 ) p o u r l e r i s q u e d e c r é d i t . L ’ o r g a n i s a t i o n q u a n t àe l l e , p r e n d e n c o m p t e l a c o m p o s i t i o n d e l ’ a c t i o n n a r i a t e t l e s s p é c i f i c i t é s d el a b a n q u e .I . 4 R E V U E D E L A L I T T E R A T U R E E M P I R I Q U EL a t h é o r i e é c o n o m i q u e e t l e s é t u d e s e m p i r i q u e s e x i s t a n t e s d i v e r g e n ts o u v e n t s u r l ’ i m p a c t d e c e r t a i n s f a c t e u r s o r g a n i s a t i o n n e l s s u r l a r e n t a b i l i t éd e l ’ a c t i f é c o n o m i q u e e t l a r e n t a b i l i t é d e s f o n d s p r o p r e s .



5 2A l o r s q u e , p a r e x e m p l e , l a t h é o r i e é c o n o m i q u e i n s i s t e s u r l ’ e f f e tn é g a t i f d e s f r a i s d ’ e x p l o i t a t i o n b a n c a i r e s u r l a p r o f i t a b i l i t é , c e r t a i n e s é t u d e se m p i r i q u e s s o u t i e n n e n t p l u t ô t q u e l ’ i m p a c t p e u t ê t r e p o s i t i f , d a n s l a m e s u r eo ù l e s f r a i s d ’ e x p l o i t a t i o n b o o s t e n t l a p r o d u c t i v i t é d e s b a n q u e s e t p a r l à l e u rr e n t a b i l i t é .D a n s l e s o u c i d e l a m a x i m i s a t i o n d u p r o f i t , l e s b a n q u e s t e n d e n t àe n g a g e r d e s d é p e n s e s d ’ e x p l o i t a t i o n a d d i t i o n n e l l e s , j u s t i f i a n t a i n s i l av a r i a t i o n d a n s l e m ê m e s e n s e n t r e l e s f r a i s b a n c a i r e s g é n é r a u x e t l ar e n t a b i l i t é d e s a c t i f s e t l a r e n t a b i l i t é f i n a n c i è r e . D ’ a u t r e s a u t e u r s ( G u r u e t a l ,2 0 0 2 ) e s t i m e n t q u e l a r é a l i s a t i o n d e p r o f i t s n e p e u t s e f a i r e s a n s e n g a g e r d e sd é p e n s e s , m a i s l e s b a n q u e s d o i v e n t é v i t e r d ’ e n g a g e r d e s d é p e n s e s o i s i v e s .A u s s i , e x i s t e ; i l c e r t a i n e s d i v e r g e n c e s e n t r e l e s a u t e u r s a u n i v e a u d el ’ i m p a c t d e s c a p i t a u x p r o p r e s s u r l a r e n t a b i l i t é d e s a c t i f s b a n c a i r e s .P l u s i e u r s é t u d e s e m p i r i q u e s o n t r é v é l é q u e l e s c a p i t a u x p r o p r e s e x e r c e n t u ne f f e t s t i m u l a n t s u r l a p r o f i t a b i l i t é d e s b a n q u e s ( B e n N a c e u r , 2 0 0 3 ) ; m a i sl ’ e x c è s d u r a t i o d e c a p i t a l e s t c o n s i d é r é c o m m e n u i s i b l e à l a r e n t a b i l i t é d e sa c t i f s p u i s q u e , e n é l e v a n t c e r a t i o , l e s b a n q u e s t e n d e n t à r é a l i s e r u n ef r u c t i f i c a t i o n m i n i m e d e s c a p i t a u x d i s p o n i b l e s .E n r e v a n c h e , o n c o n s t a t e u n e q u a s i ; u n a n i m i t é d e s é c o n o m i s t e s s u rl ’ i m p a c t p o s i t i f d e s c r é d i t s b a n c a i r e s e t d e l a t a i l l e d e l a b a n q u e s u r l ar e n t a b i l i t é d e s a c t i f s , c o r r o b o r a n t a i n s i l e s p r é d i c t i o n s d e l a t h é o r i eé c o n o m i q u e . L e r e n f o r c e m e n t d e l a p o l i t i q u e d e c r é d i t é l è v e l e s p r o f i t sb a n c a i r e s . A u t r e m e n t d i t , p l u s l a b a n q u e o c t r o i e d e s c r é d i t s , p l u s l e sr e v e n u s a u g m e n t e n t e t p a r c o n s é q u e n t l e s p r o f i t s ( B e n N a c e u r , 2 0 0 3 ) .
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5 4u n e f f e t p o s i t i f s u r l a c r o i s s a n c e é c o n o m i q u e p a r c e q u ' i l p e r m e t d ' a l l o u e ru n e p l u s g r a n d e q u a n t i t é d ' é p a r g n e a u x i n v e s t i s s e m e n t s 1 1 .M e s u r e r l ’ a c t i v i t é d e s b a n q u e s e n t a n t q u ’ a c t e u r s d e p r e m i e r p l a n d e l ac r o i s s a n c e é c o n o m i q u e , c o m p r e n d r e l e u r s c o m p o r t e m e n t s e t l ’ i m p a c t d ec e u x ; c i s u r l e s v a r i a t i o n s d e l a r e n t a b i l i t é d e s i n s t i t u t i o n s b a n c a i r e s a i n s iq u e s e s r é p e r c u s s i o n s s u r l ’ e n s e m b l e d e l ’ é c o n o m i e n a t i o n a l e e s t a u s s id ’ u n e i m p o r t a n c e c a p i t a l e .D a n s l e s s c i e n c e s é c o n o m i q u e s , l e s e f f e t s d u d é v e l o p p e m e n t d e sm a r c h é s f i n a n c i e r s , s u r l a c r o i s s a n c e é c o n o m i q u e o n t t o u j o u r s é t é u n eq u e s t i o n i m p o r t a n t e . L a c o n t r i b u t i o n p o t e n t i e l l e d u d é v e l o p p e m e n tf i n a n c i e r à l a c r o i s s a n c e é c o n o m i q u e e s t c o n s i d é r a b l e , m a i s e l l e d é p e n d d ud é v e l o p p e m e n t d e s s t r u c t u r e s i n s t i t u t i o n n e l l e s a p p r o p r i é e s . « L e r a p p o r t s u rl e d é v e l o p p e m e n t d a n s l e m o n d e d e 1 9 8 9 p u b l i é p a r l a B a n q u e M o n d i a l ep r é s e n t a i t d é j à u n e é t u d e a p p r o f o n d i e d u l i e n e n t r e f i n a n c e e t c r o i s s a n c e e ni n s i s t a n t s u r l e d é v e l o p p e m e n t d u s e c t e u r f i n a n c i e r d a n s l e s p a y s e nd é v e l o p p e m e n t p o u r r e n f o r c e r l a c r o i s s a n c e é c o n o m i q u e . L e s c r i s e sf i n a n c i è r e s q u i o n t s e c o u é s u c c e s s i v e m e n t c e s d e r n i è r e s a n n é e s l e sd i f f é r e n t e s z o n e s d u m o n d e r e n f o r c e n t l a t h è s e d u r ô l e p r é é m i n e n t d e c es e c t e u r e t l a n é c e s s i t é d ’ o r g a n i s e r l e m i e u x p o s s i b l e s o n f o n c t i o n n e m e n t »( D e i s t i n g , F . , M a k h l o u f , F . e t N a a m a n e , A . 2 0 1 2 ) .1 1 A l o n g t e r m e , u n e c r o i s s a n c e é c o n o m i q u e d u r a b l e d é p e n d n o t a m m e n t d e l a c a p a c i t éd ' a c c u m u l a t i o n d u c a p i t a l p h y s i q u e e t h u m a i n , d ' u n e u t i l i s a t i o n e f f i c a c e d e s a c t i f s r é s u l t a n t d el a p r o d u c t i o n e t d e s p o s s i b i l i t é s d ' a c c è s d e l ' e n s e m b l e d e l a p o p u l a t i o n à c e s a c t i f s . L ed é v e l o p p e m e n t f i n a n c i e r p r e n d e n c h a r g e l e p r o c e s s u s d ' i n v e s t i s s e m e n t e n m o b i l i s a n t l ' é p a r g n ea f i n d ’ a s s u r e r l e f i n a n c e m e n t d e s e n t r e p r i s e s .



5 5D e i s t i n g , F . , M a k h l o u f , F . e t N a a m a n e , A . ( 2 0 1 2 ) o n t a n a l y s é l e r ô l eé v e n t u e l q u e p e u t j o u e r l e d é v e l o p p e m e n t f i n a n c i e r d a n s l e s é c o n o m i e s e nd é v e l o p p e m e n t d ’ u n e m a n i è r e g é n é r a l e e t l ’ é c o n o m i e m a r o c a i n e e np a r t i c u l i e r . E n f a i t , i l s o n t a n a l y s é l a r e l a t i o n e m p i r i q u e e n t r e l ed é v e l o p p e m e n t f i n a n c i e r m e s u r é p a r l e s c r é d i t s e t l a c r o i s s a n c e é c o n o m i q u ea u M a r o c , a i n s i q u e l e s c a n a u x d e t r a n s m i s s i o n e n t r e l e s d e u x v a r i a b l e s . I l st r o u v e n t , e n u t i l i s a n t u n m o d è l e V A R p o u r d e s d o n n é e s a n n u e l l e s ( 1 9 7 5 ;2 0 1 0 ) , q u ’ u n c h o c p o s i t i f d u d é v e l o p p e m e n t f i n a n c i e r f a v o r i s e l a c r o i s s a n c eé c o n o m i q u e .D o u r s i a , F . ( 2 0 0 5 ) a t e n t é d ' e x a m i n e r l e s d i f f é r e n t s a s p e c t s t h é o r i q u e se t e m p i r i q u e s d e l a r e l a t i o n e n t r e l e s y s t è m e f i n a n c i e r e t l a c r o i s s a n c eé c o n o m i q u e d e l a C E M A C . U t i l i s a n t l e s t e c h n i q u e s é c o n o m é t r i q u e s d e sd o n n é e s d e P a n e l a v e c u n é c h a n t i l l o n d e s i x p a y s d e l a d i t e z o n eé c o n o m i q u e , s u r l a p é r i o d e 1 9 8 5 ; 2 0 0 3 , e l l e d é m o n t r e c l a i r e m e n t q u e , àt r a v e r s l a v é r i f i c a t i o n d e s e s h y p o t h è s e s , p o u r u n p a y s d o n n é , l ed é v e l o p p e m e n t f i n a n c i e r e s t s u s c e p t i b l e d ' a c c r o î t r e l a c r o i s s a n c e .L ' u t i l i s a t i o n d e s d o n n é e s d e P a n e l s u r l a p é r i o d e , l u i a p e r m i s d ' e s t i m e r l em o d è l e s a n s e f f e t s , l e m o d è l e à e f f e t s f i x e s e t l e m o d è l e à e f f e t s a l é a t o i r e s .E t a u t e r m e d e c e s e s t i m a t i o n s , l e m o d è l e à e f f e t s f i x e s a p p a r a î t p l u sr o b u s t e .G l o b a l e m e n t , e l l e a b o u t i t a u x r é s u l t a t s s u i v a n t s l e s q u e l s l e s y s t è m ef i n a n c i e r a u n i m p a c t p o s i t i f s u r l a c r o i s s a n c e d e l a C E M A C m a i s s ac o n t r i b u t i o n e s t m o d e s t e , s o n c o e f f i c i e n t e s t u n e é l a s t i c i t é é g a l e à 0 , 5 6 ; c eq u i s i g n i f i e q u ' u n e a u g m e n t a t i o n d e 1 0 % d e s d é p ô t s b a n c a i r e s ( i n d i c a t e u rd u d é v e l o p p e m e n t f i n a n c i e r ) i n d u i t s e u l e m e n t u n e a u g m e n t a t i o n d e 5 , 6 %d e l a p r o d u c t i o n r é e l l e p a r t ê t e ; l e c r é d i t i n t é r i e u r a p l u t ô t u n e i n c i d e n c e



5 6n é g a t i v e s u r l a c r o i s s a n c e ; l ' i n v e s t i s s e m e n t d o m e s t i q u e a u n e i n f l u e n c ep o s i t i v e s u r l a c r o i s s a n c e m a i s s a c o n t r i b u t i o n e s t t r è s f a i b l e , s o n c o e f f i c i e n te s t u n e é l a s t i c i t é é g a l e à 0 , 1 1 ; s i g n i f i a n t q u ' u n e h a u s s e d e 1 0 % d u t a u xd ' i n v e s t i s s e m e n t e n t r a î n e u n e h a u s s e s e u l e m e n t d e 1 , 1 % d e l a p r o d u c t i o n ;l a l i b é r a l i s a t i o n f i n a n c i è r e n ' a p a s u n e f f e t s u r l a c r o i s s a n c e , s o n c o e f f i c i e n tn ' e s t p a s s t a t i s t i q u e m e n t s i g n i f i c a t i f . C e s d i f f é r e n t s r é s u l t a t s l u i o n t p e r m i sd e f o r m u l e r d e s r e c o m m a n d a t i o n s a u x p o l i t i q u e s e n v u e d ' a s s a i n i rl ' e n v i r o n n e m e n t m a c r o é c o n o m i q u e , j u d i c i a i r e e t f i n a n c i e r .D j i m a s r a N o d j i t i d j é , e t a l . ( 2 0 1 3 ) o n t m i s e n é v i d e n c e l ’ i n f l u e n c e d uc r é d i t b a n c a i r e s u r l a p e r f o r m a n c e d e s P e t i t e s e t M o y e n n e s E n t r e p r i s e s( P M E ) a u T c h a d à p a r t i r d e s d o n n é e s p r i m a i r e s c o l l e c t é e s a u p r è s d e s u n i t é sd e p r o d u c t i o n d a n s c i n q r é g i o n s d u p a y s . P l u s s p é c i f i q u e m e n t , i l s ’ a g i s s a i td ’ u n e a n a l y s e r e s p e c t i v e d e s e f f e t s d u c r é d i t b a n c a i r e s u r l a p e r f o r m a n c eé c o n o m i q u e e t s o c i a l e d e s e n t r e p r i s e s t c h a d i e n n e s d a n s u n e n v i r o n n e m e n tp é t r o l i e r . L ’ é t u d e u t i l i s e à l a f o i s u n e a p p r o c h e d e s c r i p t i v e e t é c o n o m é t r i q u ep o u r m e t t r e e n é v i d e n c e l e s e f f e t s d u c r é d i t b a n c a i r e s u r l e s i n d i c a t e u r s d e l ap e r f o r m a n c e . L e s r é s u l t a t s o b t e n u s d e s r é g r e s s i o n s m o n t r e n t q u e l e c r é d i tb a n c a i r e c o n t r i b u e p o s i t i v e m e n t e t s i g n i f i c a t i v e m e n t à l a p e r f o r m a n c eé c o n o m i q u e e t s o c i a l e d e s e n t r e p r i s e s d u p a y s . U n a c c r o i s s e m e n t d e 1 % d um o n t a n t d e c r é d i t a u g m e n t e l e c h i f f r e d ’ a f f a i r e s d e 0 , 7 0 5 % e t l ’ e f f e c t i f d e se m p l o y é s d e 0 , 5 4 % .S e l o n M o e z O u n i ( 2 0 1 1 ) , l a p r o b l é m a t i q u e d e l a r e l a t i o n e n t r e l es y s t è m e f i n a n c i e r , e t d e s e s e f f e t s , e t l a c r o i s s a n c e é c o n o m i q u e r e s t e u n eq u e s t i o n c o n t r o v e r s é e . E l l e e s t s u j e t d ’ u n d é b a t a n i m é e n t r e l e s d i f f é r e n t e st e n d a n c e s é c o n o m i q u e s . I l a p p o r t e , d a n s s o n t r a v a i l , d e s é c l a i r a g e s s u r l an a t u r e d e l a d i t e r e l a t i o n . I l u t i l i s e u n m o d è l e d e c r o i s s a n c e é c o n o m i q u e à l a



5 7S o l o w a u g m e n t é d u c a p i t a l h u m a i n , t o u t e n c o n s i d é r a n t u n s y s t è m ef i n a n c i e r c o m p o s é d u s y s t è m e b a n c a i r e , y c o m p r i s l a b a n q u e c e n t r a l e , e t d el a b o u r s e d e v a l e u r s , e t l a c r o i s s a n c e é c o n o m i q u e r e p r é s e n t é e p a r l e t a u x d ec r o i s s a n c e d u P I B , l e s i n v e s t i s s e m e n t s e t l a p r o d u c t i v i t é t o t a l e d e s f a c t e u r s ,a v e c u n é c h a n t i l l o n d e s d o n n é e s d e 4 8 p a y s ( d o n t 2 4 d e l ’ O C D E e t 2 4 e nd é v e l o p p e m e n t ) p o u r u n e p é r i o d e d ’ a n a l y s e a l l a n t d e 1 9 6 0 à 2 0 0 3 .I l r é a l i s e u n e é t u d e m u l t i ; m é t h o d o l o g i q u e à t r a v e r s d i v e r s e s a p p r o c h e sé c o n o m é t r i q u e s . I l a , e n e f f e t , c o n d u i t u n e a n a l y s e d e c a u s a l i t é a u s e n s d eG r a n g e r , u n e a n a l y s e e n c o u p e t r a n s v e r s a l e , u n e a n a l y s e p a r l ac o i n t é g r a t i o n ( é t u d e d e s e f f e t s à l o n g t e r m e ) e t u n e a n a l y s e p a r l a m é t h o d eG M M a p p l i q u é e à u n s y s t è m e d ’ é q u a t i o n s s u r d e s d o n n é e s d e P a n e l . L e sr é s u l t a t s o b t e n u s c o n f i r m e n t l ’ e x i s t e n c e d ’ u n e c a u s a l i t é a l l a n t d u s y s t è m ef i n a n c i e r v e r s l a c r o i s s a n c e é c o n o m i q u e ; u n e c a u s a l i t é d a n s l e s e n s i n v e r s ee x i s t e a u s s i d a n s l e c a s d e c e r t a i n s p a y s .L a c a u s a l i t é b i d i r e c t i o n n e l l e e x i s t e m a i s p l u s r a r e m e n t q u e l e sp r é c é d e n t e s . S u r u n a u t r e p l a n , l e s r é s u l t a t s c o n f i r m e n t , e n p a r t i e ( s e l o n l e sp a y s e t l e n i v e a u d e d é v e l o p p e m e n t d u s y s t è m e f i n a n c i e r ) , l ’ e f f e t p o s i t i f d us y s t è m e f i n a n c i e r s u r l a c r o i s s a n c e é c o n o m i q u e , l e s i n v e s t i s s e m e n t s e t l ap r o d u c t i v i t é . D a n s c e r t a i n s p a y s , c e s e f f e t s s o n t n é g a t i f s e t s t a t i s t i q u e m e n ts i g n i f i c a t i f s e t d a n s d ’ a u t r e s i l s s o n t c o m p l è t e m e n t a b s e n t s .M a n s o u r i , B . e t A f r o u k h , S . ( 2 0 0 9 ) o n t a b o r d é l a q u e s t i o n d er e n t a b i l i t é à p a r t i r d e l a s p é c i f i c a t i o n e t d e l ’ e s t i m a t i o n d ’ u n m o d è l e q u ii n t è g r e d e s a s p e c t s m e s u r a b l e s à l a f o i s o r g a n i s a t i o n n e l s , e x o g è n e s e tm a c r o ; f i n a n c i e r s . L e u r a n a l y s e e n d o n n é e s d e P a n e l l e u r a p e r m i s d ’ e s t i m e rl e s r e l a t i o n s e n t r e l a r e n t a b i l i t é b a n c a i r e ( m e s u r é e p a r l e s r e n d e m e n t s s u ra c t i f s e t l e s m a r g e s d ’ i n t é r ê t ) e t u n e v a r i é t é d e f a c t e u r s p o t e n t i e l l e m e n t



5 8e x p l i c a t i f s c l a s s é s e n v a r i a b l e s o r g a n i s a t i o n n e l l e s , m a c r o ; f i n a n c i è r e s e tm a c r o ; é c o n o m i q u e s , p o u r u n é c h a n t i l l o n c y l i n d r é d e c i n q b a n q u e sm a r o c a i n e s p o u r u n e p é r i o d e s ’ é t a l a n t d e 1 9 9 3 à 2 0 0 6 .D u c ô t é d e s v a r i a b l e s o r g a n i s a t i o n n e l l e s , d ’ a b o r d , l e u r s r é s u l t a t se s t i m é s o n t d o n n é d e u x e f f e t s o p p o s é s d e s c h a r g e s g é n é r a l e s s u r l ar e n t a b i l i t é d e s a c t i f s e t s u r l e s m a r g e s n e t t e s d ’ i n t é r ê t . S i l e s f r a i s g é n é r a u xe n t r a i n e n t u n e d é g r a d a t i o n d e s p r o f i t s b a n c a i r e s , c e s d é p e n s e s d e s t r u c t u r ep e r m e t t e n t d ’ a m é l i o r e r l e s g a i n s d e s m a r g e s s u r i n t é r ê t .E n o u t r e , l a p o l i t i q u e d e l a m a î t r i s e d e s n o r m e s i n t e r n a t i o n a l e s e nm a t i è r e d e l a s o l v a b i l i t é e t d e l a l i q u i d i t é , s o u s l ’ i m p u l s i o n d e s a u t o r i t é ss u p r a n a t i o n a l e s , a p r o v o q u é d e s e f f e t s n é g a t i f s s u r l a r e n t a b i l i t é b a n c a i r e .L a s u r c a p i t a l i s a t i o n d e s b a n q u e s m a r o c a i n e s a e n t r a î n é u n e s i t u a t i o n d es u r l i q u i d i t é q u i n ’ a p r o f i t é d e c e f a i t , n i à l a r e n t a b i l i t é g l o b a l e n i a u xm a r g e s d ’ i n t é r ê t b a n c a i r e s .L ’ a n a l y s e d e l ’ i m p a c t d e s v a r i a b l e s m a c r o ; f i n a n c i è r e s s u r l ar e n t a b i l i t é b a n c a i r e a u M a r o c s u s c i t e d e u x o b s e r v a t i o n s f o n d a m e n t a l e s .P r e m i è r e m e n t , l ’ e x t e n s i o n d e l a t a i l l e d u m a r c h é d e s c a p i t a u x e t l em o u v e m e n t d e l a l i b é r a l i s a t i o n a p e r m i s a u x b a n q u e s d e g l a n e r d e s m a r g e sd ’ i n t é r ê t e t d e s p r o f i t s s u b s t a n t i e l s . D e u x i è m e m e n t , l e s b a n q u e s o n ts o u f f e r t , p a r l a s u i t e , d ’ u n e a u g m e n t a t i o n d e l a t a i l l e d u m a r c h é d e sc a p i t a u x , p l u s r a p i d e q u e c e l l e d e l ’ a c t i f d e s b a n q u e s , r e n d a n t a i n s i l em a r c h é d e s c a p i t a u x e t l e s e c t e u r b a n c a i r e p l u s a n t i n o m i q u e s q u ec o m p l é m e n t a i r e s .



5 9D u c ô t é d e s d é t e r m i n a n t s m a c r o é c o n o m i q u e s , l a r e n t a b i l i t é d e sb a n q u e s m a r o c a i n e s , q u e l l e q u e s o i t s a m é t h o d o l o g i e d e m e s u r e , r é p o n dp o s i t i v e m e n t à l a c r o i s s a n c e é c o n o m i q u e e t a u c l i m a t i n f l a t i o n n i s t e . L e P I Ba f f i c h e d e s e f f e t s s t i m u l a n t s d e l a r e n t a b i l i t é d e s b a n q u e s m a r o c a i n e s ,c o n f i r m a n t a i n s i l e s é c l a i r a g e s t h é o r i q u e s . I l s a r r i v e n t à l a c o n c l u s i o n s e l o nl a q u e l l e l ' i n f l a t i o n e s t à l ’ o r i g i n e d e l ’ a u g m e n t a t i o n d e s d é p e n s e s d es t r u c t u r e m a i s a u s s i d e l a r é a l i s a t i o n d e m a r g e s d ’ i n t é r ê t e t d e p r o f i t sb a n c a i r e s é l e v é s .N e m b o t N d e f f o , L . e t N i n g a y e , P . ( 2 0 0 7 ) o n t a n a l y s é l ’ i m p a c t d e sr e f o r m e s f i n a n c i è r e s m i s e s e n œ u v r e d a n s l a z o n e C E M A C d e p u i s l a f i n d e sa n n é e s 8 0 s u r l a r e n t a b i l i t é d u s y s t è m e b a n c a i r e d e s p a y s d e c e t t e s o u s ;r é g i o n . A t r a v e r s u n m o d è l e , i l s o n t a p p r é c i é l a p r i v a t i s a t i o n d u c a p i t a ls o c i a l d e s b a n q u e s , l e p o u v o i r d e m o n o p o l e , l ’ i n d i c e d u r i s q u e , l al i b é r a l i s a t i o n d u t a u x d ’ i n t é r ê t e t d ’ a u t r e s v a r i a b l e s s u r l e s r a t i o s d er e n t a b i l i t é .L e s r é s u l t a t s d e l e u r a n a l y s e m o n t r e n t q u e l ’ i n d i c e d u r i s q u e e t l a p a r td e s a c t i o n s d é t e n u e s p a r l e s e c t e u r p r i v é s o n t s i g n i f i c a t i f s d a n s l ad é t e r m i n a t i o n d e l a p r o f i t a b i l i t é d e s b a n q u e s . P l u s l e c a p i t a l s o c i a l e s td é t e n u p a r l e s a c t e u r s p r i v é s , p l u s l e s b a n q u e s s o n t r e n t a b l e s . C e p e n d a n t , l er a t i o d e d é p e n s e s d ’ e x p l o i t a t i o n , l e t a u x d e d é g r a d a t i o n d e s c r é d i t s s o n ti n v e r s e m e n t l i é s a u x m e s u r e s d e r e n t a b i l i t é b a n c a i r e . L e u r s p r i n c i p a l e sr e c o m m a n d a t i o n s p o r t e n t s u r l ’ a m é l i o r a t i o n d e l a q u a l i t é d u p o r t e f e u i l l e d e sb a n q u e s , l a m a î t r i s e d e s d é p e n s e s d ’ e x p l o i t a t i o n , e t l a p o u r s u i t e d e l ap r i v a t i s a t i o n d a n s l e s e c t e u r b a n c a i r e .



6 0T a n i m o u n e , N . ( 2 0 0 3 ) a a n a l y s é e m p i r i q u e m e n t l a m a r g e b a n c a i r e e tl e s d é t e r m i n a n t s d e l a p r o f i t a b i l i t é d e s b a n q u e s d a n s l ’ U E M O A d e p u i s l al i b é r a l i s a t i o n f i n a n c i è r e d e 1 9 8 9 . I l c a l c u l e d e s t a u x d ’ i n t é r ê t a p p a r e n t s ( o ut a u x d ’ i n t é r ê t i m p l i c i t e s ) s u r l a b a s e d e s b i l a n s e t d e s c o m p t e s d e r é s u l t a t , e tc o n s t r u i t d e u x d i f f é r e n t s i n d i c a t e u r s d e l a m a r g e b a n c a i r e c o u v r a n t l e sa s p e c t s d e l ’ i n t e r m é d i a t i o n e f f e c t u é e p a r l e s b a n q u e s d e l ’ U E M O A . L ep r e m i e r i n d i c a t e u r , l a m a r g e n e t t e d ’ i n t e r m é d i a t i o n ( M N I ) , t r a d u i t l ap e r f o r m a n c e d e s i n s t i t u t i o n s b a n c a i r e s d a n s l e s o p é r a t i o n s a v e c l a c l i e n t è l e .L e d e u x i è m e i n d i c a t e u r p r e n d e n c o m p t e , p a r r a p p o r t a u p r é c é d e n t , l e sp r e s t a t i o n s d e s e r v i c e s , i l s ’ a g i t d e l a m a r g e n e t t e d ’ i n t e r m é d i a t i o n é l a r g i e( M N I E ) . C e s d e u x i n d i c a t e u r s s o n t c a l c u l é s à p a r t i r d e l a d i f f é r e n c e e n t r el e s r e n d e m e n t s e t l e s c o û t s . L e s r e n d e m e n t s s o n t é t u d i é s s o u s d e u xc a t é g o r i e s , à s a v o i r :l e r e n d e m e n t m o y e n d e s c o m p t e s d é b i t e u r s d e l a c l i e n t è l e ;l e r e n d e m e n t m o y e n d e s o p é r a t i o n s a v e c l a c l i e n t è l e .L e p r e m i e r e s t o b t e n u p a r l e r a p p o r t e n t r e p r o d u i t s s u r o p é r a t i o n s a v e cl a c l i e n t è l e e t l e s c r é a n c e s s u r l e s E t a t s e t à l ’ é c o n o m i e . L e s e c o n dc o r r e s p o n d a u r a p p o r t e n t r e l e s p r o d u i t s s u r o p é r a t i o n s a v e c l a c l i e n t è l e ,m a j o r é s d e s p r o d u i t s d e s p r e s t a t i o n s d e s e r v i c e s e t a u t r e s ( c o m m i s s i o n sp e r ç u e s s u r l a c l i e n t è l e ) ; e t l e s c r é a n c e s s u r l e s E t a t s e t à l ’ é c o n o m i e .Q u a n t a u x c o û t s , l ’ a u t e u r e n d i s t i n g u e d e u x t y p e s , l e c o û t m o y e n « d e sc o m p t e s c r é d i t e u r s v i s ; à ; v i s d e l a c l i e n t è l e » , o b t e n u p a r l e r a p p o r t e n t r e l e sc h a r g e s s u r l e s o p é r a t i o n s a v e c l a c l i e n t è l e e t l e s d é p ô t s d e l ’ E t a t , d e sp a r t i c u l i e r s e t e n t r e p r i s e s ; e t l e c o û t m o y e n d e s « o p é r a t i o n s a v e c l ac l i e n t è l e » , c o r r e s p o n d a n t a u r a p p o r t e n t r e l e s c h a r g e s s u r l e s o p é r a t i o n sa v e c l a c l i e n t è l e p l u s l e s c h a r g e s d e s p r e s t a t i o n s d e s e r v i c e s e t a u t r e s



6 1( c o m m i s s i o n s v e r s é e s à l a c l i e n t è l e ) ; e t l e s d é p ô t s d e l ’ E t a t , d e s p a r t i c u l i e r se t E n t r e p r i s e s .I l r e s s o r t d e s o n é t u d e q u e l e s é t a b l i s s e m e n t s d e c r é d i t o n t , e n g é n é r a l ,a m é l i o r é l e u r s p e r f o r m a n c e s . E n e f f e t , l ’ a u t e u r n o t e u n r e t o u r à l a s o l i d i t éf i n a n c i è r e d e s b a n q u e s d e l a Z o n e U E M O A , a v e c d e s r é s u l t a t s d e p l u s e np l u s i m p o r t a n t s . C e t t e s o l i d i t é s ’ e s t t r a d u i t e p a r u n e m a r g e b a n c a i r e p o s i t i v ee t c r o i s s a n t e s u r l e s d i x d e r n i è r e s a n n é e s d a n s t o u s l e s p a y s d e l ’ U E M O A .C e s u c c è s e s t s o u t e n u p a r u n e m e i l l e u r e g e s t i o n d e s c o n c o u r s à l ’ é c o n o m i ea v e c l a b a i s s e s i g n i f i c a t i v e d e s c r é a n c e s d o u t e u s e s m ê m e s ’ i l e s t v r a i q u ec e t t e p e r f o r m a n c e p e u t ê t r e r e l a t i v i s é e p a r l e d é v e l o p p e m e n t c o n c o m i t a n td e s o p é r a t i o n s h o r s ; b i l a n ( a c c e p t a t i o n , c a u t i o n s , a v a l ) , c ’ e s t ; à ; d i r e d e so p é r a t i o n s n e d o n n a n t p a s l i e u à d e s f l u x d e t r é s o r e r i e .D e m b e l e , E . ( 2 0 1 0 ) a a p p r é h e n d é l ’ a p p o r t d u f i n a n c e m e n t b a n c a i r e àl a c r o i s s a n c e é c o n o m i q u e e n C ô t e d ’ I v o i r e . L a f i n a l i t é d e s o n é t u d e é t a i t d ep r é c i s e r l a n a t u r e d u l i e n e n t r e l e c r é d i t à l ’ é c o n o m i e e t l a c r o i s s a n c eé c o n o m i q u e d ’ u n e p a r t , e t d ’ a u t r e p a r t , r e n s e i g n e r l e s c a r a c t é r i s t i q u e s d uc r é d i t b a n c a i r e à l ’ é c o n o m i e .I l r e s s o r t d e s o n a n a l y s e q u e l e c o n c o u r s b a n c a i r e a u s e c t e u r p r i v ém e s u r é p a r l e c r é d i t à l ’ é c o n o m i e , a f f e c t e p o s i t i v e m e n t e t s i g n i f i c a t i v e m e n tl a c r o i s s a n c e é c o n o m i q u e ; l e s d é p ô t s b a n c a i r e s o n t u n e f f e t n é g a t i f e ts i g n i f i c a t i f s u r l a c r o i s s a n c e é c o n o m i q u e ; l e s i n v e s t i s s e m e n t s p u b l i c e tp r i v é a f f e c t e n t p o s i t i v e m e n t m a i s f a i b l e m e n t l a c r o i s s a n c e é c o n o m i q u e ; l ac o n s o m m a t i o n f i n a l e a g i t p o s i t i v e m e n t e t s i g n i f i c a t i v e m e n t s u r l ac r o i s s a n c e é c o n o m i q u e ; l ’ é p a r g n e d e s a g e n t s é c o n o m i q u e s a u n e f f e tn é g a t i f m a i s n o n s i g n i f i c a t i f s u r l e n i v e a u d u c r é d i t b a n c a i r e à l ’ é c o n o m i e ;l e c r é d i t i n t é r i e u r a g i t p o s i t i v e m e n t e t s i g n i f i c a t i v e m e n t s u r l e n i v e a u d u



6 2c r é d i t b a n c a i r e à l ’ é c o n o m i e ; l a p o s i t i o n n e t t e d u g o u v e r n e m e n t a g i tn é g a t i v e m e n t e t s i g n i f i c a t i v e m e n t s u r l e n i v e a u d u c r é d i t b a n c a i r e àl ’ é c o n o m i e .A i n s i , e n v u e d e d o n n e r a u f i n a n c e m e n t b a n c a i r e u n r ô l e m o t e u r d a n sl e p r o c e s s u s d e c r o i s s a n c e é c o n o m i q u e , g a g e d ’ u n l e n d e m a i n m e i l l e u r à l aC ô t e d ’ I v o i r e , i l a a b o u t i à d e s r e c o m m a n d a t i o n s d e m i s e e n œ u v r e d e sm e s u r e s d e p o l i t i q u e é c o n o m i q u e .C o u s i n , S . ( 2 0 1 1 ) a v o u l u c o m p r e n d r e l e s d i f f é r e n c e s d e p e r f o r m a n c ee n t r e l e s b a n q u e s d e d é t a i l f r a n ç a i s e s , p e n d a n t l a c r i s e , d e 2 0 0 7 à 2 0 0 9 .P o u r c e l a , i l a s é l e c t i o n n é 1 5 3 b a n q u e s , p o u r l e s q u e l l e s i l a v a i t r é u n i d e sd o n n é e s s u r t o u t e s l e s v a r i a b l e s q u i , a u r e g a r d d e l a r e c h e r c h e , p o u v a i e n ta v o i r u n i m p a c t s u r l e s p e r f o r m a n c e s . I l a é t é c a p a b l e d e d r e s s e r , à p a r t i r d ec e s d o n n é e s , u n p o r t r a i t d e l a b a n q u e d e d é t a i l q u i r é u s s i t m a l g r é l a c r i s e , e tà c o m p r e n d r e c o m m e n t l e s v a r i a b l e s i n h é r e n t e s a u x b a n q u e s , t e l l e q u e l e u rl i q u i d i t é o u l e u r r a t i o d e c a p i t a l i s a t i o n , i m p a c t a i e n t l e u r s p e r f o r m a n c e s .I l a t r o u v é q u e l a b a n q u e d e d é t a i l a f f i c h a n t l e s m e i l l e u r e sp e r f o r m a n c e s p e n d a n t l a c r i s e e s t d e p e t i t e t a i l l e , a u n r a t i o d e l i q u i d i t ép l u t ô t f a i b l e , n e r e c h e r c h e p a s l ’ e f f i c a c i t é o p é r a t i o n n e l l e , e t a u n e p a r t d em a r c h é p l u t ô t p e t i t e . E n c e q u i c o n c e r n e l e s i m p a c t s d e s v a r i a b l e s , s e sr é s u l t a t s d é m o n t r e n t q u e l a l i q u i d i t é e t l a q u a l i t é d u c r é d i t s o n t d e u xv a r i a b l e s i m p o r t a n t e s q u i c o n t r i b u e n t p o s i t i v e m e n t a u x p e r f o r m a n c e s .I l e n v a d e m ê m e p o u r l e s p e r f o r m a n c e s p r é ; c r i s e , l e n i v e a u d e sd é p ô t s b a n c a i r e s o u l e P I B . L a t a i l l e p r o d u i t d e s e f f e t s a s s e z m i t i g é s ,n é g a t i f s s u r l e R O A m a i s s a n s e f f e t s u r l e s a u t r e s i n d i c a t e u r s d ep e r f o r m a n c e . P l u s é t o n n a m m e n t , l ’ e f f i c a c i t é o p é r a t i o n n e l l e n e s e m b l e p a sn é c e s s a i r e m e n t c o n d u i r e à l a p e r f o r m a n c e . S u r l a d i v e r s i f i c a t i o n , s o n



6 3a n a l y s e e t s a l e c t u r e d e l a l i t t é r a t u r e e x i s t a n t e l u i o n t p e r m i s d e c o n c l u r e àu n i m p a c t p o s i t i f , d u m o i n s e n t a n t d e c r i s e . D ’ a u t r e s v a r i a b l e s t e l l e s q u el ’ â g e , l a n a t i o n a l i t é , l a c o t a t i o n o u l a c a p i t a l i s a t i o n n e p r é s e n t e n t p a sd ’ i m p a c t s i g n i f i c a t i f .E l M o s t a f a A b k a r i ( 2 0 0 6 ) a é t u d i é l a p e r f o r m a n c e f i n a n c i è r e e to p é r a t i o n n e l l e d e s a c q u é r e u r s l o r s d e s f u s i o n s e t a c q u i s i t i o n s . I l a u t i l i s é 7 1a c q u i s i t i o n s e f f e c t u é e s p a r h u i t b a n q u e s à c h a r t e c a n a d i e n n e d u r a n t l ap é r i o d e a l l a n t d e j a n v i e r 1 9 9 4 à d é c e m b r e 2 0 0 4 . E n a n a l y s a n t l ap e r f o r m a n c e f i n a n c i è r e , i l c o n s t a t e e n m o y e n n e u n e p e r f o r m a n c e f i n a n c i è r es t a t i s t i q u e m e n t s i g n i f i c a t i v e d e s a c q u é r e u r s d u r a n t l e s t r o i s a n n é e s q u is u i v e n t l e s d a t e s d ' a c q u i s i t i o n s . P o u r a n a l y s e r l a p e r f o r m a n c eo p é r a t i o n n e l l e , n o u s c a l c u l o n s l e s m é d i a n e s e t l e s m o y e n n e s d e h u i ti n d i c a t e u r s d e p e r f o r m a n c e a v a n t e t a p r è s l e s d a t e s d e t r a n s a c t i o n s . I lc o n s t a t e q u e p l u s i e u r s r a t i o s e n r e g i s t r e n t u n e a m é l i o r a t i o n d u r a n t l e s q u a t r ea n n é e s q u i o n t s u i v i l e s a c q u i s i t i o n s .A b r e u e t M e n d e s ( 2 0 0 2 ) o n t e s t i m é q u e l a p r o f i t a b i l i t é e t l e r a t i o d e se m p l o i s m e s u r é p a r l e r a p p o r t c r é d i t s / d é p ô t s e n t r e t i e n n e n t u n e r e l a t i o np o s i t i v e , c o n f i r m a n t a i n s i l a c o m p l é m e n t a r i t é e n t r e l e s p o l i t i q u e s d e c r é d i t se t d e d é p ô t s b a n c a i r e s . E n c e q u i c o n c e r n e l a t a i l l e d e l a b a n q u e , e ne f f e c t u a n t d e s r é g r e s s i o n s s u r d e s d o n n é e s d e P a n e l e t e n e x p r i m a n t l e sp r o f i t s e n f o n c t i o n d ’ u n e n s e m b l e d e f a c t e u r s i n t e r n e s e t e x t e r n e s , c e r t a i n sa u t e u r s ( M o l y n e u x , P . e t T h o r n t o n , J . 1 9 9 2 ) o n t o b t e n u u n e r e l a t i o n p o s i t i v ee t s t a t i s t i q u e m e n t s i g n i f i c a t i v e e n t r e l a t a i l l e e t l a r e n t a b i l i t é d e s a c t i f s .D ’ a u t r e s a u t e u r s e s t i m e n t c e p e n d a n t q u e l a t a i l l e n ’ e s t p a s u n e s o u r c ed ’ é c o n o m i e d e s c o û t s ; i l s s o u t i e n n e n t q u e l e s g r a n d e s b a n q u e s s o n t s u j e t t e sà d e s i n e f f i c a c i t é s d ’ é c h e l l e .



6 4A u n i v e a u d e l ’ i m p a c t d e c e r t a i n e s v a r i a b l e s m a c r o ; f i n a n c i è r e s s u r l ar e n t a b i l i t é d e s a c t i f s , i l e x i s t e d e s d i v e r g e n c e s e n t r e l a t h é o r i e e tl ’ e m p i r i s m e . S i l ’ é m e r g e n c e d e s m a r c h é s d e c a p i t a u x d a n s l e s p a y s e nd é v e l o p p e m e n t r e n f o r c e l ’ a c t i v i t é b a n c a i r e c o m m e l e s o u t i e n n e n t d e sé t u d e s e m p i r i q u e s r é c e n t e s ( B a s h i r , 2 0 0 0 ; B e c k m a n n , 2 0 0 7 ) ,l ’ é l a r g i s s e m e n t d e c e s m a r c h é s p e u t p r o d u i r e u n e f f e t d e s u b s t i t u t i o n s u rl ’ a c t i v i t é d e s b a n q u e s , c e q u i c o n t r e d i t a i n s i l e s p r é d i c t i o n s t h é o r i q u e s ( B e nN a c e u r , 2 0 0 3 ) .S e l o n l a t h é o r i e é c o n o m i q u e , l a c o n c e n t r a t i o n b a n c a i r e e t l a t a i l l e d us e c t e u r b a n c a i r e i m p a c t e n t p o s i t i v e m e n t l a r e n t a b i l i t é d e s a c t i f s b a n c a i r e s .L e f i n a n c e m e n t d e l ’ é c o n o m i e p a r l e s e c t e u r b a n c a i r e r e f l è t e l a c a p a c i t é d us y s t è m e à s a t i s f a i r e l e s b e s o i n s d e s a c t e u r s é c o n o m i q u e s . L a t a i l l e d us e c t e u r e s t a l o r s s e n s é e p r o f i t e r a u x d i f f é r e n t s i n t e r v e n a n t s .T r a d i t i o n n e l l e m e n t , l e s s t r a t é g i e s d e c o n c e n t r a t i o n e t l e u r s d é v e l o p p e m e n t ss o n t j u s t i f i é s p a r l a r é a l i s a t i o n d e s é c o n o m i e s d ' é c h e l l e .C e r t e s , l ’ e s t i m a t i o n d e l ’ i m p a c t d e s v a r i a b l e s m a c r o ; é c o n o m i q u e s ,n o t a m m e n t l a c r o i s s a n c e é c o n o m i q u e e t l ’ i n f l a t i o n , a s o u v e n t t r o u v é u nt e r r a i n d ’ e n t e n t e e n t r e l e s é c o n o m i s t e s . P l u s i e u r s a u t e u r s c o n f i r m e n t àl ’ u n a n i m i t é l ’ e x i s t e n c e d ’ u n e r e l a t i o n p o s i t i v e e n t r e l a c r o i s s a n c eé c o n o m i q u e e t l a c r o i s s a n c e d e s p r o f i t s b a n c a i r e s . A l e u r a v i s , l a r i c h e s s en a t i o n a l e p r o f i t e à t o u t e l ’ a c t i v i t é é c o n o m i q u e d u p a y s , a f f e c t e p o s i t i v e m e n tl ’ é v o l u t i o n d u s e c t e u r b a n c a i r e e t i n c i t e l e s b a n q u e s à i n n o v e r e t à r é n o v e rl e u r s t e c h n i q u e s e t t e c h n o l o g i e s d e g e s t i o n .
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ETAT DES LIEUX DU SYSTEME BANCAIRE CONGOLAIS 
 D a n s c e c h a p i t r e , n o u s a v o n s p r o c é d é à u n e p r é s e n t a t i o n s u c c i n c t e d el ’ h i s t o r i q u e d u s y s t è m e b a n c a i r e c o n g o l a i s , d e l a p r o c é d u r e l ’ a g r é m e n td ’ a g r é m e n t d e s b a n q u e s , d e l ’ é v o l u t i o n d e l a r é g l e m e n t a t i o n b a n c a i r e e nR D C e t d u c a d r e m a c r o ; é c o n o m i q u e d u p a y s ( R D C ) .D a n s l a d e r n i è r e p a r t i e d e c e c h a p i t r e , n o u s a v o n s r e s s o r t i l e ss p é c i f i c i t é s d u s e c t e u r b a n c a i r e c o n g o l a i s .I I . 1 H I S T O R I Q U E D U S Y S T E M E B A N C A I R E C O N G O L A I SL ’ h i s t o i r e d e l a b a n q u e e n R D C r e m o n t e à l ’ E t a t I n d é p e n d a n t d uC o n g o d u R o i B e l g e L é o p o l d I I .E n e f f e t , à l a c e s s i o n d e l ’ E t a t I n d é p e n d a n t d u C o n g o à l a B e l g i q u ee n 1 9 0 8 , i l n ’ e x i s t a i t a u c u n e b a n q u e s u r l ’ e s p a c e é c o n o m i q u e c o n g o l a i s .A p r è s c e t t e c e s s i o n , p l u s i e u r s p r o g r a m m e s d e r e f o r m e s f u r e n t p r é c o n i s é s ,a u p r e m i e r p l a n d u q u e l u n e p o l i t i q u e d e r é n o v a t i o n é c o n o m i q u e d é c l e n c h é ep a r u n e l a r g e l i b e r t é d ’ a c t i o n g a r a n t i e a u x s o c i é t é s c o m m e r c i a l e s . S e l o nc e r t a i n e s c o n s i d é r a t i o n s , l a p r e m i è r e b a n q u e s e r a i t c r é é e p o u r r é p o n d r e a u xb e s o i n s d e s s o c i é t é s c o l o n i a l e s , d o n t l a c o m p a g n i e d e c h e m i n d e f e r d uC o n g o , l e s s o c i é t é s m i n i è r e s d e l a P r o v i n c e d u K a t a n g a , e t c .D ’ a u t r e s a n a l y s t e s e t o p é r a t e u r s é c o n o m i q u e s s o u t e n a i e n t q u ’ u n et e l l e b a n q u e r e n d r a i t , e n o u t r e , d e p r é c i e u x s e r v i c e s à l ’ E t a t e t a u p r o g r è sé c o n o m i q u e d u p a y s e n a s s u r a n t l ’ é m i s s i o n e t l a d i f f u s i o n d e l a m o n n a i e s u rt o u t e l ’ é t e n d u e d u t e r r i t o i r e n a t i o n a l d u C o n g o b e l g e . M a i s e n c e t t e a n n é e ; l àt o u s c e s a r g u m e n t s n e r e p o s a i e n t e n s o m m e q u e s u r d e s h y p o t h è s e s e t l a



6 9p l u p a r t d e s h o m m e s d ’ a f f a i r e s e s t i m a i e n t q u ’ i l n ’ y a v a i t e n c o r e a u c u n ep l a c e a u C o n g o p o u r d e s o p é r a t i o n s b a n c a i r e s ( M u k u n d i , N . 2 0 1 3 ) .E n d é p i t d e c e s c o n t r o v e r s e s , à l ’ i n i t i a t i v e d e s d i r i g e a n t s d e l aB a n q u e d ’ O u t r e ; m e r , d e s p o u r p a r l e r s f u r e n t e n g a g é s a v e c d ’ i n f l u e n t e sp e r s o n n a l i t é s d u m o n d e f i n a n c i e r m é t r o p o l i t a i n , a u x t e r m e s d e s q u e l s f u tc o n s t i t u é e , l e 1 1 J a n v i e r 1 9 0 9 , l a b a n q u e d u C o n g o B e l g e , u n e s o c i é t éa n o n y m e d u d r o i t b e l g e . L a B a n q u e d u C o n g o B e l g e v a r é s i s t e r a v e cb o n h e u r a u t a n t à l a p r e m i è r e e t g r a n d e d é f l a t i o n d e 1 9 2 0 q u ’ à l a d é p r e s s i o né c o n o m i q u e e t f i n a n c i è r e d ’ a p r è s 1 9 2 9 .S i , a u d é b u t d e l a g u e r r e , l e c a o u t c h o u c , l e c o p a l , l ’ h u i l e d e p a l m e e tl ’ i v o i r e s e v e n d a i e n t m a l f a u t e d e s p r e n e u r s , c e s m ê m e s p r o d u i t s o n ta u s s i t ô t b é n é f i c i é d e l a r a r é f a c t i o n d e s p r o d u i t s c o n c u r r e n t s s u r l e s m a r c h é se u r o p é e n s e t , a u s s i , d e l ’ o u v e r t u r e d e n o u v e a u x d é b o u c h é s e n A m é r i q u e e ta u J a p o n . L e s c o u r s d u c u i v r e d e l ’ U n i o n m i n i è r e d u H a u t K a t a n g a s u r l em a r c h é m o n d i a l s e s o n t é g a l e m e n t a m é l i o r é s . L ’ E t a t a a c c r u s e s d é p e n s e sd ’ i n f r a s t r u c t u r e s , l e p o u v o i r d ’ a c h a t d e s p o p u l a t i o n s s ’ e s t n e t t e m e n ta m é l i o r é , e t l ’ i n d u s t r i e b a n c a i r e c o n g o l a i s e a p r o f i t é d e c e t t e e x p a n s i o né c o n o m i q u e g é n é r a l e p o u r a c c r o i t r e s e s f i r m e s .E n e x é c u t i o n d e l a c o n v e r s a t i o n s i g n é e l e 7 j u i l l e t 1 9 1 1 e t a p p r o u v é ep a r u n d é c r e t d u 1 8 j u i l l e t 1 9 1 1 , c e j o u r m ê m e , l a B a n q u e d u C o n g o B e l g es e d o t a i t d e n o u v e a u x s t a t u t s c o n f o r m e s à s o n m a n d a t d ’ I n s t i t u t d ’ E m i s s i o n ,e t à s o n i n i t i a t i v e , u n e a u t r e b a n q u e , l a B a n q u e C o m m e r c i a l e d u C o n g o S A ,s e c o n s t i t u a i t a f i n d e r e p r e n d r e l e s o p é r a t i o n s a u x q u e l l e s s o n a i n é e d e v a i tr e n o n c e r .



7 0A u r e g a r d d e l ’ é l a r g i s s e m e n t d u s y s t è m e b a n c a i r e , p a rl ’ a c c r o i s s e m e n t d e n o m b r e d e b a n q u e s , i l s ’ i m p o s a d a n s l e p a y s l e b e s o i nd ’ u n e r é f o r m e b a n c a i r e . L a B a n q u e d u C o n g o B e l g e f o n c t i o n n a i t à s e s c ô t é sa v e c s i x a u t r e s b a n q u e s c o m m e r c i a l e s d i s p o s a n t d ’ u n e m u l t i t u d e d ’ a g e n c e se t d e s u c c u r s a l e s s u r l ’ é t e n d u e d u t e r r i t o i r e n a t i o n a l . A u l e n d e m a i n d el ’ i n d é p e n d a n c e d u p a y s , l e s y s t è m e b a n c a i r e c o n g o l a i s b é n é f i c i e d el ’ h é r i t a g e c o l o n i a l d e c e r t a i n e s b a n q u e s c r é é e s s o u s l ’ i m p u l s i o n d e s m i l i e u xd ’ a f f a i r e d e l a m é t r o p o l e . D e t o u t e s c e s b a n q u e s , s e u l e l a v i e i l l e B a n q u eC o m m e r c i a l e d u C o n g o S A ( B C D C ) d e m e u r e e n c o r e o p é r a t i o n n e l l e . E no u t r e , u n e v i n g t a i n e d e b a n q u e s o n t é t é i m p l a n t é e s c e s d e r n i è r e s a n n é e s a up a y s , e t q u a s i m e n t t o u t e s c e l l e s c r é é e s d a n s l e s a n n é e s 1 9 7 0 ; 1 9 9 0 n e s o n tp l u s s u r l a l i s t e d e s b a n q u e s o p é r a t i o n n e l l e s d a n s l e p a y s .E n e f f e t , i l e s t i m p o r t a n t d e r a p p e l e r q u e l e s y s t è m e b a n c a i r e c o n g o l a i sa c o n n u u n e c r i s e d o n t l e s m a n i f e s t a t i o n s s e s o n t a p p a r u e s v e r s l a f i n d e sa n n é e s 8 0 , e n t r a i n a n t a i n s i u n e m é f i a n c e d u p u b l i c v i s ; à ; v i s d e s b a n q u e s .L e s b a n q u e s n e p o u v a i e n t p l u s j o u e r p l e i n e m e n t l e u r r ô l e d e f i n a n c e m e n t d el ’ é c o n o m i e . C e r t e s , p l u s i e u r s c a u s e s o n t é t é à l a b a s e d e l a d é g r a d a t i o n d us y s t è m e f i n a n c i e r c o n g o l a i s .I l s ’ a g i s s a i t , e n t r e a u t r e s , d e l a d é g r a d a t i o n d e l ’ e n v i r o n n e m e n tm a c r o é c o n o m i q u e c a r a c t é r i s é e p a r l e r e c u l d e l ’ a c t i v i t é é c o n o m i q u en a t i o n a l e e t d e l ’ h y p e r i n f l a t i o n ; l e s i n s u f f i s a n c e s l i é e s a u f o n c t i o n n e m e n td u s y s t è m e m o n é t a i r e ; l e s f a i b l e s s e s d a n s l a g e s t i o n i n t e r n e d e s b a n q u e s ;l ’ i n t e r v e n t i o n n i s m e d e l ’ É t a t d a n s l a g e s t i o n d e c e r t a i n e s i n s t i t u t i o n sb a n c a i r e s n o t a m m e n t p a r l a d é s i g n a t i o n d e s d i r i g e a n t s n o n p r o f e s s i o n n e l s ;l a d é g r a d a t i o n d e l ’ a p p a r e i l j u d i c i a i r e ; l ’ i n a d é q u a t i o n d u c a d r e l é g a l , f i s c a le t r é g l e m e n t a i r e d e l ’ a c t i v i t é b a n c a i r e ; e t l ’ i n e f f i c a c i t é d e l a s u r v e i l l a n c e
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 D a n s c e c h a p i t r e , n o u s a v o n s d é c r i t l e s m é t h o d e s e t t e c h n i q u e su t i l i s é e s d a n s c e t t e d i s s e r t a t i o n a i n s i q u e l e c a d r e c o n c e p t u e l d e n o t r ea p p r o c h e s u r l e s d é t e r m i n a n t s d e l a p e r f o r m a n c e d e s b a n q u e s é t a b l i e s e nR D C . C e c h a p i t r e i n c l u t é g a l e m e n t l a p r é s e n t a t i o n d e s a c t e u r s d u s e c t e u rb a n c a i r e d e l a R D C e t n o t r e p o s t u r e é p i s t é m o l o g i q u e .I I I . 1 A P P R O C H E M E T H O D O L O G I Q U EC o m m e i n d i q u é d a n s l ’ i n t r o d u c t i o n d e c e t r a v a i l , p o u r m e n e r à b o np o r t n o t r e é t u d e , n o u s a v o n s f a i t r e c o u r s à l a ( l ’ ) :m é t h o d e s t a t i s t i q u e ;m é t h o d e a n a l y t i q u e ;m é t h o d e h i s t o r i q u e ;t e c h n i q u e d o c u m e n t a i r e ;t e c h n i q u e d ’ i n t e r v i e w ;a p p r o c h e é c o n o m é t r i q u e .I I I . 1 . 1 M é t h o d e s t a t i s t i q u eN o u s a v o n s r e c o u r u à l a m é t h o d e s t a t i s t i q u e p o u r r é u n i r l e s d o n n é e sq u a n t i t a t i v e s e t q u a l i t a t i v e s d e s b a n q u e s o p é r a t i o n n e l l e s , d u r a n t l a p é r i o d er e t e n u e d a n s n o t r e é t u d e . P u i s , n o u s a v o n s p r o c é d é à l ’ a n a l y s e e t àl ’ i n t e r p r é t a t i o n d e c e s d o n n é e s d e s c r i p t i v e s d e s c a r a c t é r i s t i q u e s d u s e c t e u rb a n c a i r e c o n g o l a i s .C e t t e a n a l y s e , f a i t e p o u r l ’ e n s e m b l e d u s e c t e u r b a n c a i r e d e l a R D C e tp a r c a t é g o r i e s d e b a n q u e s , n o u s a p e r m i s d ’ a p p r é c i e r d u r a n t l a p é r i o d e s o u sé t u d e :



1 2 6l e s c o n t r i b u t i o n s d e c h a q u e c a t é g o r i e ( b a n q u e s l o c a l e s , b a n q u e sp a n a f r i c a i n e s e t b a n q u e s i n t e r n a t i o n a l e s ) e t d e c h a q u e b a n q u ep r i s e i n d i v i d u e l l e m e n t à l ’ e n s e m b l e d u s e c t e u r b a n c a i r ec o n g o l a i s ;l ’ é v o l u t i o n d e s a g r é g a t s : d é p ô t s , t a u x d ’ i n t é r ê t s , c r é d i t s , P r o d u i tN e t B a n c a i r e ( P N B ) , r a t i o d ’ i n t e r m é d i a t i o n , r é s u l t a t n e t a p r è si m p ô t e t f o n d s p r o p r e s e t t o t a l b i l a n .E n s o m m e , c e t t e m é t h o d e n o u s a p e r m i s d ’ e x p o s e r e t d e v i s u a l i s e rd e s s t a t i s t i q u e s d e s c r i p t i v e s d e s b a n q u e s é t a b l i e s e n R D C p a r l e b i a i s d e st a b l e a u x e t d e s g r a p h i q u e s , a f i n d e m i e u x c e r n e r l e s i n d i c a t e u r s q u a n t i t a t i f sd e d i f f é r e n t s a c t e u r s , p r i s i n d i v i d u e l l e m e n t e t p a r c a t é g o r i e s ( b a n q u e sl o c a l e s , b a n q u e s p a n a f r i c a i n e s e t b a n q u e s i n t e r n a t i o n a l e s ) .I I I . 1 . 2 . M é t h o d e a n a l y t i q u eC e t t e m é t h o d e d é f i n i e c o m m e é t a n t u n e a n a l y s e s y s t é m i q u e d e t o u t e sl e s i n f o r m a t i o n s a i n s i q u e l e s d o n n é e s r é c o l t é e s ( L a u b e t , 2 0 0 0 ) , n o u s ap e r m i s d ’ e x a m i n e r s y s t é m a t i q u e m e n t l e s d i f f é r e n t e s d o n n é e s q u a n t i t a t i v e se t q u a l i t a t i v e s , c o l l e c t é e s a u p r è s d e s b a n q u e s d e d r o i t c o n g o l a i s e td ’ e x p l i q u e r l e s d i f f é r e n t e s v a r i a t i o n s d e s i n d i c a t e u r s r e t e n u s d a n s c e t t eé t u d e e t l e s o b s e r v a t i o n s n o t é e s , d u r a n t l a p é r i o d e c i b l e d e n o t r e é t u d e .L a m i s e e n a p p l i c a t i o n d e c e t t e m é t h o d e a é t é r e n d u e p o s s i b l e g r â c ea u x e n t r e t i e n s q u e n o u s a v o n s e u s a v e c l e s c a d r e s d e c e r t a i n e s b a n q u e s , l e se x p e r t s d e l a s u p e r v i s i o n b a n c a i r e e t a u t r e s e x p e r t s d u s e c t e u r b a n c a i r e .



1 2 7I I I . 1 . 3 M é t h o d e h i s t o r i q u eL ’ a p p r o c h e h i s t o r i q u e , e m p l o y é e d a n s l a p r é s e n t e é t u d e , n o u s ap e r m i s d e r e t r a c e r l ’ é v o l u t i o n d u s y s t è m e b a n c a i r e c o n g o l a i s . E n e f f e t , n o u sa v o n s r e c o u r u à c e t t e m é t h o d e p o u r d é t e r m i n e r s c i e n t i f i q u e m e n t l e s f a i t sh i s t o r i q u e s a y a n t m a r q u é l e s y s t è m e b a n c a i r e c o n g o l a i s , e n t e r m e s d e sp r o b l è m e s r e n c o n t r é s p a r l e s a c t e u r s e t l e s y s t è m e d a n s s o n e n s e m b l e ; e t d ed i f f é r e n t e s m e s u r e s p r i s e s p a r l e s a u t o r i t é s c o m p é t e n t e s ( P a r l e m e n t s ,G o u v e r n e m e n t e t B a n q u e C e n t r a l e ) d a n s l e c a d r e d e l a r e s t r u c t u r a t i o n d us y s t è m e b a n c a i r e .G r â c e à c e t t e m é t h o d e , n o u s a v o n s p u p r é s e n t e r l ’ é v o l u t i o n d e l al é g i s l a t i o n e t d e l a r é g l e m e n t a t i o n a p p l i c a b l e s a u x b a n q u e s é t a b l i e s e n R D Ce t l e r é c i t d ’ i m p l a n t a t i o n , d e r e s t r u c t u r a t i o n , d e l a d i s s o l u t i o n e t d e c o n t r ô l ee x t e r n e ( c o m m i s s a r i a t a u x c o m p t e s ) d e s b a n q u e s d e d r o i t c o n g o l a i s .I I I . 1 . 4 T e c h n i q u e d o c u m e n t a i r eL a t e c h n i q u e d o c u m e n t a i r e n o u s a p e r m i s d e r a s s e m b l e r o ud ’ a n a l y s e r d e f a ç o n c o n s u l t a t i v e l a d o c u m e n t a t i o n u t i l e à n o t r e t h è m e d er e c h e r c h e , e n r é a l i s a n t u n e f o u i l l e s y s t é m a t i q u e e t s o u t e n u e d e s é c r i t s ,a y a n t u n e l i a i s o n a v e c l e s n o t i o n s g é n é r a l e s s u r l e s b a n q u e s , l a p e r f o r m a n c ed e s b a n q u e s , l a l é g i s l a t i o n e t l a r é g l e m e n t a t i o n b a n c a i r e e n R D C .E l l e a e n e f f e t c o n s t i t u é l e p o i n t d e d é p a r t l e p l u s s û r e t l e p l u sc o m m o d e d e n o t r e d é m a r c h e s c i e n t i f i q u e .A l ’ a i d e d e c e t t e t e c h n i q u e , n o u s a v o n s p u c o n s u l t e r l e s é c r i t s e tp u b l i c a t i o n s d e d i v e r s a u t e u r s e t c h e r c h e u r s l i s t é s d a n s l a b i b l i o g r a p h i e d el a p r é s e n t e é t u d e , l e s l o i s e t l e s r é g l e m e n t a t i o n s a u x q u e l l e s s o n t a s s u j e t t i e sl e s b a n q u e s é t a b l i e s e n R D C .



1 2 8I I I . 1 . 5 T e c h n i q u e d ’ i n t e r v i e wA c ô t é d e l a t e c h n i q u e d o c u m e n t a i r e , n o u s a v o n s é t é o b l i g é sd ’ u t i l i s e r é g a l e m e n t l a t e c h n i q u e d ’ i n t e r v i e w , q u i n o u s a p e r m i s d ’ o r g a n i s e rl e s é c h a n g e s a v e c l e s p e r s o n n e s j u g é e s i m p o r t a n t e s d a n s l a r e c h e r c h e , l ac o m p r é h e n s i o n e t l a c o m p i l a t i o n d e s i n f o r m a t i o n s e t d o n n é e s u t i l e s , p o u rm e t t r e e n m a r c h e n o s d i f f é r e n t e s m é t h o d e s d é c r i t e s c i � h a u t .D a n s l e c a d r e d e c e t t e é t u d e , n o u s a v o n s o r g a n i s é d e s e n t r e t i e n s a v e cd e s b a n q u i e r s e n g é n é r a l e t l e s d i r i g e a n t s e t c a d r e s d e c e r t a i n e s b a n q u e s , l e se x p e r t s d e l a D i r e c t i o n d e l a S u p e r v i s i o n d e s I n t e r m é d i a i r e s F i n a n c i e r s e tl e s e x p e r t s c o m p t a b l e s e t f i s c a u x q u i i n t e r v i e n n e n t d a n s l e s e c t e u r b a n c a i r ee n p a r t i c u l i e r , p o u r c o m p r e n d r e l ’ o r g a n i s a t i o n e t s u r t o u t l e s l i m i t e s r é e l l e sd e s p o u v o i r s d e s o r g a n e s d e g o u v e r n a n c e e t d e c o n t r ô l e ( C o m i t é d ed i r e c t i o n e t c o n s e i l d ’ a d m i n i s t r a t i o n ) s u r l ’ o c t r o i d e s c r é d i t s , l ’ e n g a g e m e n td e s d é p e n s e s e t l e s d é c i s i o n s d ’ i n v e s t i s s e m e n t .A t r a v e r s c e s e n t r e t i e n s , n o u s a v o n s p u é g a l e m e n t r e c u e i l l i r c e r t a i n e sp r é c i s i o n s e t c l a r i f i c a t i o n s s u r l e s d i s p o s i t i o n s r é g l e m e n t a i r e s a p p l i c a b l e sa u x b a n q u e s , l e s r é s e r v e s e t o b s e r v a t i o n s r e n s e i g n é e s d a n s l e s r a p p o r t s d e sc o m m i s s a i r e s a u x c o m p t e s d e s b a n q u e s é t a b l i e s e n R D C .A u s s i , c e s e n t r e t i e n s n o u s o n t p e r m i s d e c o n n a i t r e e t / o u c o m p r e n d r e ,d ’ u n e m a n i è r e a p p r o f o n d i e , l e s a v i s e t p e r c e p t i o n s d e s b a n q u i e r s , e ng é n é r a l , s u r f o n c t i o n n e m e n t d u s e c t e u r b a n c a i r e c o n g o l a i s .
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1 3 7A i n s i , c o m p t e t e n u d e l ’ i m p o r t a n c e é c o n o m i q u e d u s e c t e u r b a n c a i r ec o n g o l a i s e t d e s q u e s t i o n s q u e s e p o s e n t l e s p r o f e s s i o n n e l s , l e s e x p e r t s e t l e sc h e r c h e u r s s u r l a p e r f o r m a n c e d e s b a n q u e s l o c a l e s f a c e à l a c o n t r e �p e r f o r m a n c e d e s b a n q u e s i n t e r n a t i o n a l e s e t p a n a f r i c a i n e s , n o u s a v o n s j u g éi m p o r t a n t e t i n t é r e s s a n t d ’ i d e n t i f i e r e t d ’ a n a l y s e r l e s d é t e r m i n a n t s d e l ar e n t a b i l i t é d e s b a n q u e s é t a b l i e s e n R D C , t o u t e n c o m p a r a n t l e s b a n q u e sl o c a l e s , p a n a f r i c a i n e s e t i n t e r n a t i o n a l e s .L e s f a c t e u r s r e t e n u s , q u i i n f l u e n c e n t l a r e n t a b i l i t é d e s b a n q u e s s o n ts c i n d é s e n d e u x g r o u p e s d a n s l a l i t t é r a t u r e : l e s d é t e r m i n a n t s i n t e r n e s e t l e sd é t e r m i n a n t s e x t e r n e s . L e s p r e m i e r s c o n c e r n e n t l e s c a r a c t é r i s t i q u e sf i n a n c i è r e s o u f a c t e u r s s p é c i f i q u e s à l a b a n q u e a l o r s q u e l e s s e c o n d s s o n te s s e n t i e l l e m e n t d e s f a c t e u r s s p é c i f i q u e s a u s y s t è m e f i n a n c i e r e tm a c r o é c o n o m i q u e . M ê m e s i l e s r é s u l t a t s d e s é t u d e s s u r c e t t e q u e s t i o nd i f f è r e n t s i g n i f i c a t i v e m e n t s e l o n l a t a i l l e d e l ’ é c h a n t i l l o n e t d e s d o n n é e sc o n s i d é r é e s , n o u s p o u v o n s i d e n t i f i e r q u e l q u e s f a c t e u r s c o m m u n s q u ii n f l u e n c e n t l a r e n t a b i l i t é d e s b a n q u e s .D a n s c e t r a v a i l , n o u s a v o n s t r a i t é u n i q u e m e n t d e s d é t e r m i n a n t si n t e r n e s p o u r c h a q u e c a t é g o r i e d e b a n q u e s . N o u s a v o n s i d e n t i f i é l e sd é t e r m i n a n t s i n t e r n e s d e l a r e n t a b i l i t é b a n c a i r e q u i d i f f é r e n c i e n t l e s b a n q u e sd o m e s t i q u e s ( l o c a l e s ) d e s a u t r e s b a n q u e s p a n a f r i c a i n e s e t i n t e r n a t i o n a l e s .A i n s i , n o u s a v o n s r e t e n u o n z e ( 1 1 ) v a r i a b l e s , d o n t d e u x v a r i a b l e sd é p e n d a n t e s o u e x p l i q u é e s , à s a v o i r : l a r e n t a b i l i t é é c o n o m i q u e e t l ar e n t a b i l i t é f i n a n c i è r e ; e t n e u f v a r i a b l e s i n d é p e n d a n t e s o u e x p l i c a t i v e s , c i �d e s s o u s : l a t a i l l e d e l a b a n q u e ( t o t a l b i l a n ) ;l ’ â g e d e l a b a n q u e ;



1 3 8l e n i v e a u d u p o u v o i r d é c i s i o n n e l d e s o r g a n e s d e d i r e c t i o n e t d eg o u v e r n a n c e d e l a b a n q u e ;l e r a t i o d e l a q u a l i t é d u p o r t e f e u i l l e d e s c r é d i t s ( c r é d i t s d o u t e u xs u r c r é d i t s b r u t s ) ;l e r a t i o d ’ i n t e r m é d i a t i o n b a n c a i r e ( c r é d i t s s u r d é p ô t s ) ;l e c o e f f i c i e n t d ’ e x p l o i t a t i o n ( c h a r g e s d ’ e x p l o i t a t i o n s u r P r o d u i tN e t B a n c a i r e ) ;l e r a t i o d e c a p i t a l i s a t i o n ( c a p i t a u x p r o p r e s s u r t o t a l b i l a n ) ;l a p r e s s i o n f i s c a l e ( r a p p o r t e n t r e l ’ i m p ô t s u r l e s b é n é f i c e s e tp r o f i t s ; l e r é s u l t a t a v a n t i m p ô t s u r l e s b é n é f i c e s e t p r o f i t s ) ;l ’ o p i n i o n d u C o m m i s s a i r e a u x c o m p t e s .D e c e q u i p r é c è d e , l e c a d r e c o n c e p t u e l d e n o t r e a n a l y s e s u r l e sv a r i a b l e s e x p l i c a t i v e s d e l a p e r f o r m a n c e d e s b a n q u e s é t a b l i e s e n R D C p e u tê t r e p r é s e n t é c o m m e s u i t :F i g u r e 4 : C a d r e c o n c e p t u e l d e s d é t e r m i n a n t s d e l a p e r f o r m a n c e
S o u r c e : N o u s / m ê m e , s u r b a s e d e n o s r e c h e r c h e s .
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1 3 9O ù :R O A : R e n t a b i l i t é é c o n o m i q u e « R e t u r n O n A s s e t »R O E : R e n t a b i l i t é f i n a n c i è r e « R e t u r n O n e q u i t y »T A : T a i l l e d e l a b a n q u eA B : A g e d e l a b a n q u eP D : P o u v o i r d é c i s i o n n e lC D : R a t i o d ’ i n t e r m é d i a t i o n b a n c a i r eC D C B : R a t i o d e l a q u a l i t é d u p o r t e f e u i l l eC E P N B : C o e f f i c i e n t d ’ e x p l o i t a t i o nC P T B : R a t i o d e c a p i t a l i s a t i o nP F : P r e s s i o n f i s c a l eO C : O p i n i o n d u C o m m i s s a i r e a u x c o m p t e sL a d e s c r i p t i o n d e s v a r i a b l e s r e t e n u e s e t d é t a i l l é e s d a n s l e c a d r ec o n c e p t u e l c i � h a u t , a i n s i q u e l e s s i g n e s a t t e n d u s p o u r c h a c u n e d e s v a r i a b l e se x p l i c a t i v e s , s o n t p r é s e n t é s d a n s l e t a b l e a u 2 0 c i � d e s s o u s .



1 4 0T a b l e a u 2 0 : D e s c r i p t i o n d e s v a r i a b l e sV a r i a b l e s S y m b o l e D e s c r i p t i o n S i g n eV a r i a b l e s d é p e n d a n t e sR e n t a b i l i t é é c o n o m i q u e « R e t u r nO n A s s e t ( R O A ) » R O A R é s u l t a t d ’ e x p l o i t a t i o n / A c t i fé c o n o m i q u eR e n t a b i l i t é f i n a n c i è r e « R e t u r nO n e q u i t y ( R O E ) » R O E R é s u l t a t n e t / F o n d s p r o p r e sV a r i a b l e s i n d é p e n d a n t e sT a i l l e d e l a b a n q u e L o g ( T A ) L o g a r i t h m e d u t o t a l a c t i f +A g e d e l a b a n q u e A B N o m b r e d ’ a n n é e s d ’ e x i s t e n c e +P o u v o i r d é c i s i o n n e l P D U n e v a r i a b l e b i n a i r e , d o n t l ec r i t è r e e s t b a s é s u r l e n i v e a u d el a c o n c e n t r a t i o n d a n s l a p r i s ed e s d é c i s i o n s , s e l o n q u ’ i l e s tl o c a l o u e s s e n t i e l l e m e n t a un i v e a u d u g r o u p e . + / ÇR a t i o d ’ i n t e r m é d i a t i o n b a n c a i r e C D C r é d i t s / D é p ô t s +R a t i o d e l a q u a l i t é d up o r t e f e u i l l e C D C B C r é d i t s d o u t e u x / C r é d i t s b r u t s ÇC o e f f i c i e n t d ’ e x p l o i t a t i o n C E P N B C h a r g e s d ’ e x p l o i t a t i o n / P r o d u i tN e t B a n c a i r e + / ÇR a t i o d e c a p i t a l i s a t i o n C P T B C a p i t a u x p r o p r e s / t o t a l b i l a n +P r e s s i o n f i s c a l e P F I m p ô t s u r b é n é f i c e s e t p r o f i t s /R é s u l t a t a v a n t i m p ô t ÇO p i n i o n d u C o m m i s s a i r e a u xc o m p t e s O C U n e v a r i a b l e b i n a i r e c o n s t r u i t es u r b a s e d e s o p i n i o n s d e sc o m m i s s a i r e s a u x c o m p t e ss e l o n q u ’ e l l e e s t u n e o p i n i o nn o n m o d i f i é e s a n so b s e r v a t i o n s à i n c i d e n c e s u rl e s é t a t s f i n a n c i e r s o u u n eo p i n i o n m o d i f i é e o u u n eo p i n i o n n o n m o d i f i é e a v e co b s e r v a t i o n s à i n c i d e n c e s u rl e s é t a t s f i n a n c i e r s .
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1 4 1I I I . 2 . 2 . 1 V a r i a b l e s d é p e n d a n t e sP o u r u n e m e i l l e u r e m a t é r i a l i s a t i o n d e n o t r e m o d è l e , n o u s a v o n s r e t e n ud e u x m e s u r e s d e l a p e r f o r m a n c e , c o m m e v a r i a b l e s d é p e n d a n t e s , d a n s c e t t eé t u d e . I l s ’ a g i t d e l a r e n t a b i l i t é é c o n o m i q u e , c ’ e s t � à � d i r e l a r e n t a b i l i t é d e sa c t i f s e t l a r e n t a b i l i t é f i n a n c i è r e a p p e l é e a u s s i r e n t a b i l i t é d e s c a p i t a u xp r o p r e s .1 . L a r e n t a b i l i t é d e s a c t i f s ( R e t u r n O n A s s e t s ) : e s t d é t e r m i n é e p a r l er a p p o r t e n t r e l e r é s u l t a t d ’ e x p l o i t a t i o n e t l ’ a c t i f é c o n o m i q u e . C ’ e s t l e r a t i ol e p l u s u t i l i s é . I l s e r t à c o m p a r e r l a r e n t a b i l i t é d e s b a n q u e s p u i s q u ’ i l i n d i q u el e s r e v e n u s g é n é r é s p a r l e s a c t i f s é c o n o m i q u e s d e l a b a n q u e . E l l e e s tl ' e x p r e s s i o n d e l a r e n t a b i l i t é d e s a c t i f s d e l a b a n q u e . E n r a p p o r t a n t l er é s u l t a t d ’ e x p l o i t a t i o n à l ’ a c t i f é c o n o m i q u e , i l d é m o n t r e e n e f f e t l a c a p a c i t ém a n a g é r i a l e d e s b a n q u e s à a c q u é r i r d e s i m m o b i l i s a t i o n s e t d e s d é p ô t s à u nc o û t r a i s o n n a b l e e t d e l e s i n v e s t i r d a n s d e s a c t i v i t é s r e n t a b l e s .2 . L a r e n t a b i l i t é d e s c a p i t a u x p r o p r e s ( R e t u r n O n E q u i t y ) : e s t d é f i n i ec o m m e é t a n t l e r a p p o r t e n t r e l e r é s u l t a t a p r è s i m p ô t e t l e s c a p i t a u x p r o p r e s .C e r a t i o , a p p e l é a u s s i l a r e n t a b i l i t é d e s a c t i o n n a i r e s a p r è s i m p ô t , p e r m e td ’ é v a l u e r l e r e n d e m e n t d e s f o n d s i n v e s t i s p a r c e u x � c i d a n s l a b a n q u e . I ls ' a g i t d ’ u n r a t i o q u i m e s u r e l a r e n t a b i l i t é d e s f o n d s p r o p r e s d e l a b a n q u e . E nd ’ a u t r e s t e r m e s , c ' e s t l e r é s u l t a t n e t r a p p o r t é a u x f o n d s p r o p r e s o ul ’ i n v e s t i s s e m e n t t o t a l d e s a c t i o n n a i r e s . I l e x p r i m e l a c a p a c i t é d e s c a p i t a u xi n v e s t i s p a r l e s a c t i o n n a i r e s à d é g a g e r u n c e r t a i n n i v e a u d e p r o f i t .I I I . 2 . 2 . 2 V a r i a b l e s i n d é p e n d a n t e sI l r e s s o r t d u c a d r e c o n c e p t u e l d e n o t r e é t u d e , q u e n e u f v a r i a b l e si n d é p e n d a n t e s s o n t r e t e n u e s , c o m m e v a r i a b l e s e x p l i c a t i v e s d e l ap e r f o r m a n c e d e s b a n q u e s e n R D C . C e s v a r i a b l e s s o n t s c i n d é e s e n d e u xc a t é g o r i e s , d o n t s e p t ( 7 ) v a r i a b l e s i n d é p e n d a n t e s q u a n t i t a t i v e s e t d e u x ( 2 )



1 4 2v a r i a b l e s i n d é p e n d a n t e s q u a l i t a t i v e s . A c e t e f f e t , n o u s p r é s e n t o n s c i �d e s s o u s c e s d i f f é r e n t e s v a r i a b l e s :1 . L a t a i l l e d e l a b a n q u e : e s t a p p r o x i m é e p a r l e l o g a r i t h m e d e l a v a l e u rc o m p t a b l e d u t o t a l a c t i f à l a f i n d e l ’ e x e r c i c e c o m p t a b l e .2 . L ’ â g e d e l a b a n q u e : e s t m e s u r é p a r l e n o m b r e d ' a n n é e s d e p u i s q u e l ab a n q u e a é t é a g r é é e p a r l a B C C ( l ’ â g e d e l a b a n q u e a é t é t r o u v é e n f a i s a n t :2 0 1 7 m o i n s a n n é e d e l ’ a g r é m e n t d e l a b a n q u e ) . E n e f f e t , à l ’ i s s u e d e n o sd i f f é r e n t s e n t r e t i e n s , n o u s a v o n s n o t é q u e b e a u c o u p d e c h e r c h e u r s ,p r o f e s s i o n n e l s , e x p e r t s e t c a d r e s d e l a s u p e r v i s i o n b a n c a i r e d e l a B C Ca t t e s t e n t q u ’ i l e s t l ’ u n d e s d é t e r m i n a n t s d e l a p e r f o r m a n c e d e s b a n q u e s e nR D C . A l o r s , l ’ â g e d e l a b a n q u e e s t r e t e n u c o m m e u n d e s f a c t e u r s q u ip o u r r a i t i n f l u e n c e r c o n s i d é r a b l e m e n t l a p e r f o r m a n c e d e s b a n q u e s é t a b l i e se n R D C .N o u s e s t i m o n s q u e , p l u s u n e b a n q u e a b e a u c o u p d ’ a n n é e s d ’ e x i s t e n c e , p l u se l l e a d e l ’ e x p é r i e n c e e t m a i t r i s e l ’ e n v i r o n n e m e n t d e s a f f a i r e s d u p a y s , p l u ss o n e x p é r i e n c e d a n s l e d o m a i n e e s t l a r g e e t p l u s l ’ a c c u m u l a t i o n d e sc o m p é t e n c e s p e r m e t t r a i t a u x d i r i g e a n t s d e l a b a n q u e e t à s o n p e r s o n n e l d em i e u x s é l e c t i o n n e r l e s p r o j e t s d ’ i n v e s t i s s e m e n t o u l e s o p p o r t u n i t é si n t é r e s s a n t s .3 . L e r a t i o d ’ i n t e r m é d i a t i o n b a n c a i r e : e s t l e r a p p o r t e n t r e l e s c r é d i t so c t r o y é s à l ’ é c o n o m i e ( c r é d i t s b r u t s ) e t l e t o t a l d e s d é p ô t s c o l l e c t é s . D a n s l ec a d r e d e l e u r m i s s i o n , l e s b a n q u e s s o n t a p p e l é e s à c o l l e c t e r l e s f o n d s a u p r è sd u p u b l i c , p o u r e n s u i t e l e s r e v e r s e r d a n s l e c i r c u i t é c o n o m i q u e à t r a v e r s l e sc r é d i t s .E n e f f e t , l e s f o n d s c o l l e c t é s a u p r è s d u p u b l i c o n t u n c o û t . I l s s o n t d e f o i sr é m u n é r é s ( c h a r g e s f i n a n c i è r e s ) , e t l e u r g e s t i o n n é c e s s i t e d e s c o û t s



1 4 3a d d i t i o n n e l s d o n t n o t a m m e n t l e s c h a r g e s s a l a r i a l e s , l e s f r a i s d e s é c u r i t é ,l ’ a s s u r a n c e , l e s f r a i s d e c o n t r ô l e d e l a B C C e t l a r é s e r v e o b l i g a t o i r e àc o n s t i t u e r a u p r è s d e c e t t e d e r n i è r e . D e c e f a i t , c e s f o n d s n e d e v r a i e n t p a sr e s t e r d o r m a n t s ( n o n p r o d u c t i f s ) d a n s l e s c o f f r e s d e s b a n q u e s e t a u p r è s d el e u r s c o r r e s p o n d a n t s .4 . L e r a t i o d e l a q u a l i t é d u p o r t e f e u i l l e : e s t l ’ i n d i c a t e u r d e s c r é a n c e s n o np e r f o r m a n t e s d a n s l e p o r t e f e u i l l e d e s c r é d i t s d ’ u n e b a n q u e . C ’ e s t l e r a p p o r te n t r e l e s c r é a n c e s n o n p e r f o r m a n t e s e t l e t o t a l d e s c r é a n c e s .L e s b a n q u e s s o n t o b l i g é e s d e c o n s t i t u e r l e s p r o v i s i o n s ( c h a r g e s ) s u r c e sc r é a n c e s n o n p e r f o r m a n t e s , s u i v a n t l e s t a u x i n d i q u é s d a n s l e t a b l e a u 1 4 d el a p r é s e n t e é t u d e .5 . L e c o e f f i c i e n t d ’ e x p l o i t a t i o n : e s t u n i n d i c a t e u r q u i p e r m e t d e m e s u r e rl a p r o p o r t i o n d e l a r i c h e s s e c r é é e p a r l a b a n q u e , a b s o r b é e p a r l e s c h a r g e sd ’ e x p l o i t a t i o n . I l e s t c a l c u l é p a r l e r a p p o r t e n t r e l e s c h a r g e s d ’ e x p l o i t a t i o ne t l e P r o d u i t N e t B a n c a i r e . D a n s u n e n v i r o n n e m e n t c o n c u r r e n t i e l , l a r é u s s i t ed é p e n d e n g r a n d e p a r t i e d e l a m a î t r i s e d e s c o û t s e t d e l ’ u t i l i s a t i o n e f f i c a c ed e s r e s s o u r c e s e n p o s s e s s i o n .6 . L e r a t i o d e c a p i t a l i s a t i o n : e s t l ’ i n d i c a t e u r d ’ a p p r é c i a t i o n d u n i v e a u d e sf o n d s d ’ u n e b a n q u e . C ’ e s t l e r a p p o r t e n t r e l e s c a p i t a u x p r o p r e s e t l e t o t a ld e s a c t i f s . C e r a t i o d e c a p i t a l i s a t i o n a u n e c e r t a i n e i n f l u e n c e s u r l a c a p a c i t ée t l a l i m i t e p r u d e n t i e l l e d ’ o c t r o i d e s c r é d i t s a u x a g e n t s é c o n o m i q u e s , e t c e ,q u e l q u e s o i t l e v o l u m e d e d é p ô t s m o b i l i s é s p a r u n e b a n q u e . C ’ e s t u ni n d i c a t e u r t r è s i m p o r t a n t d a n s l ’ a c t i v i t é d e s b a n q u e s . B i e n q u e c o m p t a b l e ,l e s f o n d s p r o p r e s c o n s t i t u e n t u n e c o m p o s a n t e e s s e n t i e l l e d a n s l e c a l c u l d e sf o n d s p r o p r e s p r u d e n t i e l s d e s b a n q u e s .



1 4 47 . L a p r e s s i o n f i s c a l e : r e p r é s e n t e l a p a r t d u r é s u l t a t r é a l i s é p a r u n e b a n q u e ,c o n s a c r é e a u p a i e m e n t d e l ’ i m p ô t s u r l e s B é n é f i c e s e t P r o f i t s ( I B P ) . S u i v a n tl e s d i s p o s i t i o n s f i s c a l e s a p p l i c a b l e s a u x b a n q u e s é t a b l i e s e n R D C , l e t a u xd e l ’ I B P e s t f i x é à 3 5 % ( a u j o u r d ’ h u i 3 0 % ) . E u é g a r d a u f a i t q u e l a b a s e d ec e t i m p ô t n ’ e s t p a s l e r é s u l t a t c o m p t a b l e , m a i s l e r é s u l t a t f i s c a l , l a p r e s s i o nf i s c a l e n e c o r r e s p o n d p a s t o u j o u r s à 3 5 % ( 3 0 % ) .E n e f f e t , l e r é s u l t a t f i s c a l c o r r e s p o n d a u r é s u l t a t c o m p t a b l e m a j o r é d e sc h a r g e s n o n a d m i s e s d u p o i n t d e v u e f i s c a l ( r é i n t é g r a t i o n s ) , d i m i n u é d e sp r o d u i t s n o n i m p o s a b l e s à l ’ I B P ( d é d u c t i o n s ) e t d e s p e r t e s f i s c a l e s d e se x e r c i c e s a n t é r i e u r s . E n s o m m e , l a p r e s s i o n f i s c a l e s e d é f i n i t c o m m e l e r a t i oe n t r e l ’ I B P e t l e r é s u l t a t a v a n t i m p ô t .8 . L e p o u v o i r d é c i s i o n n e l : U n e v a r i a b l e q u a l i t a t i v e , d o n t l e c r i t è r e e s t b a s és u r l e n i v e a u d e l a c o n c e n t r a t i o n d a n s l a p r i s e d e s d é c i s i o n s , s e l o n q u ’ i l e s tl o c a l , o u a u n i v e a u d u g r o u p e . D a n s l e c a d r e d e c e t t e é t u d e , n o u s p e n s o n sq u e l e s b a n q u e s l o c a l e s o n t u n e r a p i d i t é d a n s l a p r i s e d e d é c i s i o n q u e l e sb a n q u e s p a n a f r i c a i n e s e t i n t e r n a t i o n a l e s . C e c i , e s t l a r é s u l t a n t e d e l ad é p e n d a n c e d e s b a n q u e s p a n a f r i c a i n e s e t i n t e r n a t i o n a l e s à l e u r s g r o u p e sr e s p e c t i f s . L a v a r i a b l e n i v e a u d u p o u v o i r d é c i s i o n n e l p r e n d l a v a l e u r u n ( 1 )s i l e p o u v o i r e s t p r i n c i p a l e m e n t l o c a l e t z é r o ( 0 ) l o r s q u e l e p o u v o i rd é c i s i o n n e l e s t a u n i v e a u r é g i o n a l o u e s s e n t i e l l e m e n t a u n i v e a u d e l am a i s o n m è r e ( i n t e r n a t i o n a l o u p a n a f r i c a i n ) .N o u s a v o n s r e t e n u c e f a c t e u r , c a r n o u s a v o n s n o t é q u e d a n s p l u s i e u r sb a n q u e s p a n a f r i c a i n e s e t i n t e r n a t i o n a l e s , l e s p o u v o i r s d e s o r g a n e s d ed i r e c t i o n e t d u c o n s e i l d ’ a d m i n i s t r a t i o n , b i e n q u e d é f i n i s c o m m er e s p o n s a b l e s d e d i f f é r e n t e s d é c i s i o n s s u i v a n t l e s d i s p o s i t i o n s l é g a l e s e tr é g l e m e n t a i r e s ( L o i b a n c a i r e , i n s t r u c t i o n s d e l ’ a u t o r i t é d e r é g u l a t i o n e t A c t eU n i f o r m e O H A D A r e l a t i f a u d r o i t d e s s o c i é t é s e t d u G r o u p e m e n t d ’ I n t é r ê t



1 4 5E c o n o m i q u e ) , s o n t t r è s l i m i t a t i f s . L e s g r a n d e s d é c i s i o n s s o n t p r i s e s a un i v e a u d u g r o u p e . L e s o r g a n e s d e d i r e c t i o n e t d u c o n s e i l d ’ a d m i n i s t r a t i o nn e s o n t m i s e n p l a c e q u e p o u r d e s b e s o i n s d e c o n f o r m i t é a u x d i s p o s i t i o n sl é g a l e s e t r é g l e m e n t a i r e s .9 . O p i n i o n d u C o m m i s s a i r e a u x c o m p t e s : U n e v a r i a b l e q u a l i t a t i v eb i n a i r e c o n s t r u i t e s u r b a s e d e s o p i n i o n s e t o b s e r v a t i o n s d e s c o m m i s s a i r e sa u x c o m p t e s . A c e t e f f e t , s i d ’ u n e p a r t , l ’ o p i n i o n e s t n o n m o d i f i é e e t s a n so b s e r v a t i o n s à i n c i d e n c e s u r l ’ e x a c t i t u d e d e s é t a t s f i n a n c i e r s , l a v a r i a b l ep r e n d l a v a l e u r u n ( 1 ) . E t d ’ a u t r e p a r t , s i l ’ o p i n i o n d u C o m m i s s a i r e a u xc o m p t e s e s t u n e o p i n i o n m o d i f i é e o u u n e o p i n i o n n o n m o d i f i é e a v e co b s e r v a t i o n s à i n c i d e n c e s u r l ’ e x a c t i t u d e d e s é t a t s f i n a n c i e r s , l a v a r i a b l ep r e n d l a v a l e u r z é r o ( 0 ) .L e s d o n n é e s n o n q u a n t i t a t i v e s u t i l i s é e s d a n s l e p r é s e n t t r a v a i l , t e l l e sq u e l ’ o p i n i o n d u c o m m i s s a i r e a u x c o m p t e s e t l e n i v e a u d u p o u v o i rd é c i s i o n n e l d e s o r g a n e s d e d i r e c t i o n e t d e g o u v e r n a n c e , s o n t t i r é e s d e sr a p p o r t s d e s c o m m i s s a i r e s a u x c o m p t e s d e s b a n q u e s e t d e s e n t r e t i e n s q u en o u s a v o n s e u s a v e c l e s m e m b r e s d e d i r e c t i o n d e d i f f é r e n t e s b a n q u e sé t a b l i e s e n R D C e t c e r t a i n s c a d r e s d e l a s u p e r v i s i o n b a n c a i r e d e l a B a n q u eC e n t r a l e d u C o n g o .Q u a n t a u x d o n n é e s q u a n t i t a t i v e s u t i l i s é e s , e l l e s s o n t t i r é e s d e s é t a t sf i n a n c i e r s c e r t i f i é s d e s b a n q u e s p o u r l a p é r i o d e s o u s e x a m e n , a p r è sr e t r a i t e m e n t s o p é r é s p o u r c o r r i g e r c e r t a i n e s i r r é g u l a r i t é s n o t é e s d a n s c e sd i f f é r e n t s é t a t s f i n a n c i e r s e t r é s e r v e s o u o b s e r v a t i o n s r e l e v é e s p a r l ec o m m i s s a i r e a u x c o m p t e s . E n e f f e t , à l ’ i s s u e d e l a l e c t u r e e t a n a l y s e d e sé t a t s f i n a n c i e r s d e s b a n q u e s r e t e n u e s d a n s n o t r e d i s s e r t a t i o n , n o u s a v o n sn o t é l e s i r r é g u l a r i t é s c i � d e s s o u s d a n s l e s é t a t s f i n a n c i e r s d e c e r t a i n e s



1 4 6b a n q u e s , q u i o n t n é c e s s i t é d e s r e t r a i t e m e n t s e t c o r r e c t i o n s , e n v u e d ’ a s s u r e rl ’ h o m o g é n é i t é e t l a c o m p a r a b i l i t é d e s d o n n é e s u t i l i s é e s :n o n i n c l u s i o n d e s c o m m i s s i o n s e t p r o f i t s d e c h a n g e d a n s l e P r o d u i tN e t B a n c a i r e ;i n c l u s i o n d e s p r o v i s i o n s p o u r p e r t e s , r i s q u e s e t c h a r g e s d a n s l e sf o n d s p r o p r e s ;n o n i n c l u s i o n d e s p r o v i s i o n s r é g l e m e n t é e s ( p r o v i s i o n s g é n é r a l e s )d a n s l e s f o n d s p r o p r e s ;c o m p t a b i l i s a t i o n d e s p r o v i s i o n s s p é c i f i q u e s d a n s u n c o m p t e d ep a s s i f ;i n c l u s i o n d e c e r t a i n e s c h a r g e s l i é e s à l ’ a c t i v i t é b a n c a i r e d a n s l e sc h a r g e s d ’ e x p l o i t a t i o n s , a u l i e u d e l e s i n c l u r e d a n s l e P r o d u i t N e tB a n c a i r e ;n o n c o n s t i t u t i o n d e s p r o v i s i o n s s u r l e s a c t i f s à f o r t e a n t é r i o r i t é ( p l u sd e d e u x a n s ) n o n j u s t i f i é s p e n d a n t l e s t r a v a u x d u c o m m i s s a i r e a u xc o m p t e s ;s o u s � e s t i m a t i o n d e s p r o v i s i o n s s u r l e s c r é a n c e s e n s o u f f r a n c e ,r e l e v é e p a r l e c o m m i s s a i r e a u x c o m p t e s ;m o n t a n t d e s p r o v i s i o n s s u r c r é a n c e s e n s o u f f r a n c e s u p é r i e u r à c e l u id e s c r é a n c e s e n s o u f f r a n c e s ;n o n r é d u c t i o n d u c a p i t a l n o n v e r s é d e s f o n d s p r o p r e s ;p r é s e n t a t i o n e r r o n é e e t i n c o m p l è t e d e c e r t a i n s é t a t s f i n a n c i e r s( a b s e n c e d u t a b l e a u d e s f l u x d e t r é s o r e r i e e t d u t a b l e a u d e v a r i a t i o nd e s f o n d s p r o p r e s ) .



1 4 7I I I . 3 T R A N S F O R M A T I O N D U C A D R E C O N C E P T U E L A U M O D E L E D EP A N E LL e c a d r e c o n c e p t u e l t e l q u e p r é s e n t é e t d é c r i t d a n s l a s e c t i o np r é c é d e n t e p e u t ê t r e t r a n s f o r m é a u m o d è l e d e P a n e l , s e l o n q u ’ i l s ’ a g i t d um o d è l e d e P a n e l à e f f e t s f i x e s o u m o d è l e d e P a n e l à e f f e t s a l é a t o i r e s .I I I . 3 . 1 M o d è l e d e P a n e l à e f f e t s f i x e sL e m o d è l e d e P a n e l à e f f e t s f i x e s p o u r l a r e n t a b i l i t é d e s b a n q u e sc o n g o l a i s e s e s t d e l a f o r m e s u i v a n t e , s e l o n q u ’ i l s ’ a g i t d e l a r e n t a b i l i t éf i n a n c i è r e o u d e l a r e n t a b i l i t é é c o n o m i q u e :
, s o i t 1 0 a n sO ù :� : R e n t a b i l i t é é c o n o m i q u e d e l a b a n q u e à l ’ i n s t a n t ;� : R e n t a b i l i t é f i n a n c i è r e d e l a b a n q u e à l ’ i n s t a n t ;� : A g e d e l a b a n q u e à l ’ i n s t a n t ;� : P o u v o i r d é c i s i o n n e l d e l a b a n q u e à l ’ i n s t a n t ;� : R a t i o d e l a q u a l i t é d u p o r t e f e u i l l e d e l a b a n q u e à l ’ i n s t a n t;� : R a t i o d ’ i n t e r m é d i a t i o n b a n c a i r e d e l a b a n q u e à l ’ i n s t a n t ;� : C o e f f i c i e n t d ’ e x p l o i t a t i o n d e l a b a n q u e à l ’ i n s t a n t ;� : R a t i o d e c a p i t a l i s a t i o n d e l a b a n q u e à l ’ i n s t a n t ;� : P r e s s i o n f i s c a l e d e l a b a n q u e à l ’ i n s t a n t ;



1 4 8� : O p i n i o n d u C o m m i s s a i r e a u x c o m p t e s d e l a b a n q u e àl ’ i n s t a n t ;� : L o g a r i t h m e d u t o t a l a c t i f d e l a b a n q u e à l ’ i n s t a n t ;� : E f f e t f i x e i n d i v i d u e l ( c o n s t a n t d a n s l e t e m p s , m a i s p r o p r e àc h a q u e b a n q u e ) . I l e s t a p p e l é « e f f e t s p é c i f i q u e » d e l a b a n q u e ;L e s s o n t c o n s i d é r é s c o m m e d e s p a r a m è t r e s f i x e s à e s t i m e r a v e c;� : M a t r i c e d e s c o e f f i c i e n t s d e s v a r i a b l e s e x p l i c a t i v e s d um o d è l e ;� : T e r m e a l é a t o i r e o u p e r t u r b a t i o n s d u m o d è l e .I I I . 3 . 2 M o d è l e d e P a n e l à e f f e t s a l é a t o i r e sL e m o d è l e d e P a n e l à e f f e t s a l é a t o i r e s e s t d e l a f o r m e :
, s o i t 1 0 a n sO ù :� : R e n t a b i l i t é é c o n o m i q u e d e l a b a n q u e à l ’ i n s t a n t ;� : R e n t a b i l i t é d e l a b a n q u e à l ’ i n s t a n t ;� : A g e d e l a b a n q u e d e l a b a n q u e à l ’ i n s t a n t ;� : P o u v o i r d é c i s i o n n e l d e l a b a n q u e à l ’ i n s t a n t ;



1 4 9� : R a t i o d e l a q u a l i t é d u p o r t e f e u i l l e d e l a b a n q u e à l ’ i n s t a n t;� : R a t i o d ’ i n t e r m é d i a t i o n b a n c a i r e d e l a b a n q u e à l ’ i n s t a n t ;� : C o e f f i c i e n t d ’ e x p l o i t a t i o n d e l a b a n q u e à l ’ i n s t a n t ;� : R a t i o d e c a p i t a l i s a t i o n d e l a b a n q u e à l ’ i n s t a n t ;� : P r e s s i o n f i s c a l e d e l a b a n q u e à l ’ i n s t a n t ;� : O p i n i o n d u C o m m i s s a i r e a u x c o m p t e s d e l a b a n q u e àl ’ i n s t a n t ;� : L o g a r i t h m e d u t o t a l a c t i f d e l a b a n q u e à l ’ i n s t a n t ;� : e s t l a c o n s t a n t e d u m o d è l e , c a r e l ’ e f f e t i n d i v i d u e l e s t i n c l u sd a n s l e t e r m e d ’ e r r e u r ( ) ;� : M a t r i c e d e s c o e f f i c i e n t s d e s v a r i a b l e s e x p l i c a t i v e s d um o d è l e ;� , o ù e t s o n t d e s p e r t u r b a t i o n s a l é a t o i r e sn o n c o r r é l é e s .L ’ e r r e u r s e c o m p o s e d o n c d e t r o i s p a r t i e s o u e f f e t s . L e t e r m er e p r é s e n t e u n e f f e t i n d i v i d u e l s p é c i f i q u e n o n o b s e r v a b l e , o u l e t e r m ec a r a c t é r i s t i q u e d e c h a q u e i n d i v i d u . C ’ e s t u n e c o m p o s a n t e d ’ e r r e u r u n i q u ep o u r l a b a n q u e . L e t e r m e l ’ e f f e t t e m p o r e l i d e n t i q u e p o u r t o u t e s l e sb a n q u e s . E t l e t e r m e e s t u n e f f e t r é s i d u e l I l r e f l è t e l ’ i n t e r a c t i o n d e ss o u r c e s n o n o b s e r v é e s d e l a v a r i a t i o n i n d i v i d u e l l e e t t e m p o r e l l e .L ’ e f f e t s p é c i f i q u e i n d i v i d u e l e s t i n t é g r é d a n s l e m o d è l e e x p l i c a t i fd e l a r e n t a b i l i t é b a n c a i r e a f i n d e t r a i t e r e x p l i c i t e m e n t l e b i a i sd ’ h é t é r o g é n é i t é à t r a v e r s l e s b a n q u e s . C e m o d è l e e s t q u a l i f i é d e m o d è l e à« e r r e u r s c o m p o s é e s » . D a n s c e m o d è l e , l ’ e f f e t i n d i v i d u e l e s t c o n s i d é r é



1 5 0c o m m e a l é a t o i r e , i l n e s ’ a g i t n u l l e m e n t d ’ u n e c o n s t a n t e p r o p r e à c h a q u ei n d i v i d u , m a i s p l u t ô t d ’ u n e p e r t u r b a t i o n p r o p r e à c h a q u e i n d i v i d u .L ’ e s t i m a t e u r d é f i n i p o u r l e m o d è l e à e f f e t s a l é a t o i r e s e s t l e s m o i n d r e s c a r r é sg é n é r a l i s é s 1 6I l f a u d r a i t s i g n a l e r q u e l a p r i s e e n c o m p t e d ’ e f f e t s s p é c i f i q u e s( i n d i v i d u e l s o u t e m p o r e l s ) n ’ e s t p a s e f f e c t u é e a u p r e m i e r o r d r e . I l n ’ y a p a sd e c o m p o r t e m e n t s p é c i f i q u e à u n i n d i v i d u o u à u n e p é r i o d e . L a p r i s e e nc o m p t e d ’ u n e f f e t s p é c i f i q u e n ’ e s t e f f e c t u é e q u ’ a u n i v e a u d u r é s i d u . L e sc a r a c t é r i s t i q u e s i n d i v i d u e l l e s f i g u r e n t d a n s l e s v a r i a b l e s o m i s e s , s u p p o s é e si n d é p e n d a n t e s d e . T o u t e s l e s v a r i a b l e s n o n m e s u r a b l e s i n t e r v i e n n e n td a n s l a r e l a t i o n s o u s l a f o r m e d ’ u n e f f e t i n d i v i d u e l s p é c i f i q u e f i g u r a n t d a n sl e s r é s i d u s . D a n s s a f o r m e l a p l u s g é n é r a l e , l e m o d è l e à e r r e u r s c o m p o s é e si n t è g r e , o u t r e l ’ e f f e t i n d i v i d u e l , u n e f f e t t e m p o r e l .D ’ o ù :L ’ e f f e t t e m p o r e l c o r r e s p o n d à l ’ o m i s s i o n , d a n s l a l i s t e d e s v a r i a b l e se x p l i c a t i v e s d e v a r i a b l e s d o n t l a v a l e u r e s t i d e n t i q u e p o u r t o u s l e s i n d i v i d u se n u n p o i n t d o n n é d u t e m p s . I l p e u t s ’ a g i r p a r e x e m p l e d u c l i m a t d e sa f f a i r e s , d e l a v a r i a t i o n d u t a u x d e c h a n g e , e t c
1 6 L ’ e s t i m a t e u r d e s m o i n d r e s c a r r é s g é n é r a l i s é s e s t d é f i n i p a r :. I l e s t s a n s b i a i s e t s a v a r i a n c e e s t. C e t t e v a r i a n c e e s t m i n i m a l e , l ’ e s t i m a t e u r d e s M C G e s t l em e i l l e u r e s t i m a t e u r l i n é a i r e s a n s b i a i s d a n s l e m o d è l e c o n s i d é r é .



1 5 1I I I . 4 P R E S E N T A T I O N D E S B A N Q U E S R E T E N U E SC o m m e é n o n c é c i � d e s s u s , d a n s c e t t e é t u d e , n o u s c h e r c h o n s ài d e n t i f i e r e t à a n a l y s e r l e s d é t e r m i n a n t s d e l a p e r f o r m a n c e d e s b a n q u e sé t a b l i e s e n R D C , p o u r l a p é r i o d e a l l a n t d e 2 0 0 8 à 2 0 1 7 . A u t r e m e n t d i t , c et r a v a i l r e c h e r c h e l e s p r i n c i p a u x d é t e r m i n a n t s d e l a p e r f o r m a n c e d e c e sb a n q u e s .N o u s r e c o u r o n s a i n s i à l ’ a p p r o c h e é c o n o m é t r i q u e p o u r a n a l y s e r l e sd é t e r m i n a n t s d e l a r e n t a b i l i t é d e 1 8 b a n q u e s c o m m e r c i a l e s , d o n t 5 b a n q u e sl o c a l e s ( B a n q u e C o m m e r c i a l e d u C o n g o S A , B I A C S A , R a w b a n k S A ,S o f i b a n q u e S A , T M B S A ) , 9 b a n q u e s p a n a f r i c a i n e s ( A c c e s s B a n k C o n g oS A , A f r i l a n d F i r s t B a n k C D S A , B G F I B a n k R D C S A , B a n k O f A f r i k aR D C S A , E c o b a n k R D C S A , F B N B a n k R D C S A , F i b a n k D R C S A , U n i t e dB a n k f o r A f r i c a R D C S A , E q u i t y B a n k C o n g o S A ) e t 4 b a n q u e si n t e r n a t i o n a l e s ( A d v a n s B a n k C o n g o S A , C i t i g r o u p C o n g o S A , S t a n d a r dB a n k R D C S A , B y b l o s B a n k R D C S A ) .I l n ’ e s t p o i n t b e s o i n d e j u s t i f i e r l e c h o i x d e n o t r e é c h a n t i l l o n , c a rn o t r e é t u d e a p o r t é s u r t o u t e s l e s b a n q u e s e n a c t i v i t é , d u r a n t l a p é r i o d er e t e n u e d a n s l a p r é s e n t e d i s s e r t a t i o n , s o i t 2 0 0 8 à 2 0 1 7 .D a n s l a s e c t i o n s u i v a n t e , n o u s p r é s e n t o n s s u c c i n c t e m e n t c e sd i f f é r e n t e s b a n q u e s .



1 5 2I I I . 4 . 1 P r é s e n t a t i o n d e s b a n q u e sA c c e s s B a n k R D C S . A e s t l a f i l i a l e d u G r o u p e A c c e s s B a n k P l c b a s éa u N i g é r i a . E l l e e s t p r é s e n t e e n R D C d e p u i s 2 0 0 8 , a p r è s l e r a c h a t d ’ u n eb a n q u e l o c a l e « B a n q u e P r i v é e d u C o n g o » é t a b l i e à G o m a d a n s l a P r o v i n c ed u N o r d K i v u , q u i e s t d e v e n u e a u j o u r d ' h u i l ' u n e d e s e s a g e n c e s . S o n s i è g es o c i a l s e s i t u e a u j o u r d ’ h u i , à K i n s h a s a , s u r l ’ a v e n u e d e l a D é m o c r a t i e n °1 5 8 , d a n s l a c o m m u n e d e l a G o m b e . S a c l i e n t è l e e s t d i v e r s i f i é e c o m p t a n tp a r m i e l l e l e s m u l t i n a t i o n a l e s , l e s e n t r e p r i s e s l o c a l e s , l e s c o m p t e s p r i v é s ,e t c . . . A d v a n s B a n q u e C o n g o S A f a i t p a r t i e d u g r o u p e i n t e r n a t i o n a lA d v a n s , u n r é s e a u d ' i n s t i t u t i o n s f i n a n c i è r e s p r o p o s a n t d e s s e r v i c e sf i n a n c i e r s a d a p t é s a u x M i c r o s , P e t i t e s e t M o y e n n e s E n t r e p r i s e s ( M P M E )d a n s l e s p a y s e n d é v e l o p p e m e n t e t l e s é c o n o m i e s e n t r a n s i t i o n . E l l e a é t éc r é é e e n j u i l l e t 2 0 0 8 , a g r é é e p a r l a B a n q u e C e n t r a l e d u C o n g o l e 8 o c t o b r e2 0 0 8 e t a d é m a r r é s e s a c t i v i t é s à K i n s h a s a e n j u i l l e t 2 0 0 9 .S o n s i è g e s o c i a l s e s i t u e à K i n s h a s a , a u c r o i s e m e n t d e s a v e n u e s B a s ÙC o n g o e t I p e n g e , n ° 4 , d a n s l a c o m m u n e d e l a G o m b e . E l l e a u n r é s e a u d e1 0 a g e n c e s r é p a r t i e s d a n s l a v i l l e d e K i n s h a s a e t c e r t a i n e s p r o v i n c e s d e l aR D C . S a c l i e n t è l e e s t d i v e r s i f i é e c o m p t a n t p a r m i e l l e l e s M i c r o s , P e t i t e s e tM o y e n n e s E n t r e p r i s e s ( M P M E ) , l e s p a r t i c u l i e r s e t l e s a s s o c i a t i o n s .



1 5 3A f r i l a n d F i r s t B a n k C D S A , e s t l ’ u n e d e s f i l i a l e s d u g r o u p ec a m e r o u n a i s A f r i l a n d F i r s t B a n k , q u i e s t d é t e r m i n é à d o n n e r u n e a u t r ei m a g e d u c o n t i n e n t A f r i c a i n e n é l a r g i s s a n t n o t a m m e n t s o n r é s e a u a u n i v e a ur é g i o n a l . E l l e a é t é c r é é e e n 2 0 0 5 e t e s t o p é r a t i o n n e l l e d e p u i s 2 0 0 6 . S o no f f r e c o n s i s t e à b â t i r d e s s o l u t i o n s d e f i n a n c e m e n t a d é q u a t e s e t d e s s e r v i c e sb a n c a i r e s d e q u a l i t é , i n t é g r a n t a i n s i l e s a c t e u r s l o c a u x d a n s l e p r o c e s s u s d ed é v e l o p p e m e n t d u r a b l e e t d e c r é a t i o n d e l a r i c h e s s e , t o u t e n f a c i l i t a n tl ’ a c c è s a u x s e r v i c e s f i n a n c i e r s a u x e n t r e p r e n e u r s e t a u t r e s i n v e s t i s s e u r s .S o n s i è g e s o c i a l s e s i t u e , à K i n s h a s a , s u r l e b o u l e v a r d d u 3 0 j u i n ,n ° 7 6 7 , d a n s l a c o m m u n e d e l a G o m b e . E l l e c o m p t e à c e j o u r , u n r é s e a u d ep l u s d e 1 5 a g e n c e s d o n t 9 a g e n c e s à K i n s h a s a e t l e r e s t e d a n s c e r t a i n e sp r o v i n c e s d e l a R D C . S a c l i e n t è l e e s t d i v e r s i f i é e c o m p t a n t p a r m i e l l e l e sm u l t i n a t i o n a l e s , l e s e n t r e p r i s e s l o c a l e s , l e s c o m p t e s p r i v é s , e t c . . .L a B O A Ù R D C , B a n k o f A f r i c a e s t u n e s o c i é t é p a r a c t i o n a y a n t v u l ej o u r e n 2 0 0 9 . S o n c a p i t a l , i n i t i a l e m e n t d é t e n u à 1 0 0 % p a r s a m a i s o n m è r el e g r o u p e B O A ( f i l i a l e d e l a B M C E ) , c o m p t e r a d è s f i n a v r i l 2 0 1 0 d e u xn o u v e a u x a c t i o n n a i r e s q u i s o n t l e s i n s t i t u t i o n s d e c o o p é r a t i o n f i n a n c i è r eb e l g e e t f r a n ç a i s e , B I O ( B e l g i a n I n v e s t m e n t s O v e r s e a s ) e t P r o p a r c o , p a ra i l l e u r s f i l i a l e d e l ' A g e n c e f r a n ç a i s e d e d é v e l o p p e m e n t .



1 5 4L a b a n q u e f a i t p a r t i e d ’ u n g r a n d g r o u p e a f r i c a i n p r é s e n t d a n sp l u s i e u r s p a y s a f r i c a i n s . S o n s i è g e s o c i a l s e s i t u e , à K i n s h a s a , s u r a v e n u ed e s A v i a t e u r s , n ° 2 2 , d a n s l a c o m m u n e d e l a G o m b e . E l l e c o m p t e à c e j o u r ,u n r é s e a u d e p l u s d e 1 5 a g e n c e s d o n t 9 a g e n c e s à K i n s h a s a e t l e r e s t e d a n sc e r t a i n e s p r o v i n c e s d e l a R D C .S a c l i e n t è l e e s t d i v e r s i f i é e c o m p t a n t p a r m i e l l e l e s s o c i é t é sc o n g o l a i s e s e t i n t e r n a t i o n a l e s , l e s a c t e u r s i n s t i t u t i o n n e l s , l e s P e t i t e s e tM o y e n n e s E n t r e p r i s e s a i n s i q u e l e s p a r t i c u l i e r s , a g e n t s d ’ e n t r e p r i s e s e t d el ’ E t a t . L a B C D C , B a n q u e C o m m e r c i a l e D u C o n g o e s t l a p l u s a n c i e n n e d e sb a n q u e s c o m m e r c i a l e s œ u v r a n t e n R D C , e t c e d e p u i s 1 9 0 9 . E l l e f u t f i l i a l ed e l a B e l g o l a i s e a u d é p a r t ; e t e s t a c t u e l l e m e n t d é t e n u e m a j o r i t a i r e m e n t p a rM o n s i e u r G . A . F o r r e s t e t s a f a m i l l e , q u i v i e n n e n t d e c é d e r u n e b o n n e p a r t i ed e l e u r s a c t i o n s a u G r o u p e b a n c a i r e p a n a f r i c a i n E q u i t y B a n k .F o r t e d e p l u s d ’ u n s i è c l e d ’ e x p é r i e n c e , i m p l a n t é e d a n s l a m a j o r i t éd e s p r o v i n c e s d e l a R D C ; a v e c u n e v i n g t a i n e d ’ a g e n c e s , l a B a n q u eC o m m e r c i a l e D u C o n g o e s t i n d é n i a b l e m e n t l ’ u n d e s a c t e u r s m a j e u r s d us y s t è m e b a n c a i r e c o n g o l a i s . S o n s i è g e s o c i a l s e s i t u e , à K i n s h a s a , s u r l eb o u l e v a r d d u 3 0 j u i n , n ° 4 8 5 6 , d a n s l a c o m m u n e d e l a G o m b e . L a B C D Ce n t r e t i e n t e t d é v e l o p p e u n r é s e a u d e p l u s d e 2 5 a g e n c e s r é p a r t i e s s u r l et e r r i t o i r e d e l a R D C p o u r a c c o m p a g n e r s e s c l i e n t s d a n s l e s z o n e s d ec r o i s s a n c e é c o n o m i q u e .



1 5 5L a b a n q u e o f f r e d e s s e r v i c e s f i n a n c i e r s d i v e r s i f i é s à u n e c l i e n t è l ed i v e r s i f i é e c o m p r e n a n t l e s e n t r e p r i s e s c o n g o l a i s e s e t i n t e r n a t i o n a l e s , l e sa c t e u r s i n s t i t u t i o n n e l s , l e s P e t i t e s e t M o y e n n e s E n t r e p r i s e s , l e sc o m m e r ç a n t s e t p r o f e s s i o n n e l s a c t i f s d a n s l e s e c t e u r f o r m e l d e l ’ é c o n o m i e ,a i n s i q u e l e s p a r t i c u l i e r s , a g e n t s d ’ e n t r e p r i s e s e t d e l ’ E t a t .B G F I B a n k R D C S A e s t u n e f i l i a l e d u g r o u p e p a n a f r i c a i nB G F I B A N K , p r e m i e r g r o u p e f i n a n c i e r d e l a z o n e C E M A C , p r é s e n t d a n se n v i r o n d i x p a y s e n A f r i q u e . E l l e e s t o p é r a t i o n n e l l e e n R D C d e p u i s o c t o b r e2 0 1 0 e t c o m p t e e n v i r o n d i x a g e n c e s e t g u i c h e t s , é t a b l i s m a j o r i t a i r e m e n t àK i n s h a s a , a u g r a n d K a t a n g a , a u g r a n d K i v u e t a u K o n g o Ù C e n t r a l .S o n s i è g e s o c i a l s e s i t u e , à K i n s h a s a , s u r l e b o u l e v a r d d u 3 0 j u i n ,n ° 1 2 8 , d a n s l a c o m m u n e d e l a G o m b e . L a b a n q u e p r o p o s e u n e o f f r ec o m p l è t e e t c o h é r e n t e d e p r o d u i t s c a p a b l e s d e r é p o n d r e à u n e t r è s l a r g ep a l e t t e d e b e s o i n s d e g r a n d e s e n t r e p r i s e s , P e t i t e s e t M o y e n n e s E n t r e p r i s e s ,p a r t i c u l i e r s ( s a l a r i é s d ’ e n t r e p r i s e s ) e t p r o f e s s i o n n e l s ( i n d é p e n d a n t s ,t i t u l a i r e s d e p r o f e s s i o n s l i b é r a l e s ) .L a B I A C S A , B a n q u e I n t e r n a t i o n a l e p o u r l ’ A f r i q u e a u C o n g o S A e s tp r é s e n t e e n R D C d e p u i s 1 9 7 0 . A n c i e n n e f i l i a l e d e l a B I A O F r a n c e . D é t e n u em a j o r i t a i r e m e n t p a r S O F I A S . A . ( S o c i é t é F i n a n c i è r e I n t e r n a t i o n a l e p o u rl ’ A f r i q u e ) d e d r o i t l u x e m b o u r g e o i s , e l l e e s t a u j o u r d ’ h u i s o u s a d m i n i s t r a t i o np r o v i s o i r e d e l a B a n q u e C e n t r a l e d u C o n g o ( B C C ) .



1 5 6E n 4 0 a n s d ’ e x i s t e n c e , l a B I A C a f o r t e m e n t p é n é t r é l e m a r c h éc o n g o l a i s a v e c s a p r é s e n c e s u r t o u t e l ’ é t e n d u e d u t e r r i t o i r e ; c o m p t a n t a i n s ip l u s d e 5 3 a g e n c e s m a i s a u s s i d e s f i l i a l e s à P a r i s e t B r u x e l l e s , d o n tc e r t a i n e s n e s o n t p l u s o p é r a t i o n n e l l e s d e p u i s s a m i s e s o u s a d m i n i s t r a t i o n d el a B C C . S o n s i è g e s o c i a l s e s i t u e , à K i n s h a s a , s u r l ’ a v e n u e d e l a d o u a n e ,n ° 1 , i m m e u b l e N i o k i , d a n s l a c o m m u n e d e l a G o m b e . S o n a c t i v i t é e s td i v e r s i f i é e e t s a g a m m e d e p r o d u i t s s ’ a d r e s s e a u s s i b i e n à d e s s o c i é t é sp u b l i q u e s , a u x f i l i a l e s d e s m u l t i n a t i o n a l e s é t a b l i e s e n R D C , a u x s o c i é t é sp r i v é e s , a u x p a r t i c u l i e r s a i n s i q u ’ a u x p r o f e s s i o n n e l s .L a F B N B a n k D R C S A e s t u n e f i l i a l e d e l a F i r s t B a n k o f N i g e r i aL i m i t e d , l e p r e m i e r g r o u p e b a n c a i r e e n A f r i q u e s u b s a h a r i e n n e ( h o r sA f r i q u e d u S u d ) . S a c r é a t i o n r e m o n t e e n 1 9 9 4 à l ' i n i t i a t i v e d e p r o m o t e u r sc o n g o l a i s , d o n t l ’ h o m m e d ’ a f f a i r e s P a s c a l K i n d u e l o . E l l e a p o r t é l ad é n o m i n a t i o n s o c i a l e « B a n q u e I n t e r n a t i o n a l e d e C r é d i t ( B . I . C ) » j u s q u ' e nS e p t e m b r e 2 0 1 4 . E n J u i n 2 0 0 8 , l e s p r o m o t e u r s c o n g o l a i s o n t c é d é l e u r sa c t i o n s a u G r o u p e T h o r e n s L i m i t e d . P u i s c e d e r n i e r a c é d é l a m a j o r i t é d es e s a c t i o n s a u g r o u p e p a n a f r i c a i n n i g é r i a n F B N B a n k L i m i t e d e n 2 0 1 1 . Al ’ i s s u e d e l ’ o p é r a t i o n d e s o n r a c h a t p a r c e t t e d e r n i è r e e n 2 0 1 4 , e l l e a c h a n g éd e d é n o m i n a t i o n s o c i a l e , p o u r p o r t e r l a d é n o m i n a t i o n « F B N B a n k D R CS A » . S o n s i è g e s o c i a l s e s i t u e , à K i n s h a s a , s u r l ’ a v e n u e d e l ’ E q u a t e u r ,n ° 1 9 1 , d a n s l a c o m m u n e d e l a G o m b e . E l l e a s u d é v e l o p p e r u n r é s e a ud ’ a g e n c e à t r a v e r s t o u t e l ’ é t e n d u e d e l a r é p u b l i q u e e t a d é v e l o p p é u n ep o l i t i q u e c o m m e r c i a l e d e p r o x i m i t é a u s e r v i c e d e s p a r t i c u l i e r s , d e s



1 5 7c o m m e r ç a n t s , d e s P e t i t e s e t M o y e n n e s E n t r e p r i s e s , a i n s i q u e d e s e n t r e p r i s e se t i n s t i t u t i o n s d e g r a n d e e n v e r g u r e . A c e j o u r , e l l e c o m p t e p l u s d e 3 2a g e n c e s .B y b l o s B a n k R D C S A e s t l ’ a n c i e n n e B a n q u e S o l i d a i r e B a n q u eS A R L q u i f u t r e b a p t i s é e a i n s i a p r è s l ’ e n t r é e e n c a p i t a l d u g r o u p e b a n c a i r ei n t e r n a t i o n a l d ’ o r i g i n e l i b a n a i s e B y b l o s B a n k S A L , c o m m e a c t i o n n a i r e d er é f é r e n c e e t m a j o r i t a i r e . E n 2 0 1 8 , c e d e r n i e r s ’ e s t r e t i r é , e n c é d a n t s e sa c t i o n s e s s e n t i e l l e m e n t à d e u x p e r s o n n e s p h y s i q u e s r é s i d e n t e s e n R D C .A i n s i , d e p u i s c e t t e o p é r a t i o n , e l l e a r e p r i s s a d é n o m i n a t i o n s o c i a l e d eS o l i d a i r e B a n q u e S A . L a b a n q u e e s t o p é r a t i o n n e l l e e n R D C d e p u i s m a r s2 0 0 7 . S o n s i è g e s o c i a l s e s i t u e , à K i n s h a s a , s u r l ’ a v e n u e d u m a r c h é , n ° 4 ,d a n s l a c o m m u n e d e l a G o m b e . E l l e o f f r e s e s s e r v i c e s a u x p a r t i c u l i e r s , a u xs o c i é t é s c o m m e r c i a l e s e t a u x P e t i t e s e t M o y e n n e s E n t r e p r i s e s .A c t u e l l e m e n t , e l l e e s t p r é s e n t e e s s e n t i e l l e m e n t d a n s l a v i l l e p r o v i n c e d eK i n s h a s a .C i t i g r o u p C o n g o S A , e s t u n e f i l i a l e d e C I T I G R O U P b a s é e a u x E t a t su n i s . E l l e s ’ e s t i m p l a n t é e e n R D C ( à l ' é p o q u e Z a ï r e ) e n 1 9 7 1 e t e s t , p a rc o n s é q u e n t , l a p r e m i è r e b a n q u e i n t e r n a t i o n a l e à s ’ i n s t a l l e r e n R D C .L ’ i n i t i a t i v e d u g r o u p e d e p r e n d r e p i e d e n A f r i q u e C e n t r a l e r e n t r a i t d a n s l ec a d r e d e s a s t r a t é g i e d ' i m p l a n t a t i o n d a n s l e s m a r c h é s é m e r g e n t s .



1 5 8E l l e e s t a c t u e l l e m e n t p r é s e n t e à K i n s h a s a e t d a n s l a v i l l e d eL u b u m b a s h i , a v e c u n e a g e n c e d a n s c h a c u n e d e c e s p r o v i n c e s . S o n s i è g es o c i a l s e s i t u e à K i n s h a s a , a u c r o i s e m e n t d e s a v e n u e s C o l o n e l L u k u s aN g o n g o Ù L u t e t e , d a n s l a c o m m u n e d e l a G o m b e . C i t i g r o u p C o n g o S A e s t u né t a b l i s s e m e n t b a n c a i r e t o u r n é e s s e n t i e l l e m e n t v e r s l e s a c t i v i t é s d e si n s t i t u t i o n s i n t e r n a t i o n a l e s e t l e s s o c i é t é s m u l t i n a t i o n a l e s .E c o b a n k R D C S . A , e s t u n e f i l l i a l e d u g r o u p e E C O B A N K b a s é a uT O G O , S o c i é t é A n o n y m e , c r é é e e n 1 9 8 5 c o m m e h o l d i n g b a n c a i r e àl ’ i n i t i a t i v e d e l a F é d é r a t i o n d e s c h a m b r e s d e c o m m e r c e d ’ A f r i q u e d el ’ O u e s t a v e c l e s o u t i e n d e l a C E D E A O . A u d é b u t d e s a n n é e s 8 0 i l n ’ e x i s t a i tp r a t i q u e m e n t a u c u n e b a n q u e e n A f r i q u e d e l ' O u e s t a p p a r t e n a n t n i é t a n tg é r é e p a r l e s e c t e u r p r i v é a f r i c a i n . C ’ e s t d a n s c e t t e o p t i q u e q u e f u t c r é é l eg r o u p e E C O B A N K .E n R D C , l a b a n q u e o e u v r e d e p u i s 2 0 0 9 e t p o s s è d e u n r e s e a u d e p l u sd e 2 0 a g e n c e s , p r é s e n t e p r i n c i p a l e m e n t d a n s l a v i l l e d e K i n s h a s a , l e g r a n dK a t a n g a , l a p r o v i n c e d u K o n g Ù C e n t r a l e t l e G r a n d Ù K i v u . S o n s i è g e s o c i a l s es i t u e à K i n s h a s a , s u r l e b o u l e v a r d d u 3 0 j u i n , n ° 3 6 4 2 , d a n s l a c o m m u n e d el a G o m b e . E l l e e s t u n e b a n q u e d e p r o x i m i t é e t d é v e l o p p e u n e g a m m e d ep r o d u i t s e t s e r v i c e s b a n c a i r e s v a r i é s à u n e l a r g e c l i e n t è l e c o m p o s é ed ’ i n s t i t u t i o n s p u b l i q u e s , d e f i r m e s m u l t i n a t i o n a l e s , d ’ i n s t i t u t i o n sf i n a n c i è r e s , d ’ e n t r e p r i s e s l o c a l e s , d e P e t i t e s e t M o y e n n e s E n t r e p r i s e s , d em i c r o p r o j e t s , d e g e s t i o n n a i r e s d e f o r t u n e s e t d e p a r t i c u l i e r s .



1 5 9L a F i B a n k R D C S A , e s t u n e f i l i a l e d u G r o u p e p a n a f r i c a i n n i g é r i a nF i r s t I n t e r n a t i o n a l B a n k ( F I B G r o u p L t d , u n g r o u p e ) , m e m b r e d uc o n s o r t i u m H O L D I N G S L O K , c r é é e n 1 9 8 7 . P r é s e n t e e n G a m b i e , S i e r r aL é o n e , G u i n é e e t L i b e r i a , e l l e e s t o p é r a t i o n n e l l e e n R D C d e p u i s a v r i l 2 0 0 9 .S u i t e a u x p r o b l è m e s d e n o n Ù c o n f o r m i t é a u x n o r m e s p r u d e n t i e l l e s , l a b a n q u ea é t é m i s e s o u s a d m i n i s t r a t i o n p r o v i s o i r e d e l a B a n q u e C e n t r a l e d u C o n g oe n 2 0 1 5 , p u i s a é t é d i s s o u t e s u r d é c i s i o n d e c e t t e d e r n i è r e e n 2 0 1 6 . E l l e e s ta u j o u r d ’ h u i e n l i q u i d a t i o n .E l l e c o m p t a i t e n v i r o n 8 a g e n c e s , i n s t a l l é e s e s s e n t i e l l e m e n t d a n s l av i l l e p r o v i n c e d e K i n s h a s a , l e g r a n d K a t a n g a , l a p r o v i n c e d u K o n g o Ù C e n t r a le t l e g r a n d K i v u . S o n s i è g e s o c i a l s e s i t u a i t à K i n s h a s a , s u r l e b o u l e v a r d d u3 0 j u i n , n ° 1 1 8 , d a n s l a c o m m u n e d e l a G o m b e . S o n a c t i v i t é é t a i t d i v e r s i f i é ee t s a g a m m e d e s p r o d u i t s s ’ a d r e s s a i t a u s s i b i e n a u x s o c i é t é s c o m m e r c i a l e st o u t e s t a i l l e s c o n f o n d u e s , q u ’ à d e s p a r t i c u l i e r s , a i n s i q u ’ a u x p r o f e s s i o n n e l s .E q u i t y B a n k C o n g o S A , q u i a p o r t é l a d é n o m i n a t i o n s o c i a l eP r o c r e d i t B a n k C o n g o S A ( d é n o m i n a t i o n d e s o n a n c i e n a c t i o n n a i r em a j o r i t a i r e ) j u s q u ’ e n s e p t e m b r e 2 0 1 5 , o p è r e e n R D C d e p u i s 2 0 0 5 .A c t u e l l e m e n t , l a b a n q u e e s t d é t e n u e p r i n c i p a l e m e n t p a r l e g r o u p e b a n c a i r ep a n a f r i c a i n k e n y a n « E q u i t y G r o u p H o l d i n g s L i m i t e d » ( p r é s e n t d a n s p l u sd e 6 p a y s d ’ A f r i q u e d e l ’ E s t e t C e n t r a l e ) .



1 6 0S o n r é s e a u d ’ a g e n c e s c o u v r e e s s e n t i e l l e m e n t l a v i l l e d e K i n s h a s a , l eg r a n d K a t a n g a , l e g r a n d K i v u , a v e c u n t o t a l d e p l u s d e 1 4 a g e n c e s . L ab a n q u e r e c o u r t é g a l e m e n t a u x s e r v i c e s d e s a g e n t s b a n c a i r e s . S o n s i è g es o c i a l s e s i t u e à K i n s h a s a , s u r l ’ a v e n u e d e s a v i a t e u r s , n ° 4 b , d a n s l ac o m m u n e d e l a G o m b e .E l l e e s t u n e b a n q u e i n c l u s i v e a v e c u n f o c u s s u r l e s P e t i t e s e tM o y e n n e s E n t r e p r i s e s , l a b a n q u e d e d é t a i l , l a b a n q u e d i g i t a l e , l e s c l i e n t sC o r p o r a t e , P r i v a t e e t i n s t i t u t i o n n e l s a i n s i q u e l ’ A g r o B u s i n e s s .L a R a w b a n k S A e s t f o n d é e e n 2 0 0 2 à l ’ i n i t i a t i v e d ’ u n e f a m i l l e ( l e sR A W J I ) . E l l e a p o u r a c t i o n n a i r e p r i n c i p a l l a R A W H O L D I N G S S . A . ( q u if u t à l a b a s e d e s a c r é a t i o n ) a i n s i q u e l a s o c i é t é M I N Z O T O H O L D I N G S . A .L a b a n q u e a p u g r a d u e l l e m e n t p é n é t r e r l e m a r c h é c o n g o l a i s e n d é v e l o p p a n tu n r é s e a u d ’ a g e n c e s s i g n i f i c a t i f , d e n s i f i a n t s a p r é s e n c e d a n s l e s g r a n d sc e n t r e s u r b a i n s d e s g r a n d e s v i l l e s e t p o u r s u i v a n t s o n i n s t a l l a t i o n d a n s l e sc e n t r e s é c o n o m i q u e s d e p l u s i e u r s p r o v i n c e s .S o n s i è g e s o c i a l s e s i t u e à K i n s h a s a , s u r l ’ a v e n u e L u k u s a , n ° 6 6 ,d a n s l a c o m m u n e d e l a G o m b e . B i e n i n s t a l l é e à t r a v e r s t o u t e l a R D C , a v e cu n r é s e a u d e p l u s d e 6 5 a g e n c e s . S e s s e r v i c e s s o n t a x é s s u r l e s g r a n d e se n t r e p r i s e s , l e s P e t i t e s e t M o y e n n e s E n t r e p r i s e s , l e s e c t e u r p u b l i c , l e so r g a n i s a t i o n s i n t e r n a t i o n a l e s e t l e s c l i e n t s i n d i v i d u e l s .



1 6 1L a S o f i b a n q u e e s t n é e e n 2 0 0 9 , d e l a v o l o n t é d e p l u s i e u r s p a r t e n a i r e si m p l a n t é s d e l o n g u e d a t e e n R D C . E l l e a o u v e r t s e s p o r t e s à K i n s h a s a e n2 0 1 0 . E l l e a s o n s i è g e a u c e n t r e d e l a c a p i t a l e , d a n s l e q u a r t i e r d e s a f f a i r e sd e l a G o m b e e t p o s s è d e d e s s u c c u r s a l e s e t g u i c h e t s a v a n c é s e n d e h o r s d eK i n s h a s a .S o n s i è g e s o c i a l s e s i t u e à K i n s h a s a , s u r l ’ a v e n u e K a b a s e l e , n ° 4 2 5 8 ,d a n s l a c o m m u n e d e l a G o m b e . A c e j o u r , e l l e c o m p t e p l u s d e 8 a g e n c e sé t a b l i e s e s s e n t i e l l e m e n t d a n s l a v i l l e p r o v i n c e d e K i n s h a s a , d a n s l e g r a n dK a t a n g a , a u K o n g o Ù C e n t r a l e t a u K a s a i . E l l e r e c o u r t à u n r é s e a u u n i q u ed ’ a g e n t s b a n c a i r e s p o u r s e r v i r s e s c l i e n t s à t r a v e r s t o u t e l a R é p u b l i q u e . At r a v e r s s e s a c t i v i t é s d e « R e t a i l B a n k i n g » , e l l e o f f r e t o u t e u n e g a m m e d ep r o d u i t s e t s e r v i c e s b a n c a i r e s t r a d i t i o n n e l s ( c o l l e c t e d e d é p ô t s , d i s t r i b u t i o nd e c r é d i t s , m i s e à d i s p o s i t i o n e t g e s t i o n d e m o y e n s d e p a i e m e n t ) a d a p t é sa u x b e s o i n s d e s a c l i e n t è l e d e p a r t i c u l i e r s , p r o f e s s i o n s l i b é r a l e s ,O r g a n i s a t i o n s N o n G o u v e r n e m e n t a l e s e t P e t i t e s e t M o y e n n e s E n t r e p r i s e s .F o r t e d ’ u n e c u l t u r e d e r e s p o n s a b i l i t é e t d e g e s t i o n r i g o u r e u s e d e sr i s q u e s , l a S o f i B a n q u e e x e r c e é g a l e m e n t u n e a c t i v i t é d e « C o r p o r a t eB a n k i n g » a u p r è s d e s g r a n d e s e n t r e p r i s e s i m p l a n t é e s e n R D C . E l l ea c c o m p a g n e s a c l i e n t è l e C o r p o r a t e d a n s s e s s t r a t é g i e s d ’ i n v e s t i s s e m e n t e td e d é v e l o p p e m e n t , e t l u i p r o p o s e d e s s o l u t i o n s a d a p t é e s a u x s p é c i f i c i t é sl o c a l e s .



1 6 2S t a n d a r d B a n k R D C S A e s t p r é s e n t e e n R D C d e p u i s 1 9 9 2 , d a t e àl a q u e l l e S t a n d a r d B a n k g r o u p a r a c h e t é A N Z G r i n d l a y i n t e r n a t i a l e a u Z a ï r e ,c r é é e e n 1 9 7 3 . E l l e e s t f i l i a l e d u p l u s i m p o r t a n t g r o u p e b a n c a i r e e n A f r i q u e ,d e p a r s a v a l e u r b o u r s i è r e a v e c u n a c t i o n n a r i a t d e 2 0 % d é t e n u p a r l a p l u sg r a n d e b a n q u e c h i n o i s e , I n d u s t r i a l a n d C o m m e r c i a l B a n k o f C h i n a ( I C B C ) .S o n s i è g e s o c i a l s e s i t u e à K i n s h a s a , s u r l ’ a v e n u e d e l a M o n g a l a ,n ° 1 2 , d a n s l a c o m m u n e d e l a G o m b e . L a b a n q u e e s t p a r t e n a i r e d en o m b r e u s e s s o c i é t é s m i n i è r e s i m p l a n t é e s e n R D C . E l l e p r o p o s e d e sp r o d u i t s e t s e r v i c e s d a n s u n r é s e a u d ’ a g e n c e s é t a b l i e s d a n s l a v i l l e p r o v i n c ed e K i n s h a s a e t d a n s l e s v i l l e s d e L u b u m b a s h i , K o l w e z i , G o m a e t M a t a d i .E l l e t r a v a i l l e é g a l e m e n t a v e c p l u s i e u r s f i l i a l e s d e s s o c i é t é s m u l t i n a t i o n a l e sé t a b l i e s e n R D C .L a T M B S A , T r u s t M e r c h a n t B a n k S A e s t u n e b a n q u e i n s t a l l é e e nR D C d e p u i s 2 0 0 3 ; C r é é e d a n s l e g r a n d K a t a n g a p a r l a f a m i l l e L e v y ,r é s i d e n t e e n R D C . E t d e p u i s , e l l e s ’ e s t d é v e l o p p é e à t r a v e r s t o u t e l ’ é t e n d u ed e l a R D C . C ’ e s t l a s e u l e b a n q u e d o n t l e s i è g e s o c i a l e s t é t a b l i e n d e h o r s d el a v i l l e d e K i n s h a s a , s o i t à L u b u m b a s h i , d a n s l a p r o v i n c e d u h a u t K a t a n g a .



1 6 3L a b a n q u e e s t p r é s e n t e d a n s p r e s q u e t o u t e s l e s v i l l e s d e l a R D C e t àc e t i t r e , d i s p o s e p l u s d e 9 5 a g e n c e s e t g u i c h e t s a v a n c é s , é t a b l i s d a n s àt r a v e r s t o u t e l a r é p u b l i q u e . S o n s i è g e s o c i a l s e s i t u e à L u b u m b a s h i , s u rl ’ a v e n u e L u m u m b a , n ° 1 2 2 3 , d a n s l a c o m m u n e d e L u b u m b a s h i . S a g a m m ed e p r o d u i t s e s t a u s s i v a r i é e q u e s a c l i e n t è l e . S e s c o n c o u r s s ’ é t e n d e n t a u xp a r t i c u l i e r s e t a u x i n d é p e n d a n t s , a u x P e t i t e s e t M o y e n n e s E n t r e p r i s e s , a u xg r a n d e s e n t r e p r i s e s , a u x i n s t i t u t i o n s n a t i o n a l e s e t i n t e r n a t i o n a l e s .U N I T E D B A N K F O R A F R I C A R D C S A . e s t u n e f i l i a l e d u g r o u p en i g é r i a n p a n a f r i c a i n « U B A g r o u p » , u n e b a n q u e a n o n y m e f o n d é e e n 1 9 6 1e t b a s é e à L a g o s . L e g r o u p e c o n s t i t u e l ’ u n e d e s p l u s i m p o r t a n t e s i n s t i t u t i o n sf i n a n c i è r e s d ' A f r i q u e d e s b a n q u e s u n i v e r s e l l e s o f f r a n t à p l u s d e 7 m i l l i o n sd e c l i e n t s d a n s 7 5 0 s u c c u r s a l e s , d a n s 1 9 p a y s a f r i c a i n s e t u n e p r é s e n c e àN e w Y o r k , L o n d r e s e t à P a r i s . L e g r o u p e a f o r m é p a r l a f u s i o n e n t r e U B A àv o c a t i o n c o m m e r c i a l e e t l e s m a g a s i n s o f f r a n t S t a n d a r d T r u s t B a n k , e n2 0 0 5 . E l l e e s t o p é r a t i o n n e l l e e n R D C , d e p u i s 2 0 1 0 e t d i s p o s e a u j o u r d ’ h u id e p l u s d e 5 a g e n c e s . S o n s i è g e s o c i a l s e s i t u e à K i n s h a s a , s u r l ’ a v e n u e d el a l i b é r a t i o n , n ° 1 8 5 3 , d a n s l a c o m m u n e d e l a G o m b e . S e s s e r v i c e s s o n ta x é s s u r l e s g r a n d e s e n t r e p r i s e s , l e s P e t i t e s e t M o y e n n e s E n t r e p r i s e s , l e sé t a b l i s s e m e n t s p u b l i c s e t l e s c l i e n t s i n d i v i d u e l s .



1 6 4A p r è s a v o i r a b o r d é l ’ h i s t o r i q u e d u s y s t è m e b a n c a i r e c o n g o l a i s e tp r é s e n t é l e s b a n q u e s e n a c t i v i t é e n R D C d u r a n t l a p é r i o d e r e t e n u e d a n sn o t r e é t u d e , n o u s a l l o n s p r o c é d e r à l ’ a n a l y s e d e l ’ é v o l u t i o n d e s t e x t e sr é g l e m e n t a i r e s q u i r é g i s s e n t l ’ a c t i v i t é b a n c a i r e e n R D C , d a n s l a s e c t i o ns u i v a n t e .I I I . 5 P O S T U R E E P I S T E M O L O G I Q U EL ' é p i s t é m o l o g i e e s t u n e r é f l e x i o n c r i t i q u e s u r l e s s c i e n c e s , s u r l e sm é t h o d e s e t l e s p r é s u p p o s é s d e l a c o n n a i s s a n c e e t d e l a r e c h e r c h es c i e n t i f i q u e ( D i d i e r , J . 1 9 8 4 ) .S e f o n d a n t s u r G a s t o n B a c h e l a r d ( u n d e s p l u s g r a n d s é p i s t é m o l o g u e sm o d e r n e s , m o r t e n 1 9 6 2 ) m a t h è s e d o c t o r a l e s u p p o s e u n v a . e t . v i e n tc o n s t a n t e n t r e l ' e f f o r t r a t i o n n e l ( s u b j e c t i v i t é q u i s y s t é m a t i s e ) e t l e c o n t a c ta v e c l ' e x p é r i e n c e ( o b j e c t i v i t é , c o n f r o n t a t i o n a u x d o n n é e s r é e l l e s ) .E n e f f e t , l e s t h é o r i e s s o u t e n u e s p a r d e s m o d è l e s e t l e s r é a l i t é sf i n a n c i è r e s e t é c o n o m i q u e s d a n s l e t e m p s e t d a n s u n e s p a c e d o n n é , d o i v e n tê t r e r é g u l i è r e m e n t e t s y s t é m a t i q u e m e n t c o n f r o n t é e s , d e m a n i è r e c r i t i q u e ,a u x r é a l i t é s p r a t i q u e s d e g e s t i o n , d e p r o d u c t i o n , d e c o n s o m m a t i o n , e t d e sé c h a n g e s .C ’ e s t d a n s c e c a d r e q u e n o u s a v o n s a d o p t é u n e p o s t u r eé p i s t é m o l o g i q u e p o s i t i v i s t e . N o u s a v o n s a i n s i m i s e n p e r s p e c t i v e u nr a i s o n n e m e n t d é d u c t i f e t u n e a p p r o c h e q u a n t i t a t i v i s t e , d a n s l e s o u c i d ef o n d e r n o s c o n n a i s s a n c e s s u r l a l o i d e s f a i t s e t n o n s u r d e s t h é o r i e sm é t a p h y s i q u e s e t i m m u a b l e s ( D i d i e r , J . 1 9 8 4 ) .



1 6 5A t r a v e r s n o s r e c h e r c h e s , n o u s a v o n s d é c o u v e r t l e s v a r i a b l e se x p l i c a t i v e s d e l a p e r f o r m a n c e d e s b a n q u e s e t l e s m o d è l e s u t i l i s é s d a n s l e st r a v a u x e m p i r i q u e s d e s a u t e u r s t e l s q u e G o d d a r d e t a l ( 2 0 0 4 ) , A t h a n a s o g l o ue t a l . ( 2 0 0 8 ) , H e r r e r o A . G e t a l . ( 2 0 0 9 ) , B r a h i m M a n s o u r i e t S a ï d A f r o u k h( 2 0 0 9 ) , B e n N a c e u r ( 2 0 0 3 ) , B a s h i r ( 2 0 0 0 ) e t A b r e u e t M e n d e s ( 2 0 0 2 ) .P o u r y a r r i v e r , n o u s a v o n s r e c o u r u à u n e d é m a r c h e h y p o t h é t i c o .d é d u c t i v e . P l u s p r é c i s é m e n t , n o u s a v o n s :( i ) i d e n t i f i é e t d é t e r m i n é l e s i n d i c a t e u r s e t v a r i a b l e s s u s c e p t i b l e s d er é p o n d r e à n o s q u e s t i o n s d e r e c h e r c h e ;( i i ) a s s u r é u n e o b s e r v a t i o n e t u n e a n a l y s e c r i t i q u e s , p o u r n o u s a s s u r e rq u e l e s h y p o t h è s e s e t l e s m o d è l e s u t i l i s é s r e n d e n t b i e n c o m p t e d el a r é a l i t é e t d e s s p é c i f i c i t é s d e l ’ a c t i v i t é b a n c a i r e e n R D C ;( i i i ) d é t e r m i n é e t t e s t é d e n o u v e l l e s h y p o t h è s e s , p o u r l e sc o n f i r m e r o u l e s i n f i r m e r .C o n c l u s i o n p a r t i e l l eE n c o n c l u s i o n d e c e t r o i s i è m e c h a p i t r e , n o u s p o u v o n s n o t e r q u e p o u rm e n e r à b o n p o r t c e t t e t h è s e , n o u s a v o n s e u r e c o u r s à a u x m é t h o d e ss t a t i s t i q u e , a n a l y t i q u e e t h i s t o r i q u e e t à l ’ a p p r o c h e é c o n o m é t r i q u e . P o u ra s s u r e r u n e u t i l i s a t i o n e f f i c i e n t e d e c e s m é t h o d e s , n o u s u t i l i s é l e st e c h n i q u e s d o c u m e n t a i r e e t d ’ i n t e r v i e w .L e c a d r e c o n c e p t u e l d é f i n i d a n s l e p r é s e n t c h a p i t r e e s t t r a n s f o r m é a um o d è l e d e p a n e l à e f f e t s f i x e s e t à e f f e t s v a r i a b l e s , m o d è l e u t i l i s é d a n s l ec i n q u i è m e c h a p i t r e , q u i c o n s t i t u e l a q u i n t e s s e n c e m ê m e d ’ u n e d e sp r o b l é m a t i q u e s d e c e t t e t h è s e , à s a v o i r l e s d é t e r m i n a n t s d e l a p e r f o r m a n c ed e s b a n q u e s é t a b l i e s e n R D C .



1 6 6L e s v a r i a b l e s r e t e n u e s d a n s c e m o d è l e s o n t a u n o m b r e d e o n z e ( 1 1 ) ,d o n t d e u x v a r i a b l e s e x p l i q u é e s , à s a v o i r : l a r e n t a b i l i t é é c o n o m i q u e e t l ar e n t a b i l i t é f i n a n c i è r e ; e t n e u f v a r i a b l e s e x p l i c a t i v e s à s a v o i r : l a t a i l l e d e l ab a n q u e , l ’ â g e d e l a b a n q u e , l e n i v e a u d u p o u v o i r d é c i s i o n n e l d e s o r g a n e s d ed i r e c t i o n e t d e g o u v e r n a n c e d e l a b a n q u e , l e r a t i o d e l a q u a l i t é d up o r t e f e u i l l e d e s c r é d i t s , l e r a t i o d ’ i n t e r m é d i a t i o n b a n c a i r e , l e c o e f f i c i e n td ’ e x p l o i t a t i o n , l e r a t i o d e c a p i t a l i s a t i o n , l a p r e s s i o n f i s c a l e e t l ’ o p i n i o n d uC o m m i s s a i r e a u x c o m p t e s .D u p o i n t d e v u e é p i s t é m o l o g i q u e , n o u s a v o n s a d o p t é u n e p o s t u r ep o s i t i v i s t e .
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ANALYSE DESCRIPTIVE DES INDICATEURS DU SECTEUR  

BANCAIRE CONGOLAIS 
                                      G r â c e a u x m é t h o d e s a n a l y t i q u e e t h i s t o r i q u e e t a u x t e c h n i q u e sd o c u m e n t a i r e s e t d ’ i n t e r v i e w , n o u s p r é s e n t o n s d a n s c e c h a p i t r e l e s r é s u l t a t sd e n o t r e a n a l y s e d u c o m p o r t e m e n t e t d e l ’ é v o l u t i o n d u s e c t e u r b a n c a i r ec o n g o l a i s .C e t t e a n a l y s e e s t f a i t e s u r t o u t l e s e c t e u r p r i s g l o b a l e m e n t , p a r b a n q u ee t p a r c a t é g o r i e s d e s b a n q u e s . E l l e p o r t e e s s e n t i e l l e m e n t s u r l e s a g r é g a t sf i n a n c i e r s t e l s q u e l e s d é p ô t s , l e s c r é d i t s , l e t a u x d ’ i n t e r m é d i a t i o n , l e s f o n d sp r o p r e s , l e t o t a l b i l a n , l e P r o d u i t N e t B a n c a i r e e t l e r é s u l t a t n e t .E n e f f e t , l e s p i l l a g e s d e 1 9 9 1 e t 1 9 9 3 e n R D C a v a i e n t d é t r u i t l e t i s s ué c o n o m i q u e e t i n d u s t r i e l d u p a y s , e t d é m a n t e l é s e s g r a n d s g r o u p e si n d u s t r i e l s . C e c h o c a v a i t , i n f i n e , a m o r c é l e b o u l e v e r s e m e n t d a n s l e sa c t i v i t é s d u s e c t e u r b a n c a i r e . L e s g r a n d e s e n t r e p r i s e s i n d u s t r i e l l e s , a g r o .i n d u s t r i e l l e s e t c o m m e r c i a l e s q u i c o n s t i t u a i e n t l a c l i e n t è l e h a u t d e g a m m ed e s b a n q u e s e t q u i l e u r p e r m e t t a i e n t d ’ a t t e i n d r e l e u r s e u i l d e r e n t a b i l i t é ,a v a i e n t p e r d u d e l ’ é l a n d a n s l e v o l u m e d e l e u r s t r a n s a c t i o n s f i n a n c i è r e s( R a p p o r t s a n n u e l s B C C ) .E n e f f e t , l e s a c t i v i t é s b a n c a i r e s a v a i e n t p r e s q u e d i s p a r u p e n d a n t l e sa n n é e s 1 9 9 0 . M a i s d u r a n t l e s d i x d e r n i è r e s a n n é e s , e l l e s s o n t e n t r a i n d e s ed é v e l o p p e r . L e s a c t i v i t é s b a n c a i r e s o n t r e p r i s d e p u i s l e s a n n é e s 2 0 0 0 , a v e cl a c r o i s s a n c e é c o n o m i q u e . V e r s l a m o i t i é d e l a m ê m e d é c e n n i e , s o i t e n t r e2 0 0 0 . 2 0 1 0 , n o u s a v o n s c o n s t a t é l ’ é m e r g e n c e d u s e c t e u r b a n c a i r e c o n g o l a i sa v e c l ’ e n t r é e d e s b a n q u e s p a n a f r i c a i n e s , t e l l e s q u e E c o b a n k R D C S A ,



1 6 8A c c e s s B a n k R D C S A , B a n k o f A f r i k a R D C S A , U n i t e d B a n k f o r A f r i c aR D C S A .D u r a n t l e s d i x d e r n i è r e s a n n é e s , n o u s a v o n s n o t é u n e f o r t e c r o i s s a n c ed e l ’ a c t i v i t é d e s b a n q u e s c o m m e r c i a l e s e n t e r m e s d e t o t a l b i l a n , d e l am o b i l i s a t i o n d e s d é p ô t s , d u f i n a n c e m e n t d e l ’ é c o n o m i e e t d e l a c r é a t i o n d el a r i c h e s s e . C e t t e c r o i s s a n c e d e s a c t i v i t é s , n o t é e d u r a n t l a p é r i o d e s o u s é t u d er é s u l t e , p o u r u n e g r a n d e p a r t , d e l a h a u s s e d e s d é p ô t s d e l a c l i e n t è l e ( 2 1 5 % ,a p r è s é l i m i n a t i o n d e l ’ e f f e t d e l a d é p r é c i a t i o n d e l a m o n n a i e n a t i o n a l e ) . L e sd é p ô t s s o n t p a s s é s d e U S D 1 . 2 3 3 m i l l i o n s e n 2 0 0 8 à U S D 3 8 8 7 m i l l i o n s e n2 0 1 7 , e s s e n t i e l l e m e n t c o n s t i t u é s d e d é p ô t s e n m o n n a i e s é t r a n g è r e s , s o i t p l u sd e 8 0 % d u t o t a l d e s d é p ô t s .C e t t e c r o i s s a n c e t r o u v e s a c o n t r e p a r t i e , à l ’ a c t i f , d a n s l ’ é v o l u t i o n d e sc r é d i t s à l a c l i e n t è l e ( 1 5 0 % , a p r è s é l i m i n a t i o n d e l ’ e f f e t d e l a d é p r é c i a t i o nd e l a m o n n a i e n a t i o n a l e ) e t d e s o p é r a t i o n s i n t e r b a n c a i r e s . C o m m e p o u r l e sd é p ô t s , l e s c r é d i t s a u s s i s o n t o c t r o y é s e s s e n t i e l l e m e n t e n D o l l a r s a m é r i c a i n s( p l u s d e 8 5 % ) . C e q u i c a r a c t é r i s e b i e n l a d o l l a r i s a t i o n d e l ’ é c o n o m i ec o n g o l a i s e .L ’ é v o l u t i o n d e s d é p ô t s , d e s c r é d i t s e t d e s o p é r a t i o n s i n t e r b a n c a i r e s ,c o u p l é e à l a c r o i s s a n c e d e s o p é r a t i o n s d e p a i e m e n t e t d e c h a n g e r é a l i s é e sa u p r è s d u s y s t è m e b a n c a i r e c o n g o l a i s , o n t p e r m i s à c e d e r n i e r d ’ a c c r o i t r e s ac o n t r i b u t i o n a u P r o d u i t I n t é r i e u r B r u t , à t r a v e r s l e P r o d u i t N e t B a n c a i r e , q u ia c o n n u é g a l e m e n t u n e p r o g r e s s i o n s i g n i f i c a t i v e d e 1 8 3 % ( a p r è sé l i m i n a t i o n d e l ’ e f f e t d e l a d é p r é c i a t i o n d e l a m o n n a i e n a t i o n a l e ) , d u r a n t l ap é r i o d e s o u s é t u d e ( d e 2 0 0 8 à 2 0 1 7 )



1 6 9N o u s a n a l y s o n s e n d é t a i l , d a n s l e s l i g n e s q u i s u i v e n t , l e c o m p o r t e m e n td e s i n d i c a t e u r s c i . a p r è s , d u s y s t è m e b a n c a i r e c o n g o l a i s :l e s d é p ô t s ;l e s c r é d i t s ;l e t a u x d ’ i n t e r m é d i a t i o n ;l e s f o n d s p r o p r e s ;l e t o t a l b i l a n ;l e P r o d u i t N e t b a n c a i r e ;l e r é s u l t a t n e t .I V . 1 C O N S O L I D A T I O N D E S R E S S O U R C E S P A R L A M O B I L I S A T I O ND E S D E P O T SA p r è s d i v e r s e s m e s u r e s , l e s a u t o r i t é s c o n g o l a i s e s o n t r é u s s i àr e d y n a m i s e r l a s t r u c t u r e d e l ’ é c o n o m i e n a t i o n a l e n o t a m m e n t e n m u l t i p l i a n tl e n o m b r e d e s b a n q u e s o p é r a t i o n n e l l e s à t r a v e r s l e p a y s . C e t a c c r o i s s e m e n td e n o m b r e d e b a n q u e s a p e r m i s a u s e c t e u r d ’ a m é l i o r e r é g a l e m e n t l e n i v e a ud e s d é p ô t s . L e s d é p ô t s d e s f o n d s m o b i l i s é s p a r l e s b a n q u e s f a c i l i t e n t à l ac l i e n t è l e l ’ e x é c u t i o n d e l e u r s o p é r a t i o n s d e r è g l e m e n t e t p e r m e t t e n t a u xb a n q u e s é g a l e m e n t d e c o n s e n t i r d e s c r é d i t s . I l s s o n t g é n é r a l e m e n t e f f e c t u é so u c o m p t a b i l i s é s s o u s d e u x f o r m e s , à s a v o i r :L e s d é p ô t s à v u e ( c o m p t e s c h è q u e s , c o m p t e s c o u r a n t s e t l e sc o m p t e s s u r l i v r e t s d ’ é p a r g n e , e t c . ) ;L e s d é p ô t s à t e r m e ( c o m p t e s à t e r m e , b o n s d e c a i s s e , e t c . ) .N o u s p r é s e n t o n s c i . d e s s o u s l ’ é v o l u t i o n e t l a v e n t i l a t i o n d e s d é p ô t s d et o u t l e s y s t è m e b a n c a i r e c o n g o l a i s e t d e s b a n q u e s e n a c t i v i t é d u r a n t l ap é r i o d e d e n o t r e é t u d e .
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S o u r c e : N o u s ~ m ê m e , s u r b a s e d e s i n f o r m a t i o n s t i r é e s d e s R a p p o r t s a n n u e l s d e l a B C C .G r a p h i q u e 3 : E v o l u t i o n d e s d é p ô t s p a r n a t u r e
S o u r c e : N o u s ~ m ê m e , s u r b a s e d e s i n f o r m a t i o n s t i r é e s d e s R a p p o r t s a n n u e l s d e l a B C C .T a b l e a u 2 2 : E v o l u t i o n e t v e n t i l a t i o n d e s d é p ô t s p a r n a t u r e( e n m i l l i o n s d e U S D )
S o u r c e : N o u s ~ m ê m e , s u r b a s e d e s i n f o r m a t i o n s t i r é e s d e s r a p p o r t s a n n u e l s d e l a B C C .
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1 7 1T a b l e a u 2 3 : V e n t i l a t i o n d e s d é p ô t s p a r n a t u r e ( e n % )S o u r c e : N o u s ~ m ê m e , s u r b a s e d e s i n f o r m a t i o n s t i r é e s d e s r a p p o r t s a n n u e l s d e l a B C C .G r a p h i q u e 4 : V e n t i l a t i o n d e s d é p ô t s p a r n a t u r e ( e n v a l e u r r e l a t i v e )
S o u r c e : N o u s ~ m ê m e , s u r b a s e d e s i n f o r m a t i o n s t i r é e s d e s r a p p o r t s a n n u e l s d e l a B C C .I l r e s s o r t d e l a l e c t u r e m i n u t i e u s e d e c e s d i f f é r e n t s t a b l e a u x ( 2 1 , 2 2 e t2 3 ) e t g r a p h i q u e s ( 3 e t 4 ) q u e l e s d é p ô t s d u s e c t e u r b a n c a i r e o n t p r o g r e s s éd e m a n i è r e e x p o n e n t i e l l e d u r a n t t o u t e l a p é r i o d e s o u s é t u d e , p a s s a n t d e1 2 3 3 m i l l i o n s d e U S D e n 2 0 0 8 à 3 8 8 7 m i l l i o n s d e U S D e n 2 0 1 7 , s o i t u n ec r o i s s a n c e d e 2 1 5 % e n d i x a n s . C e t t e s i t u a t i o n a t t e s t e q u e l e s e c t e u rb a n c a i r e c o n g o l a i s a s e n s i b l e m e n t a m é l i o r é s a c a p a c i t é à m o b i l i s e rl ’ é p a r g n e , g r â c e p r i n c i p a l e m e n t à l ’ a r r i v é e d e s b a n q u e s p a n a f r i c a i n e sé t a b l i e s e n R D C e n t r e 2 0 0 8 e t 2 0 1 1 , a u x e f f o r t s c o m m e r c i a u x d e s b a n q u e sc o m m e r c i a l e s e t a u x m e s u r e s d e b a n c a r i s a t i o n e t d e p a i e m e n t d e s d r o i t s e tt a x e s v i a l e s b a n q u e s c o m m e r c i a l e s p r i s e s p a r l e s a u t o r i t é s . O n e s t p a s s é d e
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1 7 2m o i n s d e 5 0 0 m i l l e s c o m p t e s b a n c a i r e s e n 2 0 0 8 à e n v i r o n 4 m i l l i o n sc o m p t e s b a n c a i r e s e n 2 0 1 7 . C e t t e s i t u a t i o n t r a d u i t l a r e p r i s e d e l ’ a c t i v i t éb a n c a i r e e t s u r t o u t l a b o n n e s a n t é d u s e c t e u r b a n c a i r e c o n g o l a i s , d a n s l am o b i l i s a t i o n d e s r e s s o u r c e s a u p r è s d u p u b l i c , b i e n q u e l e t a u x d eb a n c a r i s a t i o n s o i t t o u j o u r s f a i b l e ( 5 % ) .L ’ é v o l u t i o n d e s d é p ô t s e n C D F p a r a i t b e a u c o u p p l u s i m p o r t a n t e q u ec e l l e a p p r é c i é e e n U S D ( e n c o n v e r t i s s a n t t o u s l e s d é p ô t s e n U S D a u t a u x d ec l ô t u r e B C C ) . C e f a i t e s t e s s e n t i e l l e m e n t j u s t i f i é p a r l a d é p r é c i a t i o n d e l am o n n a i e n a t i o n a l e f a c e a u D o l l a r a m é r i c a i n . L e s d é p ô t s é t a n te s s e n t i e l l e m e n t l i b e l l é s e n U S D c o m m e i n d i q u é d a n s l e s l i g n e s p r é c é d e n t e s ,l ’ é l i m i n a t i o n d e l ’ e f f e t d e l a d é p r é c i a t i o n p e r m e t d e r é a l i s e r u n e a n a l y s ea s s e z o b j e c t i v e .Q u a n t à l a v e n t i l a t i o n d e s d é p ô t s , n o u s n o t o n s q u e , d u r a n t t o u t e l ap é r i o d e s o u s é t u d e , l e s d é p ô t s à v u e r e p r é s e n t e n t p l u s 7 0 % d e l ’ e n s e m b l ed e s d é p ô t s . C e q u i i m p a c t e c e r t a i n e m e n t l a p o l i t i q u e d e s c r é d i t s d e sb a n q u e s é t a b l i e s e n R D C , c a r e l l e s n e p e u v e n t p a s p r e n d r e l e r i s q u e d ep r ê t e r l e s d é p ô t s à v u e à d e s d u r é e s p l u s l o n g u e s . N é a n m o i n s , n o u s a v o n sn o t é u n e c o n s t a n t e a m é l i o r a t i o n d e l a p a r t d e s d é p ô t s à t e r m e , q u i e s t p a s s é ed e 1 3 % e n 2 0 0 8 à 3 0 % e n 2 0 1 7 . C e t t e s i t u a t i o n e s t l e f r u i t d e l a p o l i t i q u ed e c e r t a i n e s b a n q u e s , q u i p r o p o s e n t d e p l u s e n p l u s d e s t a u x a l l é c h a n t s s u rl e s d é p ô t s à t e r m e e t d é m o n t r e a u s s i l ’ a m é l i o r a t i o n d e l a c o n f i a n c e d up u b l i c v i s . à . v i s d e s b a n q u e s c o n g o l a i s e s .



1 7 3T a b l e a u 2 4 : V e n t i l a t i o n d e d é p ô t s p a r c a t é g o r i e s d e d é p o s a n t s e tp r o v i n c e s ( e n m i l l i a r d s d e C D F )
S o u r c e : R a p p o r t a n n u e l 2 0 1 7 d e l a B C C .

R u b r i q u e s / A n n é e s 2 0 0 8 2 0 0 9 2 0 1 0 2 0 1 1 2 0 1 2 2 0 1 3 2 0 1 4 2 0 1 5 2 0 1 6 2 0 1 7A . C a t é g o r i e d e d é p o s a n t s 7 4 7 1 1 5 8 1 1 7 2 1 8 0 5 2 4 7 3 2 7 8 8 3 1 6 5 3 5 3 6 4 2 1 4 6 1 7 9P a r t i c u l i e r s 2 9 6 4 6 1 4 6 7 7 2 2 1 0 2 0 1 0 7 5 1 4 0 3 1 5 0 0 1 7 9 1 2 6 2 6E n t r e p r i s e s p r iv é e s 3 7 6 5 7 3 5 8 0 8 9 2 9 1 2 1 3 9 7 1 3 0 8 6 6 5 8 1 7 1 1 9 8E n t r e p r i s e s p u b l i q u e s 3 0 6 7 6 3 1 0 0 2 9 4 1 7 2 2 3 8 2 5 4 3 0 5 4 4 7O r g a n i s m e s f in a n c i e r n o n m o n é t a ir e s 2 6 3 2 4 0 5 5 m 1 2 2 4 2 2 2 7 4 0P o u v o ir s p u b l i c s s u b o r d o n n é s 1 1 2 2 1 7 3 0 2 4 5 4 1 5 7 9 9 7 1 1 6 1 1 7 0 2O r g a n i s m e s p u b l i c s à c a r a c t è r e a d m in i s t r a t i f 9 4 4 6 2 2 3 8 0 3 5 9 7 1 1 3 1 6 6B . P r o v i n c e s 7 4 7 1 1 5 8 1 1 7 2 1 8 0 5 2 4 7 3 2 7 8 8 3 1 6 5 3 5 3 6 4 2 1 4 6 1 7 9K in s h a s a 5 4 9 8 2 2 8 6 1 1 3 0 2 1 8 7 6 1 9 9 0 2 0 4 1 2 2 6 8 2 6 8 8 3 9 4 2B a s m C o n g o 1 7 2 5 2 5 3 8 5 0 6 4 1 1 4 1 2 2 1 4 6 2 1 5B a n d u n d u 0 0 0 0 1 0 4 7 8 1 2E q u a t e u r m m m 0 2 0 6 6 8 1 1P r o v in c e O r i e n t a l e 4 8 7 1 1 4 3 1 9 5 0 5 7 6 9 1 0 0S u d , N o r d K iv u e t M a n i e m a 4 3 7 5 6 2 1 0 5 1 2 0 1 8 9 2 6 4 2 9 2 3 5 4 5 1 9K a t a n g a 1 2 7 2 1 9 2 1 1 3 3 6 3 6 9 5 0 2 6 5 7 7 5 5 9 0 7 1 3 3 0K a s a ï O r i e n t a l 5 6 4 8 6 1 3 1 5 1 6 1 9 2 7K a s a ï o c c i d e n t a l 3 4 2 5 7 1 0 1 4 1 3 1 6 2 3



1 7 4T a b l e a u 2 5 : V e n t i l a t i o n d e d é p ô t s p a r c a t é g o r i e s d e d é p o s a n t s e tp r o v i n c e s ( e n % )

S o u r c e : N o u s ¡ m ê m e , s u r b a s e d e s i n f o r m a t i o n s t i r é e s d e s r a p p o r t s a n n u e l s d e l a B C C .I l r e s s o r t d e l a l e c t u r e d e c e s d e u x t a b l e a u x n ° 2 4 e t n ° 2 5 , q u e l a p a r td e s d é p ô t s d e s p a r t i c u l i e r s ( e n v i r o n 4 0 % ) e s t r e s t é e p r e s q u e c o n s t a n t ed u r a n t t o u t e l a p é r i o d e s o u s é t u d e , a l o r s q u e c e l l e d e s e n t r e p r i s e s p r i v é e s ae n r e g i s t r é u n e b a i s s e i m p o r t a n t e ( p a s s é e d e 5 0 % e n 2 0 0 8 à 1 8 % e n 2 0 1 7 ) ,p a r t r e p r i s e e s s e n t i e l l e m e n t p a r l e s p o u v o i r s p u b l i c s s u b o r d o n n é s , d o n t l ap a r t e s t p a s s é e d e 1 % à 2 8 % . C e t t e p r o g r e s s i o n d e s d é p ô t s d e s p o u v o i r sp u b l i c s s u b o r d o n n é s e s t e x p l i q u é e p r i n c i p a l e m e n t p a r l e s f o n d s d e d i v e r sp r o j e t s f i n a n c é s p a r l e s b a i l l e u r s d e s f o n d s i n t e r n a t i o n a u x , q u i s o n tc o n s e r v é s a u p r è s d e s b a n q u e s c o m m e r c i a l e s é t a b l i e s d a n s l e p a y s .



1 7 5C e t t e b a i s s e d e l a p a r t d e s d é p ô t s d e s e n t r e p r i s e s p r i v é e s e s t a u s s ie x p l i q u é e p a r l a p o l i t i q u e d e c e r t a i n e s e n t r e p r i s e s p r i v é e s , q u i p r é f è r e n t d ep l u s e n p l u s c o n s e r v e r l e u r s f o n d s à l ’ é t r a n g e r o u d a n s l e u r s c o f f r e s f o r t s , e nv u e d e n e p a s s ’ e x p o s e r a u r i s q u e d e s a v i s à t i e r s d é t e n t e u r s d e f o i si n o p p o r t u n , a d r e s s é s a u x b a n q u e s c o n t r e l e u r s c l i e n t s , p a r l e s d i f f é r e n t e sr é g i e s f i n a n c i è r e s n a t i o n a l e s e t p r o v i n c i a l e s .E n t e r m e s d e r é p a r t i t i o n g é o g r a p h i q u e , c e s t a b l e a u x n ° 2 4 e t n ° 2 5i n d i q u e n t q u e l e s d é p ô t s d u s y s t è m e b a n c a i r e c o n g o l a i s s o n t e s s e n t i e l l e m e n tc o n c e n t r é s d a n s t r o i s z o n e s , à s a v o i r K i n s h a s a , l e g r a n d K a t a n g a e t l e g r a n dK i v u . E n m o y e n n e , p l u s d e 9 0 % d e s d é p ô t s s o n t c o n c e n t r é s d a n s c e s t r o i sz o n e s , à r a i s o n d e 6 9 % p o u r l a p r e m i è r e , 1 9 % p o u r l a d e u x i è m e e t 7 %p o u r l a t r o i s i è m e . C e c o n s t a t e s t e x p l i q u é p a r l e f a i t q u e l e s a c t i v i t é sé c o n o m i q u e s d u p a y s s o n t f o r t e m e n t c o n c e n t r é e s d a n s c e s t r o i s z o n e s .L e s a g e n c e s b a n c a i r e s s o n t p l u s i m p l a n t é e s d a n s c e s t r o i s z o n e s q u ed a n s l e r e s t e d u p a y s . F o r c e e s t d e c o n s t a t e r q u e l a r é g i o n d u g r a n dK a t a n g a , c a p i t a l e é c o n o m i q u e d u p a y s , o ù l e s g r a n d e s s o c i é t é s m i n i è r e ss o n t i m p l a n t é e s , n e r e g o r g e n t q u ’ e n m o y e n n e 1 9 % d e l ’ e n s e m b l e d e sd é p ô t s d u s e c t e u r b a n c a i r e .C e l a e s t j u s t i f i é p a r l a p o l i t i q u e d e s s o c i é t é s m i n i è r e s é t a b l i e s e nR D C , q u i t i r a i e n t p r o f i t d u c o d e m i n i e r , q u i d i s p o s a i t q u ’ e l l e s é t a i e n ta u t o r i s é e s à g a r d e r e t à g é r e r , l e s r e c e t t e s d e l e u r s v e n t e s à l ’ e x p o r t a t i o n àc o n c u r r e n c e d e 6 0 % d a n s l e u r s c o m p t e s p r i n c i p a u x e t l e u r s c o m p t e s d es e r v i c e d e l a d e t t e é t r a n g è r e , à l ’ é t r a n g e r . I l s i e d d e r a p p e l e r q u e c e t t ep o l i t i q u e p e r m e t é g a l e m e n t a u x s o c i é t é s m i n i è r e s é g a l e m e n t , e n t a n t q u es o c i é t é s a s s u j e t t i e s a u x i m p ô t s e t t a x e s , d e n e p a s s ’ e x p o s e r a u r i s q u e d e s



1 7 6a v i s à t i e r s d é t e n t e u r s d e f o i s i n o p p o r t u n , a d r e s s é s a u x b a n q u e s c o n t r e e u x ,p a r l e s d i f f é r e n t e s r é g i e s f i n a n c i è r e s n a t i o n a l e s e t p r o v i n c i a l e s .T a b l e a u 2 6 : M o b i l i s a t i o n d e s d é p ô t s p a r b a n q u e ( e n m i l l i a r d s d e C D F )

S o u r c e : N o u s ~ m ê m e , s u r b a s e d e s é t a t s f i n a n c i e r s c e r t if i é s d e s b a n q u e s c o m m e r c i a l e s .O ù D N D : D o n n é e s n o n d i s p o n i b l e s

B a n q u e s / A n n é e s 2 0 0 8 2 0 0 9 2 0 1 0 2 0 1 1 2 0 1 2 2 0 1 3 2 0 1 4 2 0 1 5 2 0 1 6 2 0 1 7A C C E S S B A N K R D C S A 5 8 1 9 1 8 8 0 4 9 3 9 4 3 4 1 7 1A D V A N S B A N K C O N G O S A à 1 1 2 4 7 1 0 1 5 1 8 4 3A F R I L A N D F I R S T B A N K C D S A 1 0 1 2 1 3 1 6 1 7 2 1 2 5 3 4 4 9 9 2B A N K O F A F R I K A R D C S A à à 2 8 1 8 3 1 6 1 8 2 1 1 8 1 8 7B A N Q U E C O M M E R C I A L E D U C O N G O S A 1 3 1 1 9 7 2 5 1 2 7 2 3 4 8 4 2 4 4 2 4 4 9 7 5 7 1 7 7 2B G F I B A N K R D C S A à à 8 2 4 9 6 1 0 9 1 5 1 1 9 4 2 5 2 2 9 0B I A C S A 8 3 1 7 6 2 0 5 2 6 5 3 4 7 4 3 4 3 8 2 D N D D N D D N DF B N B A N K R D C S A 6 1 9 9 1 4 9 1 6 3 2 0 9 2 5 9 2 6 3 2 7 7 3 4 2 4 3 4B Y B L O S B A N K R D C S A 7 3 4 4 5 8 9 7 9 D N DC I T I G R O U P C O N G O S A 3 6 4 6 5 7 6 8 7 2 7 1 8 5 9 0 9 2 1 1 9E C O B A N K R D C S A 8 2 3 3 6 7 3 1 1 5 1 6 2 1 8 8 2 2 0 3 4 8 4 8 8F I B A N K D R C S A à 6 2 3 4 2 5 0 5 6 4 0 D N D D N D D N DE Q U I T Y B A N K C O N G O S A 6 0 9 6 1 1 6 1 2 0 1 3 1 1 4 9 1 5 2 1 7 0 2 7 5 5 0 3R A W B A N K S A 1 0 2 2 1 2 2 7 2 3 6 7 4 4 9 5 1 2 6 3 5 6 7 5 8 3 8 1 4 8 6S O F I B A N Q U E S A à à 5 3 1 7 2 9 5 4 6 8 1 3 7 1 3 9S T A N D A R D B A N K R D C S A 4 5 6 3 9 3 1 0 3 1 4 9 1 2 3 1 6 6 1 4 8 2 0 6 2 9 5T M B S A 6 8 1 1 9 1 7 6 2 3 8 3 0 9 3 9 6 4 7 1 5 0 9 5 9 3 8 5 1U N I T E D B A N K F O R A F R I C A R D C S A à à à 3 4 1 2 1 6 2 5 3 0 3 8T o t a l 6 1 5 1 0 6 1 1 4 3 0 1 7 8 9 2 4 2 0 2 8 5 1 3 1 6 9 3 0 5 4 3 9 1 9 5 8 0 8



1 7 7T a b l e a u 2 7 : M o b i l i s a t i o n d e s d é p ô t s p a r b a n q u e ( e n % )

S o u r c e : N o u s ~ m ê m e , s u r b a s e d e s é t a t s f i n a n c i e r s c e r t if i é s d e s b a n q u e s c o m m e r c i a l e s .O ù D N D : D o n n é e s n o n d i s p o n i b l e sL e s t a b l e a u x p r é s e n t é s c i . d e s s o u s r e n s e i g n e n t q u e l e s d é p ô t s d e sb a n q u e s e n a c t i v i t é d u r a n t l a p é r i o d e s o u s é t u d e s o n t c o n s t i t u é se s s e n t i e l l e m e n t ( p l u s d e 6 0 % ) d e c e u x d e l a R a w b a n k S A , d e l a B C D C , d el a B I A C S A e t d e l a T M B S A . L a p a r t d e s b a n q u e s i n t e r n a t i o n a l e s t e l l e sq u e l a C i t i g r o u p C o n g o S A e t l a S t a n d a r d B a n k R D C S A , r e s t e f a i b l em a l g r é l ’ a n c i e n n e t é d e l e u r p r é s e n c e e n R D C .C e l a e s t e x p l i q u é e s s e n t i e l l e m e n t p a r l e u r p o l i t i q u e t r è s r e s t r i c t i v e d ec i b l a g e d e s c l i e n t s . C e s b a n q u e s v i s e n t e s s e n t i e l l e m e n t l e s s o c i é t é si n t e r n a t i o n a l e s e t l e s g r a n d e s e n t r e p r i s e s o u é t a b l i s s e m e n t s p u b l i c s , o r n o u s

B a n q u e s / A n n é e s 2 0 0 8 2 0 0 9 2 0 1 0 2 0 1 1 2 0 1 2 2 0 1 3 2 0 1 4 2 0 1 5 2 0 1 6 2 0 1 7A C C E S S B A N K R D C S A 1 1 1 1 3 2 1 1 1 1A D V A N S B A N K C O N G O S A � 0 0 0 0 0 0 1 1 1A F R I L A N D F I R S T B A N K C D S A 2 1 1 1 1 1 1 1 1 2B A N K O F A F R I K A R D C S A � � 0 1 1 1 2 3 3 3B A N Q U E C O M M E R C I A L E D U C O N G O S A 2 1 1 9 1 8 1 5 1 4 1 5 1 3 1 6 1 5 1 3B G F I B A N K R D C S A � � 1 1 4 4 5 6 7 5B I A C S A 1 3 1 7 1 4 1 5 1 4 1 5 1 2 D N D D N D D N DF B N B A N K R D C S A 1 0 9 1 0 9 9 9 8 9 9 7B Y B L O S B A N K R D C S A 1 0 0 0 0 0 0 0 0 D N DC I T I G R O U P C O N G O S A 6 4 4 4 3 3 3 3 2 2E C O B A N K R D C S A 1 2 3 4 5 6 6 7 9 8F I B A N K D R C S A � 1 2 2 2 2 1 D N D D N D D N DE Q U I T Y B A N K C O N G O S A 1 0 9 8 7 5 5 5 6 7 9R A W B A N K S A 1 7 2 0 1 9 2 1 1 9 1 8 2 0 2 2 2 1 2 6S O F I B A N Q U E S A � � 0 0 1 1 2 2 3 2S T A N D A R D B A N K R D C S A 7 6 7 6 6 4 5 5 5 5T M B S A 1 1 1 1 1 2 1 3 1 3 1 4 1 5 1 7 1 5 1 5U N I T E D B A N K F O R A F R I C A R D C S A � � � 0 0 0 1 1 1 1T o t a l 1 0 0 1 0 0 1 0 0 1 0 0 1 0 0 1 0 0 1 0 0 1 0 0 1 0 0 1 0 0



1 7 8a v o n s n o t é d a n s l e s l i g n e s p r é c é d e n t e s q u e l e s d é p ô t s d u s y s t è m e b a n c a i r ec o n g o l a i s s o n t c o n s t i t u é s à p l u s d e 4 0 % d e s d é p ô t s d e s p a r t i c u l i e r s . A u s s i ,e n t e r m e s d e r é s e a u , c e s d e u x b a n q u e s n ’ o n t p a s p l u s d e c i n q a g e n c e s àt r a v e r s l e p a y s .Q u a n t a u x b a n q u e s p a n a f r i c a i n e s , i m p o r t a n t e n n o m b r e , e l l e s n em o b i l i s e n t q u ’ e n m o y e n n e 3 0 % d e s d é p ô t s , d o n t 2 0 % c o n t r ô l é se s s e n t i e l l e m e n t p a r t r o i s i n s t i t u t i o n s , à s a v o i r E c o b a n k R D C S A , F B N B a n kR D C S A e t E q u i t y B a n k C o n g o S A . S i l a p r e m i è r e p e u t j u s t i f i e r s a p a r t d um a r c h é g r â c e à s e s e f f o r t s c o m m e r c i a u x e t s u r t o u t à s o n r é s e a u d a n sl ’ A f r i q u e s u b s a h a r i e n n e f r a n c o p h o n e , l e s d e u x a u t r e s h é r i t e n tp r i n c i p a l e m e n t l a p a r t d u m a r c h é d é j à a c q u i s e p a r l e s i n s t i t u t i o n s q u ’ e l l e so n t r a c h e t é e s . F B N B a n k R D C S A e t E q u i t y b a n k o n t r a c h e t ér e s p e c t i v e m e n t , l a B a n q u e I n t e r n a t i o n a l e d e C r é d i t ( q u i é t a i t u n e b a n q u el o c a l e i m p l a n t é e d e p u i s 1 9 9 4 ) e t P r o c r e d i t B a n k ( q u i é t a i t u n e b a n q u ei n t e r n a t i o n a l e d ’ o r i g i n e a l l e m a n d e , i m p l a n t é e d a n s l e p a y s d e p u i s 2 0 0 4 ) .E n t e r m e s d e m o b i l i s a t i o n i n d i v i d u e l l e d e c h a q u e i n s t i t u t i o n , l aR a w b a n k S A m o b i l i s e p r è s d u q u a r t d u t o t a l d e d é p ô t s d u s e c t e u r , s u i v i e d el a T M B S A ( 1 5 % ) e t d e l a B C D C ( 1 3 % ) . T o u t e s c e s b a n q u e s s o n t l o c a l e s ,c r é é e s e t o p é r a t i o n n e l l e s d e p u i s p l u s d e q u i n z e a n s e t p r é s e n t e s d a n sp r e s q u e t o u t e s l e s p r o v i n c e s d u p a y s .



1 7 9T a b l e a u 2 8 : M o b i l i s a t i o n d e s d é p ô t s p a r g r o u p e d e b a n q u e s( e n m i l l i a r d s d e C D F )
S o u r c e : N o u s ~ m ê m e , s u r b a s e d e s é t a t s f i n a n c i e r s c e r t if i é s d e s b a n q u e s c o m m e r c i a l e s .T a b l e a u 2 9 : M o b i l i s a t i o n d e s d é p ô t s p a r g r o u p e d e b a n q u e s ( e n % )
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1 8 0G r a p h i q u e 5 : R e p a r t i t i o n e t é v o l u t i o n d e s d é p ô t s p a r g r o u p e s d e b a n q u e s
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S o u r c e : N o u s ~ m ê m e , s u r b a s e d e s i n f o r m a t i o n s t i r é e s d e s r a p p o r t s a n n u e l s d e l a B C C .G r a p h i q u e 6 : E v o l u t i o n d e s t a u x d ’ i n t é r ê t s a p p l i q u é s p a r l e s y s t è m eb a n c a i r e ( e n m o n n a i e n a t i o n a l e )
S o u r c e : N o u s ~ m ê m e , s u r b a s e d e s i n f o r m a t i o n s t i r é e s d e s r a p p o r t s a n n u e l s d e l a B C C .
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1 8 4G r a p h i q u e 7 : E v o l u t i o n d e l a p a r t d e l a m a r g e e n t r e l e s t a u x d ’ i n t é r ê t sd é b i t e u r s e t c r é d i t e u r s ( e n m o n n a i e n a t i o n a l e )
S o u r c e : N o u s ~ m ê m e , s u r b a s e d e s i n f o r m a t i o n s t i r é e s d e s r a p p o r t s a n n u e l s d e l a B C C .T a b l e a u 3 1 : T a u x d ’ i n t é r ê t s a p p l i q u é s p a r l e s y s t è m e b a n c a i r e( e n m o n n a i e é t r a n g è r e )
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0 %1 0 %2 0 %3 0 %4 0 %5 0 %6 0 %7 0 %8 0 %9 0 %1 0 0 %
2 0 0 8 2 0 0 9 2 0 1 0 2 0 1 1 2 0 1 2 2 0 1 3 2 0 1 4 2 0 1 5 2 0 1 6 2 0 1 7

P a r t d e l a M a r g e e n % C / A

2 0 0 8 2 0 0 9 2 0 1 0 2 0 1 1 2 0 1 2 2 0 1 3 2 0 1 4 2 0 1 5 2 0 1 6 2 0 1 7T a u x d ' i n t é r ê t d é b i t e u r (A ) 1 7 1 7 1 9 1 9 1 6 1 5 1 5 1 4 1 5 1 6T a u x d ' i n t é r ê t c r é d i t e u r (B ) 4 4 3 3 3 3 3 3 3 4M a r g e e n t r e l e s d e u x t a u x ( C )= (A ) Ù (B ) 1 3 1 3 1 6 1 6 1 3 1 2 1 1 1 1 1 1 1 2P a r t d e l a M a r g e e n % C / A 7 9 7 9 8 5 8 3 7 9 7 9 7 7 7 8 7 8 7 7



1 8 5G r a p h i q u e 8 : E v o l u t i o n d e s t a u x d ’ i n t é r ê t s a p p l i q u é s p a r l e s y s t è m eb a n c a i r e ( e n m o n n a i e é t r a n g è r e )
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S o u r c e : N o u s 
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1 8 6T a b l e a u 3 2 : C r é d i t s ( p a r n a t u r e ) à l ’ é c o n o m i e ( e n m i l l i a r d s d e C D F )
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D e s c r i p t i o n / A n n é e s 2 0 0 8 2 0 0 9 2 0 1 0 2 0 1 1 2 0 1 2 2 0 1 3 2 0 1 4 2 0 1 5 2 0 1 6 2 0 1 7I . C r é d i t s à d é c a i s s e m e n t 4 9 0 4 8 1 6 4 8 9 6 3 1 3 4 1 1 6 6 6 1 8 2 0 1 9 9 0 2 9 8 6 3 1 7 5A . C r é d i t à c o u r t t e r m e 4 1 2 3 6 7 4 3 7 6 8 1 9 3 1 1 0 6 2 1 1 4 6 1 3 0 1 2 0 4 6 2 1 8 11 . A g r i c u l t u r e 1 5 6 9 4 3 1 9 3 4 2 6 1 0 2 2 3 9 3 82 . I n d u s t r i e 3 0 3 6 3 1 7 8 9 5 1 7 3 5 1 4 1 1 4 6 1 5 03 . D i s t r i b u t i o n 8 0 5 3 5 7 1 2 4 3 2 2 3 8 8 7 4 2 4 5 0 1 1 0 1 4 14 . T r a n s p o r t 3 4 3 7 6 6 9 6 1 2 8 8 2 5 3 6 9 1 3 0 2 1 35 . A u t r e s 2 5 3 1 7 1 2 4 0 3 6 4 3 5 1 3 9 4 2 9 0 7 1 9 1 6 2 1 1 6 4 0B . C r é d i t s à m o y e n t e r m e 7 8 1 1 3 2 1 1 2 8 2 4 1 0 6 0 3 6 7 4 6 9 0 9 4 0 9 9 41 . I n v e s t i s s e m e n t p r o d u c t i f s 1 0 1 8 8 6 1 0 7 1 3 1 2 9 7 2 1 7 3 3 0 4 5 0 4 7 62 . P r ê t s s p é c i a u x 9 � � � � � 2 5 7 3 9 9 1 0 53 . A u t r e s 6 0 9 6 1 2 5 1 7 5 2 7 9 3 0 6 4 3 2 2 8 7 3 9 0 4 1 3I I . C r é d i t s d ' e n g a g e m e n t 1 0 8 6 6 1 6 8 2 5 5 3 2 1 4 2 8 4 2 0 3 3 7 5 2 6 7 5 01 . C r é d o c s à l ' i m p o r t 5 0 2 3 7 3 6 6 1 2 5 1 5 6 1 3 2 6 5 6 4 8 62 . C r é d o c s à l ' e x p o r t � � � � 1 5 5 4 � � �3 . A u t r e s ( 1 ) 5 8 4 3 9 5 1 8 8 1 8 1 2 6 7 2 8 4 2 7 2 4 6 2 6 6 4I I I . T o t a l c r é d i t s d e s B C M 5 9 8 5 4 7 8 1 5 1 2 1 8 1 6 6 2 2 0 9 3 2 2 4 0 2 3 2 7 3 5 1 2 3 9 2 5D e s c r i p t i o n / A n n é e s 2 0 0 8 2 0 0 9 2 0 1 0 2 0 1 1 2 0 1 2 2 0 1 3 2 0 1 4 2 0 1 5 2 0 1 6 2 0 1 7I . C r é d i t s à d é c a i s s e m e n t 8 0 9 5 3 2 7 1 0 1 0 7 3 1 4 6 6 1 7 9 8 1 9 6 8 2 1 4 6 2 4 8 7 1 9 9 7A . C r é d i t à c o u r t t e r m e 6 8 0 4 0 6 4 7 9 7 5 8 1 0 1 7 1 1 4 7 1 2 3 9 1 4 0 3 1 7 0 5 1 3 7 21 . A g r i c u l t u r e 2 5 7 7 4 7 2 1 3 7 2 8 1 1 2 4 3 3 2 42 . I n d u s t r i e 4 9 4 0 3 4 8 7 1 0 4 1 8 7 5 5 4 4 1 2 2 9 43 . D i s t r i b u t i o n 1 3 2 5 9 6 2 1 3 8 3 5 2 4 1 8 8 0 2 4 8 5 9 2 8 84 . T r a n s p o r t 5 7 4 1 7 3 1 0 7 1 4 0 8 9 5 8 7 5 1 0 8 1 3 45 . A u t r e s 4 1 7 1 8 9 2 6 3 4 0 5 3 8 4 4 2 5 3 1 3 7 7 5 1 3 5 0 1 0 3 2B . C r é d i t s à m o y e n t e r m e 1 2 9 1 2 5 2 3 1 3 1 4 4 4 8 6 5 1 7 2 9 7 4 4 7 8 3 6 2 61 . I n v e s t i s s e m e n t p r o d u c t i f s 1 6 2 0 9 4 1 1 9 1 4 3 3 2 1 2 3 5 3 5 6 3 7 5 3 0 02 . P r ê t s s p é c i a u x 1 4 Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ 2 6 7 9 8 3 6 63 . A u t r e s 9 9 1 0 6 1 3 7 1 9 5 3 0 5 3 3 0 4 6 7 3 0 9 3 2 5 2 6 0I I . C r é d i t s d ' e n g a g e m e n t 1 7 8 7 3 1 8 4 2 8 3 3 5 1 4 6 2 4 5 4 3 6 3 4 3 8 4 7 21 . C r é d o c s à l ' i m p o r t 8 2 2 6 8 0 7 4 1 3 7 1 6 8 1 4 3 7 0 5 3 5 42 . C r é d o c s à l ' e x p o r t Ñ Ñ Ñ Ñ 1 6 5 4 Ñ Ñ Ñ3 . A u t r e s ( 1 ) 9 6 4 7 1 0 4 2 1 0 1 9 8 2 8 8 3 0 7 2 9 3 3 8 5 4 1 8I I I . T o t a l c r é d i t s d e s B C M 9 8 7 6 0 4 8 9 4 1 3 5 6 1 8 1 6 2 2 5 9 2 4 2 2 2 5 1 0 2 9 2 6 2 4 6 9V a r i a t i o n Ñ 3 9 % 4 8 % 5 2 % 3 4 % 2 4 % 7 % 4 % 1 7 % Ñ 1 6 %



1 8 7T a b l e a u 3 4 : C r é d i t s ( p a r n a t u r e ) à l ’ é c o n o m i e ( e n % )

S o u r c e : N o u s 
 m ê m e , s u r b a s e d e s i n f o r m a t i o n s t i r é e s d e s r a p p o r t s a n n u e l s d e l a B C C .L e s t a b l e a u x c i / d e s s u s ( 3 2 , 3 3 e t 3 4 ) c o n c e r n e n t l ’ é v o l u t i o n d u c r é d i ta c c o r d é a u x e n t r e p r i s e s e t a u x p a r t i c u l i e r s a u c o u r s d e l a p é r i o d e a l l a n t d e2 0 0 8 à 2 0 1 7 . N o u s p r i v i l é g i o n s l e s c h i f f r e s e n U S D p o u r é l i m i n e r l ’ e f f e t d el a d é p r é c i a t i o n d e l a m o n n a i e n a t i o n a l e d a n s n o t r e a n a l y s e , é t a n t d o n n é q u ep l u s d e 9 0 % d e s c r é d i t s s o n t o c t r o y é s e n m o n n a i e s é t r a n g è r e s ( B C C ,2 0 1 7 ) .I l r e s s o r t d e c e s t a b l e a u x q u e l e s c r é d i t s à l ’ e n c a i s s e m e n t e t c e u x àl ’ e n g a g e m e n t o c t r o y é s à l ’ é c o n o m i e , o n t e n r e g i s t r é u n e c r o i s s a n c er e m a r q u a b l e d u r a n t l a p é r i o d e s o u s é t u d e , s o i t d e s t a u x d e c r o i s s a n c er e s p e c t i f s d e 1 4 7 % e t 1 6 4 % , d e 2 0 0 8 à 2 0 1 7 . L e t a u x d e c r o i s s a n c e g l o b a ln o t é e s t d e 1 5 0 % , d e 2 0 0 8 à 2 0 1 7 , b i e n q u e n o u s n o t i o n s u n e b a i s s e

2 0 0 8 2 0 0 9 2 0 1 0 2 0 1 1 2 0 1 2 2 0 1 3 2 0 1 4 2 0 1 5 2 0 1 6 2 0 1 7I . C r é d i t s à d é c a i s s e m e n t 8 2 8 8 7 9 7 9 8 1 8 0 8 1 8 6 8 5 8 1A . C r é d i t à c o u r t t e r m e 6 9 6 7 5 4 5 6 5 6 5 1 5 1 5 6 5 8 5 61 . A g r i c u l t u r e 3 1 3 5 2 2 1 1 1 1 12 . I n d u s t r i e 5 6 4 6 6 8 2 2 4 43 . D i s t r i b u t i o n 1 3 1 0 7 1 0 1 9 1 9 3 3 1 9 3 44 . T r a n s p o r t 6 7 8 8 8 4 2 3 4 55 . A u t r e s 4 2 3 1 3 0 3 0 2 1 1 9 1 3 3 1 4 6 4 2B . C r é d i t s à m o y e n t e r m e 1 3 2 1 2 5 2 3 2 5 2 9 3 0 3 0 2 7 2 51 . I n v e s t i s s e m e n t p r o d u c t i f s 2 3 1 0 9 8 1 4 1 0 1 4 1 3 1 22 . P r ê t s s p é c i a u x 1 % % % % % 1 3 3 33 . A u t r e s 1 0 1 8 1 5 1 4 1 7 1 5 1 9 1 3 1 1 1 0I I . C r é d i t s d ' e n g a g e m e n t 1 8 1 2 2 1 2 1 1 9 2 0 1 9 1 4 1 5 1 91 . C r é d o c s à l ' i m p o r t 8 4 9 6 7 7 6 3 2 22 . C r é d o c s à l ' e x p o r t % % % % 1 0 0 % % %3 . A u t r e s ( 1 ) 1 0 8 1 2 1 5 1 1 1 3 1 3 1 1 1 3 1 7I I I . T o t a l c r é d i t s d e s B C M 1 0 0 1 0 0 1 0 0 1 0 0 1 0 0 1 0 0 1 0 0 1 0 0 1 0 0 1 0 0



1 8 8i m p o r t a n t e e n t r e l e s d e u x d e r n i è r e s a n n é e s d e n o t r e é t u d e , e x p l i q u é ee s s e n t i e l l e m e n t p a r l e g e l q u i a v a i t o b s e r v é d a n s l ’ o c t r o i d e s c r é d i t s p a rp l u s i e u r s a c t e u r s b a n c a i r e s e n R D C , s u i t e à l a b a i s s e d e l a q u a l i t é d up o r t e f e u i l l e e t à l a s i t u a t i o n p o l i t i q u e d u p a y s q u i é t a i t t e n d u e .L ’ o n p e u t n é a n m o i n s r e l e v e r q u e l e c o n c o u r s b a n c a i r e à l ’ é c o n o m i ee s t e s s e n t i e l l e m e n t c o n s t i t u é d e s c r é d i t s à d é c a i s s e m e n t , q u i r e p r é s e n t e e nm o y e n n e 8 0 % d u t o t a l . C e p e n d a n t , l ’ a c t i v i t é d ’ i n t e r m é d i a t i o n b a n c a i r ec o n c e r n a n t l e c r é d i t à d é c a i s s e m e n t n ’ a p a s e n c o r e a t t e i n t s a m a t u r i t é d u f a i tq u ’ e l l e r e s t e d o m i n é e p a r l e c r é d i t à c o u r t t e r m e , t e l q u e p r é s e n t é d a n s l eg r a p h i q u e c i / d e s s o u s .C o m m e i n d i q u é d a n s l ’ a n a l y s e d e s d é p ô t s , l e s d é p ô t s q u i c o n s t i t u e n tl a p r e m i è r e s o u r c e d e s r e s s o u r c e s d e s b a n q u e s c o n g o l a i s e s s o n t m o b i l i s é se s s e n t i e l l e m e n t s o u s f o r m e d e s d é p ô t s à v u e . C e q u i n e p e r m e t p a s a u xb a n q u e s d ’ o c t r o y e r l e s c r é d i t s à m o y e n e t l o n g t e r m e , b i e n q u ’ i l s a i e n tc o n n u u n e a u g m e n t a t i o n d u r a n t l a p é r i o d e s o u s é t u d e .G r a p h i q u e 1 0 : A r b i t r a g e c r é d i t s à c o u r t t e r m e e t à l o n g t e r m e
S o u r c e : N o u s 
 m ê m e , s u r b a s e d e s i n f o r m a t i o n s t i r é e s d e s r a p p o r t s a n n u e l s d e l a B C C .0 %2 0 %4 0 %6 0 %8 0 %1 0 0 %1 2 0 % 2 0 0 8 2 0 0 9 2 0 1 0 2 0 1 1 2 0 1 2 2 0 1 3 2 0 1 4 2 0 1 5 2 0 1 6 2 0 1 7A r b i t r a g e c r é d i t s à c o u r t t e r m e e t c r é d i t s à m o y e n t e r m e

A . C r é d i t à c o u r t t e r m e B . C r é d i t s à m o y e n t e r m e C r é d i t s à d é c a i s s e m e n t



1 8 9T a b l e a u 3 5 : C r é d i t s p a r b a n q u e s ( e n m i l l i a r d s d e C D F )

S o u r c e : N o u s 
 m ê m e , s u r b a s e d e s é t a t s f i n a n c i e r s c e r t if i é s d e s b a n q u e s c o m m e r c i a l e s . 1 9
1 9 H o r s B I A C S A ( p o u r l e s e x e r c i c e s 2 0 1 5 , 2 0 1 6 e t 2 0 1 7 ) e t B y b l o s B a n k R D C S A p o u rl ’ e x e r c i c e 2 0 1 7 .

R u b r i q u e s 2 0 0 8 2 0 0 9 2 0 1 0 2 0 1 1 2 0 1 2 2 0 1 3 2 0 1 4 2 0 1 5 2 0 1 6 2 0 1 7A C C E S S B A N K R D C S A 5 6 5 1 3 1 9 2 5 3 3 3 1 4 6 4 0A D V A N S B A N K C O N G O S A � 1 3 6 1 2 2 0 2 8 3 3 4 6 6 6A F R I L A N D F I R S T B A N K C D S A 2 3 3 4 3 8 4 0 5 4 5 3 5 9 6 6 9 7 1 3 4B A N K O F A F R I K A R D C S A � � 3 1 5 2 6 4 9 8 1 1 1 5 1 7 1 2 0 7B A N Q U E C O M M E R C I A L E D U C O N G O S A 7 9 1 0 7 1 1 8 1 5 3 2 0 1 2 2 8 2 6 1 2 5 9 4 0 4 4 8 7B G F I B A N K R D C S A � � 3 2 2 7 5 7 7 1 1 9 1 6 2 1 8 2 2 0 3B I A C S A 6 1 9 2 1 1 8 1 6 6 2 4 4 2 3 2 2 6 7 N D N D N DF B N B A N K R D C S A 4 4 5 9 8 1 1 0 1 1 1 9 1 5 4 1 7 7 2 0 2 2 0 7 1 8 5B Y B L O S B A N K R D C S A 0 3 9 8 1 2 1 5 2 0 1 6 2 9 N DC I T I G R O U P C O N G O S A 2 3 3 0 3 4 4 7 5 3 4 4 3 5 2 9 4 8 3 3E C O B A N K R D C S A 2 1 1 2 5 6 3 8 9 1 1 2 1 0 6 1 3 0 1 9 1 2 1 2F I B A N K D R C S A � 3 1 3 2 6 3 7 4 2 4 0 � � �E Q U I T Y B A N K C O N G O S A 1 4 3 1 3 6 4 1 5 2 6 9 8 8 1 2 8 2 0 8 3 3 8R A W B A N K S A 4 7 8 7 8 6 1 3 9 2 1 1 2 7 1 3 1 8 4 1 8 5 6 2 6 9 6S O F I B A N Q U E S A � � 3 4 1 0 2 4 3 4 6 8 1 1 8 1 1 6S T A N D A R D B A N K R D C S A 2 2 2 1 1 9 2 0 2 3 2 8 3 8 2 5 4 9 7 8T M B S A 5 6 7 5 7 3 1 1 8 1 2 2 1 9 4 1 8 4 2 0 3 2 8 0 3 5 4U N I T E D B A N K F O R A F R I C A R D C S A � � � 0 2 6 1 4 0 2 6 1 8 2 1T o t a l 3 7 6 5 6 1 6 6 8 9 8 3 1 3 6 1 1 6 9 8 1 9 2 7 1 9 1 1 2 6 5 5 3 1 6 9



1 9 0T a b l e a u 3 6 : C r é d i t s p a r b a n q u e s ( e n m i l l i o n s d e U S D )
S o u r c e : N o u s 
 m ê m e , s u r b a s e d e s é t a t s f i n a n c i e r s c e r t if i é s d e s b a n q u e s c o m m e r c i a l e s . 2 0

2 0 H o r s B I A C S A ( p o u r l e s e x e r c i c e s 2 0 1 5 , 2 0 1 6 e t 2 0 1 7 ) e t B y b l o s B a n k R D C S A p o u rl ’ e x e r c i c e 2 0 1 7 .

R u b r i q u e s 2 0 0 8 2 0 0 9 2 0 1 0 2 0 1 1 2 0 1 2 2 0 1 3 2 0 1 4 2 0 1 5 2 0 1 6 2 0 1 7A C C E S S B A N K R D C S A 9 7 5 1 5 2 1 2 7 3 6 3 3 3 8 2 5A D V A N S B A N K C O N G O S A Ç 1 3 7 1 3 2 2 3 0 3 6 3 9 4 1A F R I L A N D F I R S T B A N K C D S A 3 7 3 8 4 2 4 5 5 9 5 8 6 4 7 2 8 1 8 4B A N K O F A F R I K A R D C S A Ç Ç 3 1 7 2 8 5 3 8 8 1 2 5 1 4 2 1 3 0B A N Q U E C O M M E R C I A L E D U C O N G O S A 1 3 0 1 1 8 1 2 9 1 7 0 2 1 9 2 4 6 2 8 2 2 8 0 3 3 6 3 0 6B G F I B A N K R D C S A Ç Ç 3 2 5 8 2 8 3 1 2 9 1 7 5 1 5 2 1 2 8B I A C S A 1 0 1 1 0 2 1 3 0 1 8 5 2 6 7 2 5 1 2 8 8 N D N D N DF B N B A N K R D C S A 7 2 6 5 8 9 1 1 2 1 3 0 1 6 6 1 9 1 2 1 7 1 7 2 1 1 6B Y B L O S B A N K R D C S A 0 3 9 9 1 3 1 6 2 1 1 7 2 4 N DC I T I G R O U P C O N G O S A 3 8 3 4 3 8 5 2 5 8 4 7 3 8 3 2 4 0 2 1E C O B A N K R D C S A 4 1 2 2 7 7 1 9 7 1 2 1 1 1 4 1 4 0 1 5 9 1 3 3F I B A N K D R C S A Ç 4 1 4 2 9 4 0 4 6 4 3 Ç Ç ÇE Q U I T Y B A N K C O N G O S A 2 3 3 4 4 0 4 5 5 7 7 5 9 5 1 3 8 1 7 3 2 1 3R A W B A N K S A 7 8 9 6 9 5 1 5 5 2 3 1 2 9 2 3 4 4 4 5 1 4 6 8 4 3 8S O F I B A N Q U E S A Ç Ç 3 4 1 1 2 5 3 6 7 4 9 8 7 3S T A N D A R D B A N K R D C S A 3 7 2 4 2 1 2 3 2 5 3 0 4 1 2 7 4 1 4 9T M B S A 9 2 8 3 8 0 1 3 1 1 3 4 2 0 9 1 9 9 2 1 9 2 3 3 2 2 3U N I T E D B A N K F O R A F R I C A R D C S A Ç Ç Ç 0 3 6 6 4 3 2 8 1 5 1 4T o t a l 6 2 1 6 2 0 7 3 2 1 0 9 4 1 4 8 8 1 8 3 3 2 0 8 3 2 0 6 1 2 2 1 2 1 9 9 3E v o l u t i o n 0 % 1 8 % 4 9 % 3 6 % 2 3 % 1 4 % Ç 1 % 7 % Ç 1 0 %



1 9 1T a b l e a u 3 7 : C r é d i t s p a r b a n q u e s ( e n % )

S o u r c e : N o u s 
 m ê m e , s u r b a s e d e s é t a t s f i n a n c i e r s c e r t if i é s d e s b a n q u e s c o m m e r c i a l e s . 2 1I l r e s s o r t d e l a l e c t u r e d e c e s d i f f é r e n t s t a b l e a u x ( 3 5 , 3 6 e t 3 7 ) q u es e u l e s l a B a n q u e C o m m e r c i a l e d u C o n g o S A , l a R a w b a n k S A , l a B I A C S Ae t l a T M B S A c o n t r i b u e n t e n m o y e n n e à 6 0 % d e l ’ e n s e m b l e d e s c r é d i t so c t r o y é s p a r l e s b a n q u e s o p é r a t i o n n e l l e s e n R D C . L e s p a r t s d e c h a c u n e d ec e s b a n q u e s d u r a n t l a p é r i o d e s o u s é t u d e , s o n t e n m o y e n n e , r e s p e c t i v e m e n t1 6 % , 1 7 % , 1 6 % e t 1 1 % . L e c o n s t a t e s t q u e t o u t e s c e s b a n q u e s s o n tl o c a l e s .2 1 H o r s B I A C S A ( p o u r l e s e x e r c i c e s 2 0 1 5 , 2 0 1 6 e t 2 0 1 7 ) e t B y b l o s B a n k R D C S A p o u rl ’ e x e r c i c e 2 0 1 7 .

R u b r i q u e s 2 0 0 8 2 0 0 9 2 0 1 0 2 0 1 1 2 0 1 2 2 0 1 3 2 0 1 4 2 0 1 5 2 0 1 6 2 0 1 7A C C E S S B A N K R D C S A 1 1 1 1 1 1 2 2 2 1A D V A N S B A N K C O N G O S A � 0 0 1 1 1 1 2 2 2A F R I L A N D F I R S T B A N K C D S A 6 6 6 4 4 3 3 3 4 4B A N K O F A F R I K A R D C S A � � 0 2 2 3 4 6 6 7B A N Q U E C O M M E R C I A L E D U C O N G O S A 2 1 1 9 1 8 1 6 1 5 1 3 1 4 1 4 1 5 1 5B G F I B A N K R D C S A � � 1 2 5 5 6 8 7 6B I A C S A 1 6 1 6 1 8 1 7 1 8 1 4 1 4 N D N D N DF B N B A N K R D C S A 1 2 1 0 1 2 1 0 9 9 9 1 0 8 6B Y B L O S B A N K R D C S A 0 1 1 1 1 1 1 1 1 N DC I T I G R O U P C O N G O S A 6 6 5 5 4 3 2 1 2 1E C O B A N K R D C S A 1 2 4 6 6 7 5 7 7 7F I B A N K D R C S A � 1 2 3 3 2 2 � � �E Q U I T Y B A N K C O N G O S A 4 5 5 4 4 4 5 7 8 1 1R A W B A N K S A 1 2 1 6 1 3 1 4 1 6 1 6 1 6 2 2 2 1 2 2S O F I B A N Q U E S A � � 0 0 1 1 2 4 4 4S T A N D A R D B A N K R D C S A 6 4 3 2 1 2 2 1 2 2T M B S A 1 5 1 3 1 1 1 2 9 1 1 1 0 1 1 1 0 1 1U N I T E D B A N K F O R A F R I C A R D C S A � � � 0 0 4 2 1 1 1T o t a l 1 0 0 1 0 0 1 0 0 1 0 0 1 0 0 1 0 0 1 0 0 1 0 0 1 0 0 1 0 0



1 9 2E n t e r m e s d ’ é v o l u t i o n , n o u s n o t o n s q u ’ a l o r s q u e l a R a w b a n k S A aa u g m e n t é s a p a r t d u m a r c h é d e 9 % ( d e 2 0 0 8 à 2 0 1 7 ) , l a B a n q u eC o m m e r c i a l e d u C o n g o S A e t l a T M B S A o n t p e r d u r e s p e c t i v e m e n t 6 % e t4 % . U n e a u t r e b a n q u e q u i a v u s a p a r t d e m a r c h é s e d é g r i n g o l e r d u r a n t l ap é r i o d e s o u s é t u d e , e s t l a F B N B a n k R D C S A q u i a p e r d u 6 % ( p a s s a n t d e1 2 % e n 2 0 0 8 à 6 % e n 2 0 1 7 ) .L a b a i s s e d e l a p a r t d e c e r t a i n e s d e c e s b a n q u e s e s t e x p l i q u é ep r i n c i p a l e m e n t p a r l ’ i m p l a n t a t i o n d e s b a n q u e s p a n a f r i c a i n e s s u r l e m a r c h éc o n g o l a i s , d u r a n t c e s d i x d e r n i è r e s a n n é e s .Q u a n t à l ’ é v o l u t i o n d e s c r é d i t s p a r g r o u p e d e b a n q u e , n o u s c o n s t a t o n s ,à p a r t i r d e l a l e c t u r e d u t a b l e a u n ° 3 8 e t d u g r a p h i q u e n ° 1 1 , q u e b i e nq u ’ e l l e s c o n t r ô l e n t p l u s d e 5 0 % d e l ’ e n v e l o p p e g l o b a l e d e s c r é d i t s o c t r o y é sp a r l e s b a n q u e s e n a c t i v i t é , l a p a r t d e s b a n q u e s l o c a l e s a b a i s s és i g n i f i c a t i v e m e n t ( p a s s a n t d e 6 5 % e n 2 0 0 9 p o u r a t t e r r i r à 5 2 % e n 2 0 1 7 ) ,a l o r s q u e c e l l e d e s b a n q u e s p a n a f r i c a i n e s i n s t a l l é e s p o u r l a p l u p a r t e n t r e2 0 0 8 e t 2 0 1 1 , a p r e s q u e d o u b l é ( d e 2 3 % à 4 2 % ) .L e s b a n q u e s p a n a f r i c a i n e s q u i o n t c o n t r i b u é d e m a n i è r e s i g n i f i c a t i v e àc e t t e p r o g r e s s i o n s o n t E q u i t y B a n k C o n g o S A , B G F I B a n k R D C S A , B a n kO f A f r i k a R D C S A e t E c o b a n k R D C S A ( C f r . T a b l e a u 3 7 ) . L e s b a n q u e si n t e r n a t i o n a l e s n ’ o n t p a s p u é g a l e m e n t m a i n t e n i r l e u r p a r t d u m a r c h é , q u ie s t p a s s é e d e 1 2 % à 6 % .



1 9 3T a b l e a u 3 8 : E v o l u t i o n d e s p a r t s d e C r é d i t s o c t r o y é s p a r g r o u p e d eb a n q u e s ( e n % )
S o u r c e : N o u s 
 m ê m e , s u r b a s e d e s é t a t s f i n a n c i e r s c e r t if i é s d e s b a n q u e s c o m m e r c i a l e s .G r a p h i q u e 1 1 : P a r t d e c r é d i t s p a r g r o u p e d e b a n q u e s ( e n % )

S o u r c e : N o u s 
 m ê m e , s u r b a s e d e s é t a t s f i n a n c i e r s c e r t if i é s d e s b a n q u e s c o m m e r c i a l e s .
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1 9 4I V . 3 A P P R E C I A T I O N D U R A T I O D ’ I N T E R M E D I A T I O NL e s b a n q u e s c o m m e r c i a l e s n e s o n t p a s a p p e l é e s à c o l l e c t e r l e s d é p ô t sp o u r l e s c o n s e r v e r m a i s p o u r l e s d i s t r i b u e r à t r a v e r s l e s c r é d i t s , a u x a g e n t se n b e s o i n d e f i n a n c e m e n t . C e r ô l e d ’ i n t e r m é d i a t i o n e s t l ’ u n e d e s f o n c t i o n si m p o r t a n t e s d e l ’ a c t i v i t é b a n c a i r e . A c c e p t e r e t c o n s e r v e r l e s d é p ô t s s a n s l e se m p l o y e r c o r r e c t e m e n t c o n t r i b u e n t à l a c o n t r e p e r f o r m a n c e d e s b a n q u e s , c a re n s u s d e s c h a r g e s f i n a n c i è r e s o c c a s i o n n é e s p a r l e s d é p ô t s à t e r m e e tc o m p t e s é p a r g n e , l e s d é p ô t s e n g é n é r a l o c c a s i o n n e n t l e s c o û t s l i é s àl ’ a s s u r a n c e , à l a s é c u r i t é , a u t r a n s p o r t e t a u x f r a i s d e c o n t r ô l e d e l a B C C q u is o n t c a l c u l é s s u r l e n i v e a u d e d é p ô t s . A i n s i , d a n s c e t t e s e c t i o n , n o u s a l l o n sa p p r é c i e r l e r a t i o d ’ i n t e r m é d i a t i o n d e s b a n q u e s c o m m e r c i a l e s e n a c t i v i t é e nR D C .T a b l e a u 3 9 : R a t i o s d ’ i n t e r m é d i a t i o n p a r b a n q u e ( e n % )
S o u r c e : N o u s 
 m ê m e , s u r b a s e d e s é t a t s f i n a n c i e r s c e r t if i é s d e s b a n q u e s c o m m e r c i a l e s .
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1 9 5L e t a u x d ’ i n t e r m é d i a t i o n b a n c a i r e m o y e n d e l a p é r i o d e s o u s / é t u d e e s td e 5 8 % . C e q u i r e v i e n t à d i r e q u ’ e n m o y e n n e 5 8 % d e s d é p ô t s o n t é t ét r a n s f o r m é s e n c r é d i t s . A u s s i , n o u s o b s e r v o n s u n e b a i s s e d e c e t a u x , q u i e s tp a s s é d e 6 1 % ( e n 2 0 0 8 ) à 5 5 % ( e n 2 0 1 7 ) . C e t a u x d ’ i n t e r m é d i a t i o nd é m o n t r e à s u f f i s a n c e q u e l ’ i n t e r m é d i a t i o n b a n c a i r e d e m e u r e i n s u f f i s a n t ee n R D C , e n d é p i t d e l a p r o g r e s s i o n c o n t i n u e g é n é r a l e d e s d é p ô t s e t d e sc r é d i t s à l ’ é c o n o m i e o b s e r v é s d u r a n t l a p é r i o d e s o u s é t u d e .D i v e r s e s r a i s o n s p e u v e n t e x p l i q u e r c e t t e f a i b l e s s e e t c e t t e é v o l u t i o n e nd i m i n u t i o n d e l ’ i n t e r m é d i a t i o n b a n c a i r e . L a p r e m i è r e e s t l a d é g r a d a t i o n d el a q u a l i t é d u p o r t e f e u i l l e d e s c r é d i t s d e c e r t a i n e s i n s t i t u t i o n s b a n c a i r e sé t a b l i e s e n R D C , q u i o n t é t é o b l i g é e s d e r e v o i r l e u r p o l i t i q u e d e c r é d i t e t d er é d u i r e l e u r a p p é t e n c e a u r i s q u e d e c r é d i t .L a d e u x i è m e e s t l a d i f f i c u l t é d e p r ê t e r d e l ’ a r g e n t à d e s c l i e n t s q u i n ep r é s e n t e n t p a s l e s é t a t s f i n a n c i e r s f i a b l e s o u q u i p a r c e q u ’ é v o l u a n t d a n s l es e c t e u r i n f o r m e l n e v e u l e n t p a s f a i r e t r a n s i t e r c e r t a i n e s d e l e u r s t r a n s a c t i o n sv i a l e s i n s t i t u t i o n s b a n c a i r e s .I l s i e d d e s o u l i g n e r i c i q u e l a q u a l i t é p e u s a t i s f a i s a n t e d e s d o s s i e r s d ec r é d i t p r é s e n t é s p a r l e s s o c i é t é s , l e c o û t p r o h i b i t i f d u c r é d i t b a n c a i r e , l e sc o n d i t i o n s d ’ a c c è s a u c r é d i t , l a f a i b l e b a n c a r i s a t i o n , l a c u l t u r e f i n a n c i è r er é d u i t e e t l ’ i m p o r t a n c e d u s e c t e u r i n f o r m e l é v a l u é à p l u s d e 8 0 %c o n s t i t u e n t l e s c o n t r a i n t e s m a j e u r e s a u d é v e l o p p e m e n t d u f i n a n c e m e n tb a n c a i r e .



1 9 6U n e a n a l y s e p a r c a t é g o r i e s d e s b a n q u e s p r é s e n t é e d a n s l e t a b l e a un ° 4 0 e t l e g r a p h i q u e n ° 1 2 , c i / d e s s o u s , r é v è l e q u e c e t t e b a i s s e d u t a u xd ’ i n t e r m é d i a t i o n g l o b a l e s t c o n s é c u t i v e à l a d i m i n u t i o n d e s t a u xd ’ i n t e r m é d i a t i o n d e s b a n q u e s l o c a l e s e t i n t e r n a t i o n a l e s , q u i s o n t p a s s é sr e s p e c t i v e m e n t d e 6 3 % à 5 1 % e t 5 2 % à 3 9 % , d e 2 0 0 8 à 2 0 1 7 .L e s b a n q u e s p a n a f r i c a i n e s , q u a n t à e l l e s , b i e n q u ’ e l l e s a i e n t e n r e g i s t r éu n e b a i s s e d u r a n t l e s d e u x d e r n i è r e s a n n é e s d e n o t r e é t u d e , o n t g l o b a l e m e n tc o n t r i b u é p o s i t i v e m e n t a u t a u x d ’ i n t e r m é d i a t i o n b a n c a i r e g l o b a l . L e u r t a u xd ’ i n t e r m é d i a t i o n e s t p a s s é d e 6 1 % ( e n 2 0 0 8 ) à 6 4 % ( e n 2 0 1 7 ) .T a b l e a u 4 0 : R a t i o s d ’ i n t e r m é d i a t i o n p a r c a t é g o r i e s d e b a n q u e ( e n % )
S o u r c e : N o u s 
 m ê m e , s u r b a s e d e s é t a t s f i n a n c i e r s c e r t if i é s d e s b a n q u e s c o m m e r c i a l e s .D e s c r i p t i o n 2 0 0 8 2 0 0 9 2 0 1 0 2 0 1 1 2 0 1 2 2 0 1 3 2 0 1 4 2 0 1 5 2 0 1 6 2 0 1 7T a u x d ' i n t e r m é d i a t i o n b a n q u e s l o c a l e s 6 3 5 1 4 4 5 1 5 4 5 3 5 4 5 4 6 4 5 1T a u x d ' i n t e r m é d i a t i o n b a n q u e s p a n a f r i c a i n e s 6 1 6 0 5 6 6 9 6 6 7 6 8 0 8 2 7 7 6 4T a u x d ' i n t e r m é d i a t i o n b a n q u e s i n t e r n a t i o n a l e s 5 2 4 9 4 2 4 6 4 4 5 1 4 5 4 0 5 3 3 9T a u x d ' i n t e r m é d i a t i o n g l o b a l 6 1 5 3 4 7 5 5 5 6 6 0 6 1 6 3 6 8 5 5



1 9 7G r a p h i q u e 1 2 : E v o l u t i o n d e s r a t i o s d ’ i n t e r m é d i a t i o n p a r c a t é g o r i e s d eb a n q u e
S o u r c e : N o u s 
 m ê m e , s u r b a s e d e s é t a t s f i n a n c i e r s c e r t if i é s d e s b a n q u e s c o m m e r c i a l e s .I V . 4 A P P R E C I A T I O N D U P R O D U I T N E T B A N C A I R EL e s b a n q u e s , e n t a n t q u e s o c i é t é s c o m m e r c i a l e s , c o n t r i b u e n t a uP r o d u i t I n t é r i e u r B r u t , e n c r é a n t d e l a r i c h e s s e . L a r i c h e s s e c r é é e p a r l e sb a n q u e s e s t a p p r é c i é e p a r l ’ i n d i c a t e u r « P r o d u i t N e t B a n c a i r e » . I l s ’ a g i t d el a v a l e u r a j o u t é e c r é é e p a r l ’ a c t i v i t é b a n c a i r e . I l e s t l e r é s u l t a t d e l a s o m m ed e l a m a r g e d ' i n t e r m é d i a t i o n ( r é s u l t a t d e s b a n q u e s s u r l e u r a c t i v i t é d e p r ê t )e t d e s c o m m i s s i o n s n e t t e s . P l u s p r é c i s é m e n t , i l c o n s t i t u e l a d i f f é r e n c e e n t r el e s p r o d u i t s g é n é r é s p a r l ’ a c t i v i t é b a n c a i r e ( I n t é r ê t s s u r l e s c r é d i t s o c t r o y é se t l e s c o m m i s s i o n s p e r ç u e s ) e t l e s c h a r g e s e n g a g é e s p o u r l a m ê m e a c t i v i t é( i n t é r ê t s s u p p o r t é s e t c o m m i s s i o n s s u p p o r t é e s ) .
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1 9 8C e t i n d i c a t e u r v a n o u s p e r m e t t r e d ’ a p p r é c i e r l e p o i d s d e s c h a r g e sd ’ e x p l o i t a t i o n , p o i n t q u i s e r a d é v e l o p p é d a n s l a s e c t i o n s u i v a n t e .T a b l e a u 4 1 : P r o g r e s s i o n d u P r o d u i t N e t B a n c a i r e ( e n m i l l a i r d s d e C D F )

S o u r c e : N o u s 
 m ê m e , s u r b a s e d e s é t a t s f i n a n c i e r s c e r t if i é s d e s b a n q u e s c o m m e r c i a l e s .
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1 9 9T a b l e a u 4 2 : C o n t r i b u t i o n a u p r o d u i t n e t b a n c a i r e p a r b a n q u e ( e n % )

S o u r c e : N o u s 
 m ê m e , s u r b a s e d e s é t a t s f i n a n c i e r s c e r t if i é s d e s b a n q u e s c o m m e r c i a l e s .D e 2 0 0 8 à 2 0 1 7 , l e s e c t e u r b a n c a i r e e s t c a r a c t é r i s é p a r u n e f o r t ec r o i s s a n c e d e l ’ a c t i v i t é à l ’ i m a g e d e l a p r o g r e s s i o n d e s o n P r o d u i t N e tB a n c a i r e . L a b a i s s e n o t é e e n 2 0 1 5 e s t j u s t i f i é e p a r l a n o n p r i s e e n c o m p t ed e s d o n n é e s d e l a B I A C S A à p a r t i r d e c e t t e a n n é e . C e t t e p r o g r e s s i o ns i g n i f i c a t i v e d u P r o d u i t N e t B a n c a i r e p r o u v e q u e l e s e c t e u r e s t f l o r i s s a n t .C e t t e s i t u a t i o n i n d i q u e q u e d u r a n t t o u t e l a p é r i o d e d ’ a n a l y s e , l e s e c t e u rb a n c a i r e a s e n s i b l e m e n t a m é l i o r é s a c a p a c i t é à c r é e r l e s r i c h e s s e s .E n t e r m e s d e c o n t r i b u t i o n d e c h a c u n e d e s b a n q u e s a u P r o d u i t N e tB a n c a i r e g l o b a l d u s e c t e u r , n o u s n o t o n s q u e l a R a w b a n k S A a r é a l i s é l am e i l l e u r e p e r f o r m a n c e , p a s s a n t d ’ u n e c o n t r i b u t i o n d e 9 % e n 2 0 0 8 à 2 1 %e n 2 0 1 7 , a l o r s q u e l e s a u t r e s a n c i e n n e s b a n q u e s c r é é e s a v a n t 2 0 0 8
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2 0 0( C i t i g r o u p C o n g o S A , S t a n d a r d B a n k R D C S A , T M B S A , F B N B a n k R D CS A e t l a B a n q u e C o m m e r c i a l e d u C o n g o S A ) o n t v u l e u r s c o n t r i b u t i o n sb a i s s e r d u r a n t l a p é r i o d e s o u s é t u d e , c é d a n t a i n s i u n e p a r t i e d e l e u r s p a r t sa u x b a n q u e s i n s t a l l é e s e n R D C e n t r e 2 0 0 8 e t 2 0 1 1 , d o n t p r i n c i p a l e m e n tS o f i b a n q u e S A , B G F I B a n k R D C S A , E c o b a n k R D C S A e t B a n k O f A f r i k aR D C S A .D e c e q u i p r é c è d e , n o u s p o u v o n s d é d u i r e q u e d u r a n t l a p é r i o d e s o u sé t u d e , l e s b a n q u e s p a n a f r i c a i n e s , g r â c e à l e u r s e f f o r t s c o m m e r c i a u x , à l e u r ss t r a t é g i e s e t a u s s i à l ’ a u g m e n t a t i o n d e l e u r n o m b r e s u r l e s e c t e u r ( s i xn o u v e l l e s b a n q u e s p a n a f r i c a i n e s i n s t a l l é e s e n t r e 2 0 0 8 e t 2 0 1 1 ) , o n t a m é l i o r él e u r c o n t r i b u t i o n a u v o l u m e t o t a l d e r i c h e s s e c r é é e p a r l e s e c t e u r b a n c a i r ec o n g o l a i s , p a s s a n t a i n s i d e 2 3 % e n 2 0 0 8 3 8 % e n 2 0 1 7 , t e l s q u e p r é s e n t é sd a n s l e t a b l e a u n ° 4 4 e t l e g r a p h i q u e n ° 1 4 , s o i t u n e p r o g r e s s i o n d e p r è s d e6 0 % . B i e n q u ’ e l l e s g é n è r e n t t o u j o u r s p l u s d e 5 0 % d u P r o d u i t N e t B a n c a i r ec r é é p a r l e s e c t e u r , l ’ o n n o t e u n e b a i s s e s e n s i b l e d e l a p a r t d u P r o d u i t N e tB a n c a i r e g é n é r é e p a r l e s b a n q u e s l o c a l e s d u r a n t l a p é r i o d e s o u s é t u d e . E l l ee s t p a s s é e d e 6 5 % à 5 2 % , s o i t u n e r é g r e s s i o n d e 2 0 % e n t e r m e s d ’ a p p o r t sa u s e c t e u r .
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2 1 6T a b l e a u 5 2 : T o t a l b i l a n d e s b a n q u e s ( e n m i l l i o n s d e U S D )
S o u r c e : N o u s ? m ê m e , s u r b a s e d e s r a p p o r t s d e s C o m m i s s a i r e s a u x c o m p t e s d e s b a n q u e s .T a b l e a u 5 3 : C o n t r i b u t i o n s a u t o t a l b i l a n d u s e c t e u r ( e n % )
S o u r c e : N o u s ? m ê m e , s u r b a s e d e s r a p p o r t s d e s C o m m i s s a i r e s a u x c o m p t e s d e s b a n q u e s .
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2 1 7D u p o i n t d e v u e d e l a c o n t r i b u t i o n a u t o t a l b i l a n , p a r g r o u p e d eb a n q u e s , l e s t a b l e a u x n ° 5 4 e t 5 5 a i n s i q u e l e g r a p h i q u e n ° 1 8 c i � d e s s o u s ,d é m o n t r e n t q u e l e s b a n q u e s l o c a l e s r e s t e n t e n p r e m i è r e p o s i t i o n , s u i v i e s d e sb a n q u e s p a n a f r i c a i n e s e t d e s b a n q u e s i n t e r n a t i o n a l e s .C e t t e s i t u a t i o n e s t e x p l i q u é e p a r l e f a i t q u ’ a u n i v e a u d e t o u si n d i c a t e u r s é t u d i é s p r é c é d e m m e n t , l e s b a n q u e s l o c a l e s v i e n n e n t e n p r e m i è r ep o s i t i o n , s u i v i e s d e s b a n q u e s p a n a f r i c a i n e s .I l s i e d d e n o t e r q u e d u r a n t l a p é r i o d e s o u s é t u d e , l e s b a n q u e s l o c a l e s e ti n t e r n a t i o n a l e s o n t p e r d u r e s p e c t i v e m e n t 7 e t 4 p o i n t s e n t e r m e s d ec o n t r i b u t i o n a u t o t a l b i l a n a l o r s q u e l e s b a n q u e s p a n a f r i c a i n e s o n t g a g n é 1 1p o i n t s .T a b l e a u 5 4 : T o t a l b i l a n p a r c a t é g o r i e d e b a n q u e s ( e n m i l l i a r d s d e C D F )S o u r c e : N o u s ? m ê m e , s u r b a s e d e s r a p p o r t s d e s C o m m i s s a i r e s a u x c o m p t e s d e s b a n q u e s .T a b l e a u 5 5 : C o n t r i b u t i o n s a u t o t a l b i l a n p a r c a t é g o r i e d e b a n q u e s ( e n % )S o u r c e : N o u s ? m ê m e , s u r b a s e d e s r a p p o r t s d e s C o m m i s s a i r e s a u x c o m p t e s d e s b a n q u e s .
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2 1 8G r a p h i q u e 1 8 : C o n t r i b u t i o n a u t o t a l b i l a n ( e n % ) p a r c a t é g o r i e s d eb a n q u e s
S o u r c e : N o u s ? m ê m e , s u r b a s e d e s é t a t s f i n a n c i e r s c e r t if i é s d e s b a n q u e s c o m m e r c i a l e s .C o n c l u s i o n p a r t i e l l eG l o b a l e m e n t , i l r e s s o r t d e c e c h a p i t r e q u e l e s e c t e u r b a n c a i r ec o n g o l a i s e s t e n p l e i n e c r o i s s a n c e . I l e s t c a r a c t é r i s é p a r u n e f o r t e c r o i s s a n c ed e l ’ a c t i v i t é à l ’ i m a g e d e l a p r o g r e s s i o n d e s o n P r o d u i t N e t B a n c a i r e , d un i v e a u d e s d é p ô t s e t d e s c r é d i t s e t d e l a t a i l l e d e s o n b i l a n .C e l a p r o u v e r é e l l e m e n t q u e l e s e c t e u r b a n c a i r e e s t f l o r i s s a n t . C e t t es i t u a t i o n i n d i q u e q u e d e 2 0 0 8 à 2 0 1 7 , l e s e c t e u r b a n c a i r e c o n g o l a i s as e n s i b l e m e n t a m é l i o r é s a c a p a c i t é à c r é e r l e s r i c h e s s e s , à m o b i l i s e r l e sd é p ô t s e t à c r é e r l a m o n n a i e .L a s t r u c t u r e d e s e s r e s s o u r c e s e s t d o m i n é e à 7 5 % p a r l e s d é p ô t s d e sc l i e n t s . Q u a n t a u x f o r m e s d e s b a n q u e s r e t e n u e s d a n s c e t r a v a i l , n o u s a v o n sn o t é q u e l a p l u p a r t d e s b a n q u e s é t a b l i e s e n R D C , s o n t d e s b a n q u e s d e sd é p ô t s , e s s e n t i e l l e m e n t c o n c e n t r é e s d a n s l e s a c t i v i t é s d e c o l l e c t e d e s d é p ô t s ,
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2 1 9d ’ o c t r o i d e s c r é d i t s , d e g e s t i o n d e s m o y e n s d e p a i e m e n t e t d ’ o p é r a t i o n s d ec h a n g e .E n e f f e t , e n g u i s e d e c o n c l u s i o n d e c e q u a t r i è m e c h a p i t r e , n o u sp o u v o n s d i r e q u e l e s r é s u l t a t s n o t é s d a n s l ’ a n a l y s e d e s i n d i c a t e u r s d us e c t e u r b a n c a i r e c o n g o l a i s s o n t l e f r u i t d e s m e s u r e s d e r e s t r u c t u r a t i o n d us y s t è m e b a n c a i r e p r i s e s d u r a n t l a p é r i o d e 1 9 9 8 � 2 0 0 2 e t d u r e n f o r c e m e n t d e sm e s u r e s r é g l e m e n t a i r e s .C e p e n d a n t , o n o b s e r v e q u e m a l g r é l ’ i m p l a n t a t i o n d e s b a n q u e sp a n a f r i c a i n e s , l e s y s t è m e b a n c a i r e c o n g o l a i s r e s t e d o m i n é p a r l e s b a n q u e sl o c a l e s , q u i c o n t r ô l e n t p r è s d e 6 0 % d u m a r c h é .A u s s i , c e s b a n q u e s p a n a f r i c a i n e s s o n t p r e s q u e t o u t e s c o n c e n t r é e s d a n sl e s g r a n d e s v i l l e s d e l a R D C , n e p e r m e t t a n t p a s a i n s i d ’ a c c r o i t r e d e m a n i è r ee x p o n e n t i e l l e e t p r o p o r t i o n n e l l e l e t a u x d e b a n c a r i s a t i o n .
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CINQUIEME CHAPITRE :  

ESTIMATION ET DISCUSSIONS DES RESULTATS  D a n s c e c h a p i t r e , n o u s i d e n t i f i o n s e t a n a l y s o n s l e s f a c t e u r s q u ii n f l u e n c e n t l a p e r f o r m a n c e d e b a n q u e s é t a b l i e s e n R D C . S o n o b j e c t i f e s td ’ i d e n t i f i e r l e s d é t e r m i n a n t s i n t e r n e s d e l a p e r f o r m a n c e b a n c a i r e , q u id i f f é r e n c i e n t l e s b a n q u e s l o c a l e s d e s b a n q u e s p a n a f r i c a i n e s e ti n t e r n a t i o n a l e s e n R D C .C e c h a p i t r e e s t s u b d i v i s é e n 3 s e c t i o n s : ( i ) P r é s e n t a t i o n d e s r é s u l t a t s ,( i i ) D i s c u s s i o n s d e s r é s u l t a t s e t ( i i i ) V é r i f i c a t i o n d e s h y p o t h è s e s .V . 1 . P R E S E N T A T I O N D E S R E S U L T A T S 2 2D a n s l a p a r t i e e m p i r i q u e d e c e t r a v a i l , n o u s a v o n s , d a n s u n e p r e m i è r eé t a p e , v é r i f i é s i l e s g r o u p e s é t u d i é s ( t o u t e s l e s b a n q u e s , b a n q u e s l o c a l e s ,b a n q u e s p a n a f r i c a i n e s , b a n q u e s i n t e r n a t i o n a l e s ) s o n t h o m o g è n e s o uh é t é r o g è n e s . E n d ’ a u t r e s t e r m e s , n o u s a v o n s v o u l u c o n s t a t e r s i l e sc o n s t a n t e s d e n o s m o d è l e s q u i d é c r i v e n t l a p e r f o r m a n c e d e s b a n q u e sé t a b l i e s e n R D C p o u r l e s d e u x v a r i a b l e s e n d o g è n e s ( R O A e t R O E ) s o n ti d e n t i q u e s d u r a n t l a p é r i o d e 2 0 0 8 � 2 0 1 7 , s u r d e s d o n n é e s a n n u e l l e s .A n a l y s a n t l e s r é s u l t a t s d e s t e s t s d e s p é c i f i c a t i o n , n o u s c o n s t a t o n sq u e l e s 1 8 b a n q u e s d u s y s t è m e f i n a n c i e r c o n g o l a i s s o n t h o m o g è n e s d u p o i n td e v u e d e l e u r r e n t a b i l i t é é c o n o m i q u e , t r a d u i s a n t a i n s i l a p r é s e n c e d ’ e f f e t sf i x e s ; e t n o n h o m o g è n e s d e p o i n t d e v u e d e l e u r r e n t a b i l i t é f i n a n c i è r e .2 2 E m p i r i q u e m e n t , n o u s a v o n s e s t i m é u n m o d è l e d e P a n e l c y l i n d r é ( b a l a n c e d P a n e l ) .



2 2 1Q u a n t a u x t e s t s d e s p é c i f i c a t i o n p a r c a t é g o r i e s d e b a n q u e s , l e sb a n q u e s l o c a l e s s e s o n t r é v é l é e s t o u t e s n o n h o m o g è n e s c o n c e r n a n t l e s d e u xv a r i a b l e s e n d o g è n e s ( R O A e t R O E ) .L e s b a n q u e s p a n a f r i c a i n e s o p é r a n t e n R D C , q u a n t à e l l e s , s e s o n tr é v é l é e s t o u t e s h o m o g è n e s e t n o n h o m o g è n e s , c o n c e r n a n t r e s p e c t i v e m e n t l aR O E e t l a R O A . C e p e n d a n t , t o u t e s l e s b a n q u e s i n t e r n a t i o n a l e s é t a b l i e s e nR D C , s e s o n t r é v é l é e s n o n h o m o g è n e s e t h o m o g è n e s , c o n c e r n a n tr e s p e c t i v e m e n t l a R O E e t l a R O A .L e s r é s u l t a t s d e c e s d i f f é r e n t s t e s t s d e s p é c i f i c a t i o n s o n t r e g r o u p é sd a n s l e t a b l e a u n ° 5 6 c i � d e s s o u s :T a b l e a u 5 6 : R é s u l t a t s d e s t e s t s d e s p é c i f i c a t i o n
S o u r c e : N o u s ? m ê m e , s u r b a s e d e l ’ a n n e x e I .L é g e n d e R é p o n d à l a c a r a c t é r i s t i q u e i n d i q u é e a u ? d e s s u s d e l a c o l o n n eN e r é p o n d p a s à l a c a r a c t é r i s t i q u e i n d i q u é e a u ? d e s s u s d e l a c o l o n n e



2 2 2P o u r r a p p e l , l ’ a n a l y s e d e l ’ h o m o g é n é i t é d ’ u n g r o u p e s e f a i t à l ’ a i d e d el a s t a t i s t i q u e d e F i s h e r . E t l o r s q u ’ o n u t i l i s e l e l o g i c i e l , c e t t e s t a t i s t i q u es o r t a u t o m a t i q u e m e n t a p r è s e s t i m a t i o n d u m o d è l e à e f f e t s f i x e s .A i n s i , s i l a p r o b a b i l i t é a s s o c i é e a u t e s t v a u t , o n a c c e p t el ’ h y p o t h è s e d e p r é s e n c e d ’ e f f e t s f i x e s . D a n s c e c a s , c e t e s t s o u t i e n t q u el ’ e s t i m a t e u r d é f i n i s u r u n m o d è l e à e f f e t s f i x e s , a p p e l é , e s t p l u sp e r f o r m a n t q u e l ’ e s t i m a t e u r d e s m o i n d r e s c a r r é s o r d i n a i r e s .A p r è s a n a l y s e d e l a n a t u r e d e s e f f e t s f i x e s , p o u r l e c a s d e l a r e n t a b i l i t éé c o n o m i q u e d e t o u t e s l e s b a n q u e s , e t c e l u i d e l a r e n t a b i l i t é é c o n o m i q u e e tf i n a n c i è r e d e s b a n q u e s p a n a f r i c a i n e s , i l s ’ e s t a v é r é q u e t o u s c e s e f f e t s f i x e ss o n t a l é a t o i r e s .N o u s a v o n s a i n s i r e c o u r u a u o u t e s t d u m u l t i p l i c a t e u rL a g r a n g e d e B r e u s c h e t P a g a n 2 3 p o u r l e s d é c e l e r . S i l a p r o b a b i l i t é d u t e s tv a u t « z é r o » , o n a c c e p t e l ’ h y p o t h è s e H 1 d e p r é s e n c e d ’ e f f e t s a l é a t o i r e s .A i n s i , l e t e s t d u m u l t i p l i c a t e u r d e L a g r a n g e s u g g è r e q u e l ’ e s t i m a t e u r d e sm o i n d r e s c a r r é s g é n é r a l i s é s e s t p l u s p e r f o r m a n t q u e c e l u i d e se t r e j e t t e l o g i q u e m e n t l ’ e s t i m a t i o n p a r l e s d a n s l a d i m e n s i o n t o t a l e .P o u r p l u s d e p r é c i s i o n s u r l e s r é s u l t a t s d e c e s t e s t s d e s p é c i f i c a t i o n ,d é c r i t s d a n s l e s l i g n e s p r é c é d e n t e s , i l e s t r e c o m m a n d é à t o u t l e c t e u r d ec o n s u l t e r l ’ .C e p e n d a n t , i l f a u d r a i t s i g n a l e r q u e l a d é t e c t i o n d e l a n a t u r e d e s e f f e t sf i x e s s e f a i t é g a l e m e n t à l ’ a i d e d u t e s t d e H a u s m a n , s ’ e f f e c t u a n t a p r è se s t i m a t i o n d u m o d è l e à e f f e t s a l é a t o i r e s ( v o i r T a b l e a u n ° 1 9 ) .2 3 B r e u s c h a n d P a g a n L a g r a n g i a n m u l t i p l i e r t e s t f o r r a n d o m e f f e c t s .
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2 4 3N o u s a v o n s e n p r e m i e r l i e u a n a l y s é l e s d é t e r m i n a n t s d e l ap e r f o r m a n c e d e t o u t e s l e s b a n q u e s , c ’ e s t � à � d i r e t o u t e s l e s c a t é g o r i e sc o n f o n d u e s . P u i s , n o u s a v o n s r é a l i s é l a m ê m e a n a l y s e m a i s p a r c a t é g o r i e sd e s b a n q u e s , à s a v o i r : l e s b a n q u e s l o c a l e s , l e s b a n q u e s p a n a f r i c a i n e s e t l e sb a n q u e s i n t e r n a t i o n a l e s .D a n s l e s l i g n e s q u i s u i v e n t , n o u s a v o n s p r o c é d é à u n e a n a l y s e d e n o sr é s u l t a t s c o m p a r é s a u x é t u d e s e m p i r i q u e s e t c e p o u r t o u t e s l e s b a n q u e s . E ne f f e t , i l e x i s t e p r a t i q u e m e n t p l u s i e u r s f a c t e u r s o u d é t e r m i n a n t s d e l ap e r f o r m a n c e d e s b a n q u e s c o m m e é n o n c é s d a n s l e s c h a p i t r e s p r é c é d e n t s .D a n s l e c a d r e d e n o t r e t r a v a i l , n o u s e n a v o n s r e t e n u 1 1 d o n t d e u xv a r i a b l e s e x p l i q u é e s e t n e u f e x p l i c a t i v e s .L e t a b l e a u n ° 6 1 c i � d e s s o u s , p r é s e n t e l e s r é s u l t a t s s y n t h é t i q u e s d ed i f f é r e n t e s v a r i a b l e s r e t e n u e s d a n s n o t r e é t u d e , p o u r t o u t e s l e s b a n q u e sc o n f o n d u e s :



2 4 4T a b l e a u 6 1 : S t a t i s t i q u e s d e s c r i p t i v e s d e s b a n q u e s é t a b l i e s e n R D C
S o u r c e : E l a b o r é p a r n o u s ? m ê m e , à l ’ a i d e d u l o g i c i e l S t a t a 1 4 .I l r e s s o r t d e s d o n n é e s p r é s e n t é e s d a n s l e t a b l e a u c i � h a u t q u e d u r a n t l ap é r i o d e s o u s � é t u d e :l a p e r f o r m a n c e b a n c a i r e m e s u r é e p a r l a r e n t a b i l i t é é c o n o m i q u e( v a r i a b l e d é p e n d a n t e ) p r é s e n t e u n t a u x d e r e n t a b i l i t é m o y e n d e2 % , a v e c d e s t a u x d e r e n t a b i l i t é é c o n o m i q u e m a x i m u m e tm i n i m u m d e 1 3 % e t ( 1 8 % ) r e s p e c t i v e m e n t ;l a p e r f o r m a n c e b a n c a i r e a p p r é c i é e p a r l a r e n t a b i l i t é f i n a n c i è r ep r é s e n t e u n t a u x d e r e n t a b i l i t é f i n a n c i è r e m o y e n d e ( 1 2 % ) e t d e st a u x d e r e n t a b i l i t é f i n a n c i è r e m a x i m u m d e 4 1 % e t m i n i m u m d e( 9 4 4 % ) , r e s p e c t i v e m e n t ;l ’ â g e m o y e n d e s b a n q u e s e s t d e 1 7 a n s . L ’ â g e l e p l u s é l e v é e s t d e1 0 8 a n s , i n f l u e n c é p r i n c i p a l e m e n t p a r l a B a n q u e C o m m e r c i a l eD u C o n g o S A q u i e s t l a p l u s a n c i e n n e b a n q u e ; e t l ’ â g e l e m o i n sé l e v é e s t d e 0 . E n e f f e t , e n 2 0 0 8 , q u e l q u e s b a n q u e s r e t e n u e sd a n s n o t r e é c h a n t i l l o n n ’ é t a i e n t p a s e n c o r e i m p l a n t é e s e n R D C , à

P F 1 4 7 . 5 8 5 8 8 1 7 . 3 5 6 7 5 0 7 . 0 0 3 9 9 6 4 1 . 3 0 5 2 9 7C P T B 1 6 2 . 2 0 7 4 7 1 5 . 1 8 4 8 4 5 6 . 0 1 3 0 4 7 9 . 8 9 9 0 9 8 9C E P N B 1 6 3 1 . 3 9 6 0 8 8 2 . 9 2 8 3 1 7 0 3 3 . 7 8 7 0 4C D 1 6 2 . 9 4 9 4 3 2 7 . 8 1 4 9 4 4 3 . 0 0 1 8 4 3 3 4 . 8 8 8 2 8 5C D C B 1 5 6 . 0 9 3 3 9 4 9 . 1 0 5 5 2 1 6 0 . 8 1 2 2 8 5 9A B 1 7 3 1 7 . 1 6 1 8 5 2 4 . 7 1 3 1 8 0 1 0 8T A 1 6 2 2 . 2 5 e + 1 1 2 . 8 0 e + 1 1 6 . 9 5 e + 0 9 2 . 1 8 e + 1 2R O E 1 6 2 Ï . 1 1 8 8 2 0 2 . 8 1 8 0 0 1 9 Ï 9 . 4 3 4 5 0 3 . 4 0 8 0 4 9 5R O A 1 6 2 . 0 1 9 8 7 1 7 . 0 4 6 1 3 6 4 Ï . 1 8 2 1 6 3 9 . 1 2 9 6 4 8V a r i a b l e O b s M e a n S t d . D e v . M i n M a x



2 4 5l ’ i n s t a r d e B G F I B a n k R D C S A , B a n k o f A f r i k a R D C S A ,F i b a n k D R C S A , U n i t e d B a n k f o r A f r i c a R D C S A e t A d v a n sB a n k C o n g o S A ;l e r a t i o d e l a q u a l i t é d u p o r t e f e u i l l e d e s c r é d i t s ( c r é d i t sd o u t e u x / c r é d i t s b r u t s : C D C B ) m o y e n e s t d e 9 % . L e p l u s é l e v ée s t 8 1 % e t l e p l u s b a s e s t d e 0 % ;l e r a t i o d ’ i n t e r m é d i a t i o n b a n c a i r e ( c r é d i t s / d é p ô t s : C D ) m o y e ne s t 9 5 % , a l o r s q u e l e p l u s é l e v é e t l e m o i n s é l e v é s o n tr e s p e c t i v e m e n t d e 4 8 8 % e t 0 , 1 8 % ;l e c o e f f i c i e n t d ’ e x p l o i t a t i o n ( c h a r g e s d ’ e x p l o i t a t i o n s u r P N B :C E P N B ) m o y e n e s t d e 1 3 9 % . L e s t a u x d e c o e f f i c i e n td ’ e x p l o i t a t i o n l e p l u s é l e v é e t l e m o i n s é l e v é s o n t e s t i m é s à3 3 7 9 % e t 2 6 % , r e s p e c t i v e m e n t ;e n m o y e n n e , l e r a t i o d e c a p i t a l i s a t i o n ( c a p i t a u x p r o p r e s / t o t a lb i l a n ) e s t d e 2 1 % . L e p l u s é l e v é e s t d e 9 0 % a l o r s q u e l e m o i n sé l e v é s e c h i f f r e à 1 , 3 % .C o m m e i n d i q u é d a n s l e p r e m i e r c h a p i t r e d e n o t r e t r a v a i l , i l r e s s o r t d en o s c o n s u l t a t i o n s d e s é t u d e s e m p i r i q u e s q u ’ i l y a u n e c e r t a i n e d i v e r g e n c ee n t r e l e s a u t e u r s s u r l a q u e s t i o n d e l ’ i m p a c t d e s f a c t e u r s i n t e r n e s s u r l ap e r f o r m a n c e d e s b a n q u e s .A i n s i , n o u s p r é s e n t o n s d a n s l e s l i g n e s q u i s u i v a n t e u n e a n a l y s ec o m p a r a t i v e d e n o s r é s u l t a t s c o n f r o n t é s a u x é t u d e s e m p i r i q u e s a n t é r i e u r e s .A . A g e d e l a b a n q u eL e s r é s u l t a t s d e n o t r e é t u d e r e n c o n t r e n t c e l l e s d e E l K h a r t i ( 2 0 1 4 ) ,c o n c e r n a n t l a v a r i a b l e « â g e d e l ’ i n s t i t u t i o n » , q u i i n f l u e n c e p o s i t i v e m e n t l ap e r f o r m a n c e d e s b a n q u e s é t a b l i e s e n R D C . C e p e n d a n t s o n i n f l u e n c e n ’ e s t



2 4 6p a s s t a t i s t i q u e m e n t s i g n i f i c a t i v e , q u ’ i l s ’ a g i s s e d e l a r e n t a b i l i t é f i n a n c i è r eo u é c o n o m i q u e . E n e f f e t , p l u s l a b a n q u e e s t a n c i e n n e p l u s s o n e x p é r i e n c ed a n s l e d o m a i n e e s t l a r g e e t p l u s l ’ a c c u m u l a t i o n d e s c o m p é t e n c e s p e r m e t t r aa u x d i r i g e a n t s d e l a b a n q u e e t à s o n p e r s o n n e l d e m i e u x c o m p r e n d r el ’ e n v i r o n n e m e n t d e s a f f a i r e s d u p a y s e t l e s r é a l i t é s f i s c a l e s e t s o c i a l e s , d es a i s i r l e s o p p o r t u n i t é s à t e m p s . N é a n m o i n s , l ’ i m p a c t d e c e s a v a n t a g e s s u r l ap e r f o r m a n c e d e s b a n q u e s n ’ e s t p a s s t a t i s t i q u e m e n t s i g n i f i c a t i f .B . Q u a l i t é d u p o r t e f e u i l l e d e s c r é d i t sU n e a u t r e v a r i a b l e r e t e n u e d a n s n o t r e d i s s e r t a t i o n e s t l a q u a l i t é d up o r t e f e u i l l e d e s c r é d i t s . R a p p e l o n s , à c e s u j e t , q u e n o s r e c h e r c h e se m p i r i q u e s o n t m i s e n e x e r g u e l ’ a c c u m u l a t i o n d e s c r é d i t s n o n p e r f o r m a n t s( B a r n h i l l e t a l . , 2 0 0 2 ; V a z q u e z e t a l . , 2 0 1 2 ) c o m m e e x p l i c a t i o n d e l a p l u p a r td e s c r i s e s o u d é f a i l l a n c e s d e s b a n q u e s . C e t t e a c c u m u l a t i o n d e s c r é d i t s n o np e r f o r m a n t s e t , q u a n t à e l l e , i n d u i t e p a r l ’ i n c a p a c i t é d e s e m p r u n t e u r s àr e s p e c t e r l e s c l a u s e s d u c o n t r a t d ’ e m p r u n t ( n o n � r e s p e c t d e l ’ é c h é a n c i e r ,n o n � r e m b o u r s e m e n t d u p r i n c i p a l , n o n � p a i e m e n t d e s i n t é r ê t s , e t c … ) .L a n o n � p e r f o r m a n c e d e s c r é d i t s d o n n e n a i s s a n c e a u x c r é a n c e sd o u t e u s e s , q u i , s u i v a n t l e s d i s p o s i t i o n s r é g l e m e n t a i r e s e t l e s p o l i t i q u e si n t e r n e s d e l a g e s t i o n d e s r i s q u e s , s o n t s o i t p r o v i s i o n n é e s o u c a r r é m e n tp r i s e s e n c h a r g e s , a u g m e n t a n t a i n s i l e s c h a r g e s l i é e s à l a d é p r é c i a t i o n o u àl a p r i s e e n c h a r g e d e s a c t i f s ( w r i t e o f f ) .L e s c a u s e s d e c e t t e s i t u a t i o n p e u v e n t ê t r e e x o g è n e s l o r s q u ’ e l l e s s o n te x p l i q u é e s p a r d e s c h o c s é c o n o m i q u e s , c o m m e e l l e s p e u v e n t ê t r ee n d o g è n e s s i e l l e s s o n t d u e s à u n e m a u v a i s e g e s t i o n d u p o r t e f e u i l l e d ec r é d i t s ( B e r g e r & M e s t e r , 1 9 9 7 ) .



2 4 7L e s c o n c l u s i o n s t i r é e s d e n o s e s t i m a t i o n s , c o n c e r n a n t l a v a r i a b l eq u a l i t é d u p o r t e f e u i l l e d e s c r é d i t s , c o r r e s p o n d e n t à c e l l e s d e s é t u d e se m p i r i q u e s p r é s e n t é e s d a n s l e s d e u x p r é c é d e n t s p a r a g r a p h e s . E n e f f e t ,l ’ a c c e n t u a t i o n d e l a d é g r a d a t i o n d u p o r t e f e u i l l e d e s c r é d i t s i n f l u e n c en é g a t i v e m e n t l a p e r f o r m a n c e d e s b a n q u e s . C e p e n d a n t , s t a t i s t i q u e m e n t , e l l ee s t s i g n i f i c a t i v e p o u r l a r e n t a b i l i t é f i n a n c i è r e e t n o n s i g n i f i c a t i v e p o u r l ar e n t a b i l i t é é c o n o m i q u e .C . I n t e r m é d i a t i o n b a n c a i r eQ u a n t a u t a u x d ’ i n t e r m é d i a t i o n b a n c a i r e i s s u e d u r a p p o r t e n t r e l e sc r é d i t s b r u t s e t l e s d é p ô t s c o l l e c t é s , i l s ’ a v è r e q u e l ’ a m é l i o r a t i o n d e c e t a u xe x p l i q u é e p a r l ’ a c c r o i s s e m e n t d e s c r é d i t s p e r m e t d ’ a u g m e n t e r l e s r e v e n u sb a n c a i r e s , e t p a r c o n s é q u e n t d ’ a m é l i o r e r l a p e r f o r m a n c e d e s b a n q u e s .A u t r e m e n t d i t , c e t t e v a r i a b l e a u n e c o r r é l a t i o n p o s i t i v e a v e c l a p e r f o r m a n c ed e s b a n q u e s ( B a s h i r , 2 0 0 0 ; B e n N a c e u r , 2 0 0 3 ) .L e s r é s u l t a t s d e n o s e s t i m a t i o n s é p o u s e n t l a t h è s e d e c e s d e u x a u t e u r sp r é c i t é s , m a i s l ’ i m p a c t p o s i t i f d e c e t t e v a r i a b l e s u r l a p e r f o r m a n c e d e sb a n q u e s é t a b l i e s e n R D C n ’ e s t p a s s t a t i s t i q u e m e n t s i g n i f i c a t i f .D . C o e f f i c i e n t d ’ e x p l o i t a t i o nE n e f f e t , c e r t a i n e s é t u d e s e m p i r i q u e s s o u t i e n n e n t q u e l ’ a c c r o i s s e m e n td e s f r a i s d ’ e x p l o i t a t i o n , l o r s q u ’ i l b o o s t e é g a l e m e n t l ’ é v o l u t i o n d u P r o d u i tN e t B a n c a i r e , d a n s u n e p r o p o r t i o n s u p é r i e u r e o u é g a l e à c e l l e d e s c h a r g e sd ’ e x p l o i t a t i o n , i m p a c t e p o s i t i v e m e n t l a p e r f o r m a n c e d e s b a n q u e s ( B e nN a c e u r , 2 0 0 3 ) . C ’ e s t d a n s c e c a d r e q u e c e r t a i n e s b a n q u e s o n t t e n d a n c e àe n g a g e r d e s d é p e n s e s d ’ e x p l o i t a t i o n a d d i t i o n n e l l e s c h a q u e a n n é e , e s p é r a n tu n e é v o l u t i o n d a n s l e m ê m e s e n s d u P r o d u i t N e t B a n c a i r e , e t p a r l à l e u r
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2 5 53 . l e r a t i o d e l a q u a l i t é d u p o r t e f e u i l l e d e s c r é d i t s ( c r é d i t sd o u t e u x / c r é d i t s b r u t s ) ;4 . l ’ o p i n i o n m o d i f i é e o u l ’ o p i n i o n n o n m o d i f i é e a v e c o b s e r v a t i o n s ài m p a c t s u r l a q u a l i t é d e l ’ i n f o r m a t i o n f i n a n c i è r e d u c o m m i s s a i r ea u x c o m p t e s ;5 . l e r a t i o d e c a p i t a l i s a t i o n ( n i v e a u d e s f o n d s p r o p r e s ) .D e c e s c i n q v a r i a b l e s , n o u s r e t e n o n s q u e l e c o e f f i c i e n t d ’ e x p l o i t a t i o n ,l a p r e s s i o n f i s c a l e , l e r a t i o d e l a q u a l i t é d u p o r t e f e u i l l e d e s c r é d i t s ( c r é d i t sd o u t e u x / c r é d i t s b r u t s ) e t l ’ o p i n i o n m o d i f i é e o u l ’ o p i n i o n n o n m o d i f i é e a v e co b s e r v a t i o n s à i m p a c t s u r l a q u a l i t é d e l ’ i n f o r m a t i o n f i n a n c i è r e d uc o m m i s s a i r e a u x c o m p t e s , o n t u n e c o r r é l a t i o n n é g a t i v e e t s t a t i s t i q u e m e n ts i g n i f i c a t i v e a v e c l a p e r f o r m a n c e d e s b a n q u e s é t a b l i e s e n R D C , t o u t e sc a t é g o r i e s c o n f o n d u e s . C e t t e c o n c l u s i o n c o n f i r m e n o s h y p o t h è s e sc o n c e r n a n t c e s f a c t e u r s .C e p e n d a n t , s e u l e s l e s v a r i a b l e s c o e f f i c i e n t d ’ e x p l o i t a t i o n e t p r e s s i o nf i s c a l e o n t s i m u l t a n é m e n t u n e i n f l u e n c e n é g a t i v e e t s t a t i s t i q u e m e n ts i g n i f i c a t i v e , s u r l e s d e u x v a r i a b l e s d é p e n d a n t e s r e t e n u e s d a n s n o t r e é t u d e ,à s a v o i r : l a r e n t a b i l i t é é c o n o m i q u e e t l a r e n t a b i l i t é f i n a n c i è r e .E n r e v a n c h e , l e s v a r i a b l e s « q u a l i t é d u p o r t e f e u i l l e » e t « o p i n i o nm o d i f i é e o u o p i n i o n n o n m o d i f i é e a v e c o b s e r v a t i o n s à i m p a c t s u r l a q u a l i t éd e l ’ i n f o r m a t i o n f i n a n c i è r e d u c o m m i s s a i r e a u x c o m p t e s » , n ’ o n t u n ec o r r é l a t i o n n é g a t i v e e t s i g n i f i c a t i v e q u e s u r l a r e n t a b i l i t é f i n a n c i è r e . A v e c l ar e n t a b i l i t é é c o n o m i q u e , l e u r i n f l u e n c e e s t n é g a t i v e , m a i s n ’ e s t p a ss t a t i s t i q u e m e n t s i g n i f i c a t i v e . Q u a n t à l a c i n q u i è m e v a r i a b l e ( r a t i o d ec a p i t a l i s a t i o n ) r e t e n u e e t c o n f i r m é e , s e l o n n o s e s t i m a t i o n s , p a r m i l e sd é t e r m i n a n t s s t a t i s t i q u e m e n t s i g n i f i c a t i f s d e l a p e r f o r m a n c e d e s b a n q u e s



2 5 6é t a b l i e s e n R D C , e l l e a l t e r n e d e s s i g n e s s e l o n q u ’ i l s ’ a g i t d e l a r e n t a b i l i t éé c o n o m i q u e o u f i n a n c i è r e . C e t t e v a r i a b l e a u n e i n c i d e n c e n é g a t i v e s u r l ar e n t a b i l i t é é c o n o m i q u e , c e q u i c o n s t i t u e u n e n é g a t i o n d e n o t r e h y p o t h è s eq u a n t à c e t t e v a r i a b l e ; a l o r s q u ’ e l l e a u n e i n c i d e n c e p o s i t i v e s u r l ar e n t a b i l i t é f i n a n c i è r e , c e q u i c o n f i r m e n o t r e h y p o t h è s e .C e t t e c o n c l u s i o n d e v r a i t i n t e r p e l l e r l e s d i r i g e a n t s , l e s o r g a n e s d ec o n t r ô l e e t l e s a c t i o n n a i r e s d e s b a n q u e s , e n c e m o m e n t o ù l ’ a u t o r i t é d er é g u l a t i o n d u s e c t e u r b a n c a i r e , q u ’ e s t l a B a n q u e C e n t r a l e d u C o n g o ( B C C ) ,d e m a n d e a u x b a n q u e s d ’ a u g m e n t e r l e u r c a p i t a l à u n m o n t a n t é q u i v a l e n t a um o i n s e n F r a n c s C o n g o l a i s ( C D F ) , 5 0 0 0 0 0 0 0 d e D o l l a r s a m é r i c a i n s . C e sd i f f é r e n t s o r g a n e s d e v r a i e n t p r e n d r e d e s m e s u r e s a p p r o p r i é e s p o u r q u e c e sc a p i t a u x a d d i t i o n n e l s a p p o r t e n t e f f e c t i v e m e n t u n s o u f f l e n o u v e a u a u xb a n q u e s d e v a n t p a s s e r p a r l ’ a u g m e n t a t i o n d u c a p i t a l p o u r r e n c o n t r e r c e t t ee x i g e n c e d e l a B C C , a f i n d ’ é v i t e r t o u t e u t i l i s a t i o n o u a f f e c t a t i o n a b u s i v e ,i n a p p r o p r i é e e t i m p r o d u c t i v e d e c e s r e s s o u r c e s .C o n c e r n a n t l e s a u t r e s v a r i a b l e s , l e s r é s u l t a t s d e n o s e s t i m a t i o n sc o n f i r m e n t n o s h y p o t h è s e s p a r r a p p o r t a u x v a r i a b l e s â g e d e l a b a n q u e ,n i v e a u d u p o u v o i r d é c i s i o n n e l e t r a t i o d e l ’ i n t e r m é d i a t i o n b a n c a i r e , m a i sl e u r e f f e t s u r l a p e r f o r m a n c e d e s b a n q u e s é t a b l i e s e n R D C n ’ e s t p a ss t a t i s t i q u e m e n t s i g n i f i c a t i f .E n d ’ a u t r e s t e r m e s , l ’ â g e d e l a b a n q u e e t l e r a t i o d ’ i n t e r m é d i a t i o nb a n c a i r e o n t u n e c o r r é l a t i o n p o s i t i v e a v e c l a p e r f o r m a n c e d e s b a n q u e sé t a b l i e s e n R D C , m e s u r é e p a r l a r e n t a b i l i t é é c o n o m i q u e e t f i n a n c i è r e( c o n f i r m a t i o n d e n o s h y p o t h è s e s ) , m a i s l e u r i n c i d e n c e s u r c e s d e r n i è r e sn ’ e s t p a s s i g n i f i c a t i v e .



2 5 7C ’ e s t l e c a s é g a l e m e n t d e s r é s u l t a t s r e l a t i f s à l a v a r i a b l e n i v e a u d up o u v o i r d é c i s i o n n e l , q u i c o n f i r m e n t n o t r e h y p o t h è s e s e l o n l a q u e l l e c e t t ev a r i a b l e a l t e r n e l e s s i g n e s .Q u a n t à l a c o n c e n t r a t i o n d u p o u v o i r l o c a l e , e l l e i n f l u e n c en é g a t i v e m e n t l a r e n t a b i l i t é é c o n o m i q u e , a l o r s q u ’ e l l e i n f l u e n c ep o s i t i v e m e n t l a r e n t a b i l i t é f i n a n c i è r e . C e t t e s i t u a t i o n , c o m m e i n d i q u é e d a n sl e c o r p s d e n o t r e t r a v a i l , p e u t s ’ e x p l i q u e r p a r l ’ i n o b s e r v a n c e d e c e r t a i n e sd i s p o s i t i o n s l é g a l e s ( f i s c a l e s e t r é g l e m e n t a i r e s ) e x p o s a n t a i n s i l e s b a n q u e sq u i r e c o u r e n t à c e s p r a t i q u e s a u x r i s q u e s d e n o n � c o n f o r m i t é s i g n i f i c a t i f s .E n f i n , l e s r é s u l t a t s d e s e s t i m a t i o n s r e l a t i v e s à l a d e r n i è r e v a r i a b l e« t a i l l e d e l a b a n q u e » , r e t e n u e d a n s n o t r e d i s s e r t a t i o n c o m m e v a r i a b l ee x p l i c a t i v e , i n f i r m e n o t r e h y p o t h è s e , q u a n t à l a r e n t a b i l i t é é c o n o m i q u e( c o r r é l a t i o n n é g a t i v e ) e t l a c o n f i r m e c o n c e r n a n t l a r e n t a b i l i t é f i n a n c i è r e .N é a n m o i n s , l ’ i n c i d e n c e d e c e t t e v a r i a b l e s u r c e s d e u x i n d i c a t e u r s p r é c i t é s ,n ’ e s t p a s s t a t i s t i q u e m e n t s i g n i f i c a t i v e .D e c e q u i p r é c è d e , n o u s p r é s e n t o n s d a n s l e s p o i n t s s u i v a n t s l e sm o d è l e s d é f i n i t i f s d e c e t t e t h è s e .V . 3 . 1 M O D E L E D E P A N E L A E F F E T S F I X E SL e m o d è l e d e P a n e l à e f f e t s f i x e s , r e t e n u à l ’ i s s u e d e n o t r e d i s c u s s i o ns u r l e s r é s u l t a t s d e s e s t i m a t i o n s , c o n c e r n a n t l e s d é t e r m i n a n t s d e l ap e r f o r m a n c e d e s b a n q u e s é t a b l i e s e n R D C , e s t d e l a f o r m e s u i v a n t e , s e l o nq u ’ i l s ’ a g i t d e l a r e n t a b i l i t é f i n a n c i è r e o u d e l a r e n t a b i l i t é é c o n o m i q u e :
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2 6 6b a n q u e s i n t e r n a t i o n a l e s e t p a n a f r i c a i n e s . E n o u t r e , m ê m e s i c e s d e u xd e r n i è r e s c a t é g o r i e s p a r a i s s e n t p l u s i m p o r t a n t e s e n n o m b r e e t b é n é f i c i e n t d el ’ a p p u i s t r a t é g i q u e e t m a n a g é r i a l d e l e u r s g r o u p e s r e s p e c t i f s , l e s b a n q u e sc o n g o l a i s e s l o c a l e s m a i n t i e n n e n t l e u r r e l a t i v e s u p r é m a t i e s u r l e p l a ns p é c i f i q u e d e l a p e r f o r m a n c e o b j e c t i v e .E n e f f e t , l e s b a n q u e s p a n a f r i c a i n e s e t i n t e r n a t i o n a l e s o n t d u m a l à t e n i rl a c o n c u r r e n c e à l ’ é g a r d d e s b a n q u e s l o c a l e s , l e s q u e l l e s p r é d o m i n e n tl ’ e s p a c e b a n c a i r e a v e c u n r é s e a u b i e n é t a b l i à t r a v e r s l a R é p u b l i q u e , u n ea n c i e n n e t é p l u s i m p o r t a n t e e t p l u s m a r q u é e a i n s i q u ’ u n e b o n n e m a î t r i s e d el ’ e n v i r o n n e m e n t d e s a f f a i r e s e n R D C .Q u a n t à l a q u e s t i o n s p é c i f i q u e d ’ é t a b l i r e t d ’ i d e n t i f i e r l e s f a c t e u r sd é t e r m i n a n t s d e l a p e r f o r m a n c e d e s b a n q u e s i m p l a n t é e s e n R D C , f o r c e e s td e c o n s t a t e r , d e p r i m e a b o r d , q u e l a p l u p a r t d e s é t u d e s e m p i r i q u e s r e l a t i v e sà l a p e r f o r m a n c e b a n c a i r e , r é a l i s é e s s u r d e s d o n n é e s d e P a n e l , c o n f o r t e n tn o s o b s e r v a t i o n s e t n o s i n t u i t i o n s .M a i s a u � d e l à d e l ’ o b s e r v a t i o n t h é o r i q u e e t d e l ’ i n t u i t i o n p r a t i q u e , l e sr é s u l t a t s m ê m e d e n o s e s t i m a t i o n s c o n s o l i d é e s d é m o n t r e n t q u e l ec o e f f i c i e n t d ’ e x p l o i t a t i o n , l a p r e s s i o n f i s c a l e , l e r a t i o d e l a q u a l i t é d up o r t e f e u i l l e d e s c r é d i t s ( c r é d i t s d o u t e u x / c r é d i t s b r u t s ) , l ’ o p i n i o n m o d i f i é eo u l ’ o p i n i o n n o n m o d i f i é e a v e c o b s e r v a t i o n s à i m p a c t s u r l a q u a l i t é d el ’ i n f o r m a t i o n f i n a n c i è r e d u c o m m i s s a i r e a u x c o m p t e s e t l e r a t i o d ec a p i t a l i s a t i o n ( n i v e a u d e s f o n d s p r o p r e s ) c o n s t i t u e n t l e s p r i n c i p a u xd é t e r m i n a n t s d e l a p e r f o r m a n c e d e s b a n q u e s é t a b l i e s e n R D C .



2 6 7E n d é f i n i t i v e , c e s é l é m e n t s c o n f i r m e n t n o s h y p o t h è s e s , à l ’ e x c e p t i o nd u r a t i o d e c a p i t a l i s a t i o n , q u i a l t e r n e d e s s i g n e s s e l o n q u ’ i l s ’ a g i t d e l ar e n t a b i l i t é é c o n o m i q u e o u d e l a r e n t a b i l i t é f i n a n c i è r e . C e t t e v a r i a b l e ( l er a t i o d e c a p i t a l i s a t i o n ) a , e n e f f e t , u n e i n c i d e n c e n é g a t i v e s u r l a r e n t a b i l i t éé c o n o m i q u e , c e q u i i n f i r m e n o t r e h y p o t h è s e ; a l o r s q u ’ e l l e a u n e i n c i d e n c ep o s i t i v e s u r l a r e n t a b i l i t é f i n a n c i è r e ; c e q u i c o n f i r m e n o t r e h y p o t h è s e .A u r e g a r d d e l a m a t i è r e t r a i t é e e t d e s i n v e s t i g a t i o n s m e n é e s , n o u s n ev o u d r i o n s p a s c o n c l u r e c e t r a v a i l , s a n s f o r m u l e r q u e l q u e s r e c o m m a n d a t i o n sa u x d i f f é r e n t s a c t e u r s d u s e c t e u r b a n c a i r e e n R D C . A c e t e f f e t , n o u sp r o p o s o n s l e s r e c o m m a n d a t i o n s c i � d e s s o u s :l a B a n q u e C e n t r a l e d e v r a i t a s s u r e r l a t r a n s p a r e n c e d e l a s u p e r v i s i o ne f f e c t u é e p a r s e s s e r v i c e s , p a r l a m i s e e n p l a c e d ’ u n s u i v i o p é r a t i o n n e la c c r u d e s i n t e r m é d i a i r e s f i n a n c i e r s . C e t t e m e s u r e c o n s t i t u e , à m a i n t sé g a r d s , u n e c o n d i t i o n p r é a l a b l e à u n e s u p e r v i s i o n b a n c a i r e e f f i c i e n t e .P a r t r a n s p a r e n c e , n o u s c o m p r e n o n s l a m i s e à l a d i s p o s i t i o n d u p u b l i cd e l ' i n f o r m a t i o n c o m p l è t e , c l a i r e e t e n t e m p s o p p o r t u n , s u r l ' a c t i v i t é d es u p e r v i s i o n ( l e s r é s u l t a t s o b t e n u s p a r l e s b a n q u e s s u p e r v i s é e s , l e sd é c i s i o n s p r i s e s e t , l e c a s é c h é a n t , l a p r é v i s i o n d e s a c t i v i t é s àe n t r e p r e n d r e e t d e s d é c i s i o n s à p r e n d r e ) ;l a B a n q u e C e n t r a l e d e v r a i t r e n f o r c e r s e s m e s u r e s d e c o n t r ô l e a u t o u rd e s o r g a n e s d e g o u v e r n a n c e , a f i n d e s ’ a s s u r e r q u e c e s o r g a n e sj o u i s s e n t d e t o u s l e u r s d r o i t s , c o n f o r m é m e n t a u x d i s p o s i t i o n s l é g a l e se t r é g l e m e n t a i r e s a p p l i c a b l e s e n R D C ;l a B a n q u e C e n t r a l e d u C o n g o d e v r a i t s e n s i b i l i s e r l e s b a n q u e s q u a n t a ur e s p e c t d e s r è g l e s c o m p t a b l e s é d i c t é e s d a n s l e G u i d e C o m p t a b l e d e sE t a b l i s s e m e n t s d e C r é d i t ;



2 6 8l e s o r g a n e s d e d i r e c t i o n e t d e g o u v e r n a n c e d e s b a n q u e s d e v r a i e n tv e i l l e r à l ’ a m é l i o r a t i o n d e l a q u a l i t é d e l e u r p o r t e f e u i l l e d e s c r é d i t s e td e l a p r e s s i o n f i s c a l e d e l e u r s i n s t i t u t i o n s ;l e s o r g a n e s d e d i r e c t i o n e t d e g o u v e r n a n c e d e s b a n q u e s d e v r a i e n tr e c o u r i r a u x c o n s u l t a n t s e x p é r i m e n t é s , p o u r l e s a s s i s t e r e t l e sa c c o m p a g n e r d a n s l ’ a m é l i o r a t i o n d e l e u r c o e f f i c i e n t d ’ e x p l o i t a t i o n e tl a b a i s s e d e l a p r e s s i o n f i s c a l e s u p p o r t é e p a r l e u r s i n s t i t u t i o n s ;l e s o r g a n e s d e g o u v e r n a n c e d e v r a i e n t v e i l l e r à l a q u a l i t é d e l ’ o p i n i o nd e s c o m m i s s a i r e s a u x c o m p t e s d e l e u r s i n s t i t u t i o n s , e n m e t t a n t e np l a c e d e s m e s u r e s a p p r o p r i é e s , v o i r e d e s s a n c t i o n s , e n c a s d ’ o p i n i o nm o d i f i é e o u d ’ o p i n i o n n o n m o d i f i é e , a v e c d e s o b s e r v a t i o n s à i m p a c tr é e l s u r l a q u a l i t é d e l ’ i n f o r m a t i o n f i n a n c i è r e .C e t t e t h è s e p o u r r a i t , e n e f f e t , s e r v i r d e c a d r e d e r é f é r e n c e e n t e r m e sd e s s t r a t é g i e s e t a c t i o n s à m e n e r p a r l e s d i f f é r e n t s a c t e u r s e t p a r t e n a i r e s d us y s t è m e b a n c a i r e c o n g o l a i s .C e p e n d a n t , c o m m e i n d i q u é à l ’ e n t a m e d e c e t t e c o n c l u s i o n g é n é r a l e ,n o u s n e p o u v o n s p r é t e n d r e , d a n s c e t r a v a i l d o c t o r a l , c l ô t u r e r , e t d o n c , e nq u e l q u e s o r t e , b o u c l e r l a q u e s t i o n d e l a p e r f o r m a n c e d e s b a n q u e s e n R D C .N o t r e t r a v a i l d e t h è s e e s t p l u t ô t u n e o u v e r t u r e . I l c o n s t i t u e u n a p p o r t , n o t r eh u m b l e a p p o r t s c i e n t i f i q u e à l a c o m p l e x e e t d é l i c a t e q u e s t i o n d e l ap e r f o r m a n c e b a n c a i r e .E n e f f e t , n o t r e é t u d e n ’ a p o r t é q u e s u r l a p é r i o d e a l l a n t d e 2 0 0 8 à2 0 1 7 , p é r i o d e p a r t i c u l i è r e m e n t c a r a c t é r i s é e p a r l ’ i m p l a n t a t i o n d e n o u v e l l e sb a n q u e s , e s s e n t i e l l e m e n t p a n a f r i c a i n e s e n R D C e t l a p r é s e n c e d ’ u n s e u lr é g i m e p o l i t i q u e .



2 6 9D e c e q u i p r é c è d e , n o u s p e n s o n s q u e l a c o n c l u s i o n d e c e t r a v a i lc o m b l e u n v i d e e t o f f r e , e n m ê m e t e m p s , a u x s c i e n t i f i q u e s e t a u x a n a l y s t e sd u s e c t e u r b a n c a i r e u n e o p p o r t u n i t é e t d e s o u t i l s p o u r l e s é t u d e s o ur e c h e r c h e s f u t u r e s s u r l e m ê m e s u j e t , m a i s s u r d e s p é r i o d e s u l t é r i e u r e s , yc o m p r i s l ’ a n n é e e n c o u r s , a v e c l a d o n n e m a j e u r e d ’ u n c h a n g e m e n t d e s t y l ed e g o u v e r n a n c e i n t e r v e n u e n 2 0 1 9 e t l ’ i n t e r v e n t i o n d e n o u v e l l e s a u t o r i t é sp o l i t i q u e s e t d e n o u v e l l e s d y n a m i q u e s s o c i a l e s , q u i a u r o n t , o n p e u t l ep o s t u l e r , u n e i n c i d e n c e c o n s i d é r a b l e s u r l a r é a l i t é e t l ’ a c t i v i t é b a n c a i r e e nR D C . L e s é t u d e s e t a n a l y s e s u l t é r i e u r e s i n t é g r e r o n t , p a r e x e m p l e , l ’ o p é r a t i o nd e f u s i o n � a b s o r p t i o n e n t r e d e u x b a n q u e s , l ’ u n e l o c a l e ( B C D C ) e t l ’ a u t r ep a n a f r i c a i n e ( E q u i t y B a n k C O N G O S A ) e t l a d i s s o l u t i o n , s u r d é c i s i o n d el ’ a u t o r i t é d e r é g u l a t i o n , d ’ u n e b a n q u e l o c a l e , e n l ’ o c c u r r e n c e l a B I A C .C e t t e é v o l u t i o n t r è s r é c e n t e r é d u i t , a u f a i t , à 1 5 l e n o m b r e d e b a n q u e s e na c t i v i t é , d o n t t r o i s l o c a l e s , a l o r s q u e d u r a n t l a p é r i o d e r e t e n u e d a n s n o t r eé t u d e , l e s e c t e u r c o m p t a i t 5 b a n q u e s l o c a l e s .D e m ê m e , n o u s e s t i m o n s q u e c e s é t u d e s e t r e c h e r c h e s f u t u r e s p o u r r o n ti n t é g r e r c e r t a i n e s v a r i a b l e s e x p l i c a t i v e s q u e n o u s n ’ a v o n s p a s c o n s i d é r é e sd a n s l a p r é s e n t e é t u d e . I l s ’ a g i t n o t a m m e n t d e s v a r i a b l e s « q u a l i t é d uC o n s e i l d ’ a d m i n i s t r a t i o n » , « c o n t r i b u t i o n d a n s l a b a n c a r i s a t i o n » ( v u e p a rl ’ i n d i c a t e u r n o m b r e d e c o m p t e s b a n c a i r e s ) e t « r é s e a u » ( v u a u p r i s m e d un o m b r e d ’ a g e n c e s e t g u i c h e t s a v a n c é s ) .



2 7 0B I B L I O G R A P H I EA b r e u , M . e t M e n d e s , V . ( 2 0 0 2 ) C o m m e r c i a l B a n k I n t e r e s t M a r g i n sa n d P r o f i t a b i l i t y : E v i d e n c e f r o m E u r o p e a n c o u n t r i e s , P o r t o W o r k i n gp a p e r s e r i e s , [ R e v u e é l e c t r o n i q u e ] , D i s p o n i b l e s u r :w w w . r e s e a r c h g a t e . n e t / p u b l i c a t i o n [ C o n s u l t é l e 1 8 j a n v i e r 2 0 1 9 ] .A l � T a m i m i , H . A . H , ( 2 0 1 0 ) F a c t o r s i n f l u e n c i n g p e r f o r m a n c e o f t h eU A E I s l a m i c a n d C o n v e n t i o n a l N a t i o n a l B a n k s ” , G l o b a l J o u r n a l o fB u s i n e s s R e s e a r c h , 4 ( 2 ) , 9 � 1 8 .A l i m s h a n , F . ( 2 0 1 1 ) C o m p a r a t i v e A n a l y s i s b e t w e e n I s l a m i c B a n k i n ga n d C o n v e n t i o n a l B a n k i n g F i r m s i n t e r m s o f P r o f i t a b i l i t y , 2 0 0 6 �2 0 0 9 , M a s t e r o f S c i e n c e : B a n k i n g a n d F i n a n c e . C h y p r e d u N o r d :E a s t e r n M e d i t e r r a n e a n U n i v e r s i t y .A n g h b a z o , L . ( 1 9 9 7 ) C o m m e r c i a l B a n k N e t I n t e r e s t M a r g i n s ,D e f a u l t R i s k , I n t e r e s t � R a t e R i s k , a n d O f f � B a l a n c e S h e e t B a n k i n g ,J o u r n a l o f B a n k i n g a n d F i n a n c e , V o l . 2 , 5 5 � 8 7 .A p p i a h , I . e t A m o a h , B . ( 2 0 1 5 ) , D e t e r m i n a n t s o f B a n k P r o f i t a b i l i t yi n G h a n a , I n t e r n a t i o n a l J o u r n a l o f A c c o u n t i n g a n d F i n a n c i a lR e p o r t i n g , V o l . 5 ( 1 ) , 1 7 3 � 1 8 7A t h a n a s o g l o u , P . , B r i s s i m i s , S . a n d D e l i s , M . ( 2 0 0 8 ) B a n k s p e c i f i c ,i n d u s t r y s p e c i f i c a n d m a c r o e c o n o m i c d e t e r m i n a n t s o f b a n kp r o f i t a b i l i t y , J o u r n a l o f I n t e r n a t i o n a l F i n a n c i a l M a r k e t s , I n s t i t u t i o n sa n d M o n e y , V o l . 1 8 , 1 2 1 � 1 3 6 .B a n q u e M o n d i a l e ( 2 0 1 5 ) R a p p o r t d e s u i v i d e l a s i t u a t i o né c o n o m i q u e e t f i n a n c i è r e 2 0 1 5 d e l a R é p u b l i q u e D é m o c r a t i q u e d uC o n g o , 3 è m e E d i t i o n , K i n s h a s a .B a n q u e C e n t r a l e d u C o n g o ( 2 0 1 9 ) , I n s t r u c t i o n n ° 1 7 a u xé t a b l i s s e m e n t s d e c r é d i t , r e l a t i v e a u x r è g l e s p r u d e n t i e l l e s e n m a t i è r ed e c o n t r ô l e i n t e r n e , m o d i f i c a t i o n n ° 2 , K i n s h a s a .B a n q u e C e n t r a l e d u C o n g o ( 2 0 1 9 ) , I n s t r u c t i o n n ° 1 4 a u x B a n q u e s ,r e l a t i v e a u x n o r m e s p r u d e n t i e l l e s d e g e s t i o n , m o d i f i c a t i o n n ° 7 ,K i n s h a s a .B a n q u e C e n t r a l e d u C o n g o ( 2 0 1 8 ) , I n s t r u c t i o n n ° 1 6 a u xE t a b l i s s e m e n t s d e C r é d i t , c o n c e r n a n t l e s r è g l e s p r u d e n t i e l l e s



2 7 1r e l a t i v e s à l a c l a s s i f i c a t i o n e t a u p r o v i s i o n n e m e n t d e s c r é a n c e s ,m o d i f i c a t i o n n ° 3 , K i n s h a s a .B a n q u e C e n t r a l e d u C o n g o ( 2 0 1 8 ) , R a p p o r t a n n u e l 2 0 1 7 , K i n s h a s a .B a n q u e C e n t r a l e d u C o n g o ( 2 0 1 7 ) , R a p p o r t a n n u e l 2 0 1 6 , K i n s h a s a .B a n q u e C e n t r a l e d u C o n g o ( 2 0 1 6 ) , R a p p o r t a n n u e l 2 0 1 5 , K i n s h a s a .B a n q u e C e n t r a l e d u C o n g o ( 2 0 1 5 ) , R a p p o r t a n n u e l 2 0 1 4 , K i n s h a s a .B a n q u e C e n t r a l e d u C o n g o ( 2 0 1 3 ) , R a p p o r t a n n u e l 2 0 1 2 , K i n s h a s a .B a n q u e C e n t r a l e d u C o n g o ( 2 0 1 2 ) , R a p p o r t s u r l a s u p e r v i s i o n d e si n t e r m é d i a i r e s f i n a n c i e r s , K i n s h a s a .B a n q u e C e n t r a l e d u C o n g o ( 2 0 1 1 ) , R a p p o r t a n n u e l 2 0 1 0 , K i n s h a s a .B a n q u e C e n t r a l e d u C o n g o ( 2 0 1 0 ) , I n s t r u c t i o n n ° 9 , r e l a t i v e a u G u i d eC o m p t a b l e d e s E t a b l i s s e m e n t s d e c r é d i t , K i n s h a s a .P . e t G r e g o r i o , G . ( 2 0 1 1 ) N o r m e s I F R S e t m e s u r e d e l a p e r f o r m a n c e .E t u d e c o m p a r a t i v e a u p r è s d e s é t a b l i s s e m e n t s b a n c a i r e s e u r o p é e n s ,H a l . a r c h i v e s ¼ o u v e r t e s . f r , [ e n l i g n e ] 3 0 n o v e m b r e 2 0 1 1 . D i s p o n i b l es u r : h t t p s : / / h a l . a r c h i v e s � o u v e r t e s . f r [ C o n s u l t é l e 2 5 f é v r i e r 2 0 1 9 ] .B a r n e t o , P . e t G r e g o r i o , G . ( 2 0 1 1 ) N o r m e s I F R S e t m e s u r e d e l ap e r f o r m a n c e . E t u d e c o m p a r a t i v e a u p r è s d e s é t a b l i s s e m e n t s b a n c a i r e se u r o p é e n s , H a l . a r c h i v e s ¼ o u v e r t e s . f r , [ e n l i g n e ] 3 0 n o v e m b r e 2 0 1 1 .D i s p o n i b l e s u r : h t t p s : / / h a l . a r c h i v e s � o u v e r t e s . f r [ C o n s u l t é l e 2 5f é v r i e r 2 0 1 9 ] .B a r n h i l l , T . M . , P a p a p a n a g i o t o u , P . a n d S c h u m a c h e r , L . ( 2 0 0 2 )M e a s u r i n g i n t e g r a t e d a n d c r e d i t r i s k i n b a n k p o r t f o l i o : A na p p l i c a t i o n t o a s e t o f h y p o t h e t i c a l b a n k s o p e r a t i n g i n S o u t h A f r i c a ,F i n a n c i a l M a r k e t s , I n s t i t u t i o n s a n d I n v e s t m e n t s , V o l . 1 1 , 4 0 1 � 4 4 3 .B a s h i r , A . ( 2 0 0 0 ) A s s e s s i n g t h e P e r f o r m a n c e o f I s l a m i c B a n k s :S o m e E v i d e n c e f r o m t h e M i d d l e E a s t 1 9 9 3 � 1 9 9 8 . [ e n l i g n e ] I n :8 è m e C o n f é r e n c e d e l ' E c o n o m i c R e s e a r c h F o r u m ( E R F ) , A m m a n ,J o r d a n i e , n o v e m b r e 2 0 0 0 . D i s p o n i b l e s u r : w w w . e r f . o r g . e g [ C o n s u l t él e 2 7 f é v r i e r 2 0 1 9 ] .B e c k m a n n , R . ( 2 0 0 7 ) P r o f i t a b i l i t y o f W e s t e r n E u r o p e a n b a n k i n gS y s t e m s : P a n e l e v i d e n c e o n s t r u c t u r a l a n d c y c l i c a l d e t e r m i n a n t s ,B a n k i n g a n d F i n a n c i a l S t u d i e s ¼ D e u t s c h e B u n d e s b a n k , V o l . 1 7 , 1 � 2 1 .B e n z a i , Y . ( 2 0 1 6 ) M e s u r e d e l ' e f f i c i e n c e d e s b a n q u e s c o m m e r c i a l e sA l g é r i e n n e s p a r l e s M é t h o d e s P a r a m é t r i q u e s e t N o n P a r a m é t r i q u e s .



2 7 2T h è s e d e d o c t o r a t : F i n a n c e I n t e r n a t i o n a l e . � T l e m c e n : U n i v e r s i t éA b o u B a k B E L K A I D .B e r g e r , A . N . e t M e s t e r , L . J . ( 1 9 9 7 ) I n s i d e t h e B l a c k B o x : W h a te x p l a i n s d i f f e r e n c e s i n t h e e f f i c i e n c i e s o f f i n a n c i a l i n s t i t u t i o n s ,J o u r n a l o f B a n k i n g & F i n a n c e , V o l . 2 1 , 8 9 5 � 9 4 7 .B e r g e r A . N . ( 1 9 9 5 ) T h e P r o f i t � s t r u c t u r e r e l a t i o n s h i p i n b a n k i n g �T e s t s o f M a r k e t � P o w e r a n d E f f i c i e n t � S t r u c t u r e H y p o t h e s e s , J o u r n a lo f M o n e y , C r e d i t a n d B a n k i n g , V o l . 2 7 , 4 0 4 � 4 3 1 .B e n N a c e u r , S . ( 2 0 0 3 ) T h e d e t e r m i n a n t s o f t h e T u n i s i a n b a n k i n gi n d u s t r y p r o f i t a b i l i t y : P a n e l e v i d e n c e 1 9 8 0 � 2 0 0 0 . [ e n l i g n e ] I n :1 1 è m e C o n f é r e n c e d e l ' E c o n o m i c R e s e a r c h F o r u m ( E R F ) ,M a r r a k e c h , n o v e m b r e 2 0 0 3 . D i s p o n i b l e s u r : w w w . e r f . o r g . e g[ C o n s u l t é l e 2 7 f é v r i e r 2 0 1 9 ] .B o u r b o n n a i s , R . ( 2 0 1 5 ) E c o n o m é t r i e : M a n u e l e t e x e r c i c e s c o r r i g é s ,7 è m e é d . E d i t i o n D u n o d , P a r i s .B o u r k e , P . ( 1 9 8 9 ) C o n c e n t r a t i o n a n d o t h e r d e t e r m i n a n t s o f b a n kp r o f i t a b i l i t y i n E u r o p e , N o r t h A m e r i c a a n d A u s t r a l i a , J o u r n a l o fB a n k i n g a n d F i n a n c e , V o l . 1 3 , 6 5 � 7 9 .C o u s i n , S . ( 2 0 1 1 ) Q u e l s s o n t l e s f a c t e u r s q u i p e r m e t t e n t d ’ e x p l i q u e rl e s d i f f é r e n c e s d e p e r f o r m a n c e e n t r e l e s b a n q u e s d e d é t a i l f r a n ç a i s e s ,p e n d a n t l a c r i s e , d e 2 0 0 6 à 2 0 0 9 . M é m o i r e d e M a s t e r : F i n a n c e .P a r i s : H E C P a r i s .D e i s t i n g , F . , M a k h l o u f , F . e t N a a m a n e , A . ( 2 0 1 2 ) D é v e l o p p e m e n tf i n a n c i e r , f l u x f i n a n c i e r s e t c r o i s s a n c e é c o n o m i q u e , C e n t r ed ’ A n a l y s e T h é o r i q u e e t d e T r a i t e m e n t d e s d o n n é e s é c o n o m i q u e s , [ e nl i g n e ] V o l . 1 0 . D i s p o n i b l e s u r : h t t p s : / / h a l . a r c h i v e s � o u v e r t e s . f r[ C o n s u l t é l e 2 5 f é v r i e r 2 0 1 9 ] .D e l o i t t e R D C ( 2 0 1 8 ) , E t u d e s u r l e s e c t e u r b a n c a i r e e n R é p u b l i q u eD é m o c r a t i q u e d u C o n g o ( 2 0 1 7 ) , K i n s h a s a .D e m i r g u c � K u n t , A . , & H u i z i n g a , H . ( 1 9 9 9 ) D e t e r m i n a n t s o fc o m m e r c i a l b a n k i n t e r e s t m a r g i n s a n d p r o f i t a b i l i t y : S o m ei n t e r n a t i o n a l e v i d e n c e , T h e W o r l d B a n k E c o n o m i c R e v i e w ,V o l . 1 3 ( 2 ) , 3 7 9 � 4 0 8 .D i d i e r , J . ( 1 9 8 4 ) , " P o s i t i v i s m e " , i n D i c t i o n n a i r e d e l a p h i l o s o p h i e ,L i b r a i r i e L a r o u s s e , P a r i s .



2 7 3D j i m a s r a , N . , D j a l � G a d o m , G . , D a n n a , A . & L u d é , D . A . ( 2 0 1 3 )C r é d i t b a n c a i r e e t p e r f o r m a n c e d e s P e t i t e s e t M o y e n n e s E n t r e p r i s e st c h a d i e n n e s à l ’ è r e p é t r o l i è r e . F o n d s d e R e c h e r c h e s u r l e C l i m a td ’ I n v e s t i s s e m e n t e t l ’ E n v i r o n n e m e n t d e s A f f a i r e s ( F R � C I E A ) ,N o v e m b r e .D j i m a s r a , N . ( 2 0 0 9 ) E f f i c a c i t é T e c h n i q u e , p r o d u c t i v i t é e tc o m p é t i t i v i t é d e s p r i n c i p a u x p a y s p r o d u c t e u r s d e c o t o n . T h è s e d ed o c t o r a t : S c i e n c e s é c o n o m i q u e s . O r l é a n s : U n i v e r s i t é d ’ O r l e a n s .D o u c o u r é , F . B . ( 2 0 0 8 ) , M é t h o d e s é c o n o m é t r i q u e s : C o u r s e t t r a v a u xp r a t i q u e s , F a c u l t é d e s S c i e n c e s E c o n o m i q u e s e t d e G e s t i o n ,U n i v e r s i t é C h e i k A n t a D i o p d e D a k a r , I n é d i t .D o u r s i a , F . ( 2 0 0 5 ) L ’ i m p a c t d u s y s t è m e f i n a n c i e r s u r l a c r o i s s a n c eé c o n o m i q u e : A n a l y s e e t a p p l i c a t i o n à l a C E M A C . M é m o i r e d eT r o i s i è m e C y c l e � D E A : E c o n o m i e i n t e r n a t i o n a l e . D a k a r : U n i v e r s i t éC h e i k h A n t a D i o p d e D a k a r .E c h a u d e m a i s o n , C . e t A l . ( 1 9 9 3 ) D i c t i o n n a i r e d ’ E c o n o m i e , 2 è m e é d .E d i t i o n N a t h a n , P a r i s .E l K h a r t i , L . ( 2 0 1 4 ) T h e d e t e r m i n a n t s o f f i n a n c i a l p e r f o r m a n c e o fM i c r o f i n a n c e I n s t i t u t i o n s i n M o r o c c o : A P a n e l d a t a a n a l y s i s , S a v i n g sa n d D e v e l o p m e n t , V o l . 3 8 , 2 7 � 4 4 .E l M o s t a f a , A . ( 2 0 0 6 ) L a P e r f o r m a n c e f i n a n c i è r e e t o p é r a t i o n n e l l ed e s b a n q u e s C a n a d i e n n e s a c q u é r e u s e s l o r s d e l a f u s i o n e t a c q u i s i t i o n: 1 9 9 4 � 2 0 0 4 . M é m o i r e d e l a M a î t r i s e : A d m i n i s t r a t i o n d e s A f f a i r e s .M o n t r é a l : U n i v e r s i t é d u Q u é b e c .F o n d s M o n é t a i r e I n t e r n a t i o n a l ( 2 0 1 4 ) R a p p o r t d ’ E v a l u a t i o n d e l aS t a b i l i t é d u S y s t è m e F i n a n c i e r d e l a R é p u b l i q u e D é m o c r a t i q u e d uC o n g o , n ° 1 4 / 3 1 5 , W a s h i n g t o n .H e r r e r o , A . G . , G a v i l à , S . , S a n t a b a r b a r a , D . ( 2 0 0 9 ) , W h a t e x p l a i n st h e l o w p r o f i t a b i l i t y o f c h i n e s e b a n k s , J o u r n a l o f B a n k i n g a n dF i n a n c e , V o l . 3 3 ( 1 1 ) , 2 0 8 0 � 2 0 9 2 .H s i a o , C . ( 1 9 8 6 ) A n a l y s i s o f P a n e l D a t a , E c o n o m e t r i c S o c i e t yM o n o g r a p h s , E d i t i o n C a m b r i d g e U n i v e r s i t y P r e s s , C a m b r i d g e .G o d d a r d , J . , M o l y n e u x , P h . , W i l s o n , J . O . S . ( 2 0 0 4 ) , T h e p r o f i t a b i l i t yo f E u r o p e a n b a n k s : a c r o s s � s e c t i o n a l a n d d y n a m i c P a n e l a n a l y s i s ,M a n c h e s t e r S c h o o l , V o l . 7 2 ( 3 ) , 3 6 3 – 3 8 1 .



2 7 4G o u j o n , M . ( 2 0 0 9 ) L e s i n d i c a t e u r s d e p o l i t i q u e é c o n o m i q u e r é v é l é e :u n e p r é s e n t a t i o n g é n é r a l e d e l a m é t h o d e . F e r d i , J u i n .G u r u , B . , S t a u n t o n , J . e t B a l a s h a n m u g a m , B . ( 2 0 0 2 ) D e t e r m i n a n t s o fC o m m e r c i a l B a n k P r o f i t a b i l i t y i n M a l a y s i a . I n : 1 2 t h A n n u a lA u s t r a l i a n F i n a n c e a n d B a n k i n g C o n f e r e n c e , S y d n e y � A u s t r a l i a , 1 6 �1 7 D e c e m b e r 2 0 0 2 .J o u r n a l o f f i c i e l d e l a R é p u b l i q u e D é m o c r a t i q u e d u C o n g o ( 2 0 0 2 ) L o in ° 0 0 3 / 2 0 0 2 d u 0 2 f é v r i e r 2 0 0 2 r e l a t i v e à l ’ a c t i v i t é e t a u c o n t r ô l e d e sé t a b l i s s e m e n t s d e c r é d i t , F é v r i e r .K a b l a n , S . ( 2 0 0 7 ) M e s u r e d e l a p e r f o r m a n c e d e s b a n q u e s d a n s l e sp a y s e n d é v e l o p p e m e n t : l e c a s d e l ' U n i o n E c o n o m i q u e e t M o n é t a i r eO u e s t A f r i c a i n e ( U E M O A ) . : I n A f r i c a E c o n o m i c C o n f e r e n c e ,O p p o r t u n i t i e s a n d C h a l l e n g e s o f D e v e l o p m e n t f o r A f r i c a i n t h eG l o b a l . A d d i s � A b e b a – E t h i o p i a , 1 6 � 1 7 N o v e m b r e 2 0 0 7 .K a n e E . J . e t T a r a R . ( 2 0 0 1 ) B a n k R u n s a n d B a n k i n g P o l i c i e s :L e s s o n s f o r A f r i c a n P o l i c y M a k e r s , J o u r n a l o f A f r i c a n E c o n o m i e s ,C e n t r e f o r t h e S t u d y o f A f r i c a n E c o n o m i e s ( C S A E ) , V o l . 1 0 ( 1 ) , 3 6 �7 1 .K a s m a n , A . ( 2 0 1 0 ) C o n s o l i d a t i o n a n d C o m m e r c i a l b a n k n e t i n t e r e s tm a r g i n s : e v i d e n c e f r o m t h e o l d a n d n e w E u r o p e a n u n i o n m e m b e r sa n d c a n d i d a t e c o u n t r i e s , E c o n o m i c M o d e l i n g , 2 7 , 6 4 8 – 6 5 5 .L e v i n e , R . ( 1 9 9 7 ) F i n a n c i a l D e v e l o p m e n t a n d E c o n o m i c G r o w t h :V i e w s a n d A g e n d a , J o u r n a l o f E c o n o m i c L i t e r a t u r e , V o l . 3 5 , 6 8 8 –7 2 6 .L a u b e t , J L . ( 2 0 0 0 ) I n i t i a t i o n a u x m é t h o d e s d e r e c h e r c h e e n s o c i a l e s ,E d i t i o n L ’ h a r m a t t a n , P a r i s .L o n z o , G . e t M p i a n a , C . ( 2 0 1 7 ) R é g u l a t i o n p r u d e n t i e l l e & E f f i c a c i t éd e s b a n q u e s c o m m e r c i a l e s e n R é p . D é m . d u C o n g o , M u n i c h P e r s o n a lR e P E c A r c h i v e , [ e n l i g n e ] V o l . N o . 7 9 2 6 8 , D i s p o n i b l e s u r :( h t t p s : / / m p r a . u b . u n i ¼ m u e n c h e n . d e / 7 9 2 6 8 / ) [ C o n s u l t é l e 2 7 m a r s2 0 1 9 ] .E N R E P . D E M . D U C O N G O . G r o u p e d e R e c h e r c h e s E c o n o m i q u e se t F i n a n c i è r e s ( G R E F ) d e l a F a c u l t é d e d r o i t e t S c i e n c e sE c o n o m i q u e s d e U n i v e r s i t é C a d i A y y a d , F é v r i e r .



2 7 5M a n s o u r i , B . e t A f r o u k h , S . ( 2 0 0 9 ) R e n t a b i l i t é d e s b a n q u e s e t s e sd é t e r m i n a n t s : C a s d u M a r o c . G r o u p e d e R e c h e r c h e s E c o n o m i q u e se t F i n a n c i è r e s ( G R E F ) d e l a F a c u l t é d e d r o i t e t S c i e n c e sE c o n o m i q u e s d e U n i v e r s i t é C a d i A y y a d , F é v r i e r .M a s o o d , O . , S h a h i d , M . a n d B o r a , A . ( 2 0 1 6 ) P r e d i c t i n g I s l a m i cb a n k s p e r f o r m a n c e t h r o u g h C A M E L S r a t i n g m o d e l , B a n k s a n d B a n kS y s t e m s , V o l . 1 1 ( 3 ) , 3 7 – 4 3 .M a t h i s , J . ( 1 9 9 2 ) M o n n a i e e t b a n q u e s e n A f r i q u e f r a n c o p h o n e ,E d i t i o n E d i c e f , P a r i s .M i s h k i n , F . ( 2 0 0 7 ) M o n n a i e , B a n q u e e t M a r c h é s f i n a n c i e r s , 8 è m e é d .E d i t i o n N o u v e a u x h o r i z o n s , P a r i s .M o e z , O . ( 2 0 1 1 ) E t u d e e m p i r i q u e d e l a r e l a t i o n e n t r e l e s y s t è m em o n é t a i r e e t f i n a n c i e r e t c r o i s s a n c e é c o n o m i q u e . T h è s e d e d o c t o r a t :S c i e n c e s é c o n o m i q u e s , N e u c h â t e l : U n i v e r s i t é d e N e u c h â t e l .M o l y n e u x , P . e t T h o r n t o n , J . ( 1 9 9 2 ) D e t e r m i n a n t s o f E u r o p e a n b a n kp r o f i t a b i l i t y 1 9 8 6 � 1 9 8 9 : A n o t e , J o u r n a l o f B a n k i n g a n d F i n a n c e ,V o l . 1 6 ( 6 ) , 1 1 7 3 � 1 1 7 8 .M u k u n d i , N . ( 2 0 1 3 ) P o l i t i q u e m o n é t a i r e e t i n t e r m é d i a t i o n f i n a n c i è r ee n R é p u b l i q u e D é m o c r a t i q u e d u C o n g o . T h è s e d e d o c t o r a t :S c i e n c e s é c o n o m i q u e s . K i n s h a s a : U n i v e r s i t é d e K i n s h a s a .N e m b o t , L . e t N i n g a y e , P . ( 2 0 0 7 ) R é f o r m e s f i n a n c i è r e s e t r e n t a b i l i t éd u s y s t è m e b a n c a i r e d e s É t a t s d e l a C E M A C , M o n d e s e nd é v e l o p p e m e n t , V o l . 2 0 1 1 / 3 ( 1 5 5 ) , 1 1 1 � 1 2 4 .N z o i m b e n g e n e , B . ( 2 0 1 7 ) R e s t r u c t u r a t i o n , p r o l i f é r a t i o n d e s b a n q u e se t p e r f o r m a n c e d u s y s t è m e b a n c a i r e c o n g o l a i s . M é m o i r e d eT r o i s i è m e C y c l e � D E A : C o m p t a b i l i t é e t F i n a n c e s . K i n s h a s a :U n i v e r s i t é P r o t e s t a n t e a u C o n g o .O g i e n , D . ( 2 0 0 9 ) C o m p t a b i l i t é e t a u d i t b a n c a i r e s , 2 è m e é d . E d i t i o nD u n o d , P a r i s .R é p u b l i q u e D é m o c r a t i q u e d u C o n g o ( 2 0 1 4 ) R a p p o r t d e l a t r o ï k as t r a t é g i q u e . G o u v e r n e m e n t c e n t r a l , F é v r i e r .S a l w a , B . ( 2 0 1 7 ) L e s d é t e r m i n a n t s i d i o s y n c r a t i q u e s d e l ap e r f o r m a n c e b a n c a i r e a u M a r o c : a n a l y s e s u r d o n n é e s d e P a n e l ,E u r o p e a n S c i e n t i f i c J o u r n a l , V o l . 1 3 ( 1 3 ) , 5 7 � 7 7 .



2 7 6S a n d r e t t o , R . e t T i a n i , F . ( 1 9 9 3 ) L a f a i l l i t e d u s y s t è m e b a n c a i r ea f r i c a i n , a u t o p s i e e t i m p l i c a t i o n d ’ u n d é s a s t r e : l ’ e x e m p l ec a m e r o u n a i s , i n f o r m a t i o n s e t C o m m e n t a i r e s , V o l . 8 3 , 2 1 � 2 8 .S a r d i , A . ( 2 0 1 2 ) P r a t i q u e d e l a c o m p t a b i l i t é b a n c a i r e , E d i t i o nA f g e s , P a r i s .S h o m b a , S . ( 2 0 0 6 ) M é t h o d o l o g i e d e l a r e c h e r c h e s c i e n t i f i q u e ,E d i t i o n M . E . S . , K i n s h a s a .S i r i n e , T . ( 2 0 1 6 ) L ’ i m p a c t d e s m é c a n i s m e s d e g o u v e r n a n c e d a n s l ag e s t i o n d e s r i s q u e s b a n c a i r e s e t l a p e r f o r m a n c e d e s b a n q u e s : C a s d el a F r a n c e , l ’ A l l e m a g n e e t l e J a p o n . T h è s e d e d o c t o r a t : S c i e n c e sE c o n o m i q u e s . T u n i s : U n i v e r s i t é d e T u n i s .S t i r o h , K . J . e t R u m b l e , A . ( 2 0 0 6 ) . T h e d a r k s i d e o f d i v e r s i Ö c a t i o n :T h e c a s e o f U S Ö n a n c i a l h o l d i n g c o m p a n i e s , J o u r n a l o f B a n k i n g a n dF i n a n c e , V o l . 3 0 , 2 1 3 1 – 2 1 6 1 .T a n i m o u n e , N . ( 2 0 0 3 ) L e s d é t e r m i n a n t s d e l a p r o f i t a b i l i t é d e sb a n q u e s d a n s l ’ U E M O A : U n e a n a l y s e s u r d o n n é e s d e P a n e l , N o t e sd ’ I n f o r m a t i o n e t S t a t i s t i q u e s d e l a B C E A O , V o l . 5 3 9 , 3 � 1 5 .T a r a w n e h M . ( 2 0 0 6 ) A c o m p a r i s o n o f f i n a n c i a l p e r f o r m a n c e i n t h eB a n k i n g s e c t o r : S o m e e v i d e n c e f r o m o m a n i c o m m e r c i a l B a n k s ,I n t e r n a t i o n a l R e s e a r c h J o u r n a l o f F i n a n c e a n d E c o n o m i c s , V o l . 3 ,1 0 1 � 1 1 2 .V a z q u e z , F . , T a b a k , B . M . a n d S o u t o , M . , ( 2 0 1 2 ) A m a c r o s t r e s s t e s tm o d e l o f c r e d i t r i s k f o r t h e B r a z i l i a n b a n k i n g s e c t o r , J o u r n a l o ff i n a n c i a l s t a b i l i t y , V o l . 8 , 6 9 � 8 3 .Y o m n a , D . ( 2 0 1 7 ) L e s d é t e r m i n a n t s d e l a p e r f o r m a n c e d e s b a n q u e si s l a m i q u e s , I n s t i t u t S u p é r i e u r d ’ A d m i n i s t r a t i o n d e s A f f a i r e s d e S f a x .I n t e r n a t i o n a l J o u r n a l o f B u s i n e s s & E c o n o m i c S t r a t e g y ( I J B E S ) ,V o l . 5 ( 2 ) , 2 2 � 2 6 .
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2 7 8A n n e x e I : T e s t s d e s p e c i f i c a t i o n=

F t e s t t h a t a l l u _ i = 0 : F ( 1 7 , 1 1 8 ) = 3 . 3 9 P r o b > F = 0 . 0 0 0 0r h o . 8 9 6 5 4 4 8 3 ( f r a c t i o n o f v a r i a n c e d u e t o u _ i )s i g m a _ e . 0 2 4 0 3 7s i g m a _ u . 0 7 0 7 6 0 3 8_ c o n s . 3 3 1 0 8 3 . 2 1 3 8 0 6 1 . 5 5 0 . 1 2 4 � . 0 9 2 3 1 1 1 . 7 5 4 4 7 7 1T B � . 0 1 1 3 3 7 9 . 0 0 9 5 3 4 6 � 1 . 1 9 0 . 2 3 7 � . 0 3 0 2 1 9 . 0 0 7 5 4 3 3O C � . 0 0 4 4 4 8 3 . 0 0 9 2 0 9 8 � 0 . 4 8 0 . 6 3 0 � . 0 2 2 6 8 6 2 . 0 1 3 7 8 9 6P F � . 0 2 5 8 4 9 . 0 0 7 6 8 2 3 � 3 . 3 6 0 . 0 0 1 � . 0 4 1 0 6 2 1 � . 0 1 0 6 3 5 9C P T B � . 1 1 9 3 8 5 4 . 0 3 1 2 2 4 6 � 3 . 8 2 0 . 0 0 0 � . 1 8 1 2 1 8 7 � . 0 5 7 5 5 2 1C E P N B � . 0 2 1 4 6 4 3 . 0 0 3 5 8 3 � 5 . 9 9 0 . 0 0 0 � . 0 2 8 5 5 9 6 � . 0 1 4 3 6 9 1C D � . 0 0 1 5 0 5 5 . 0 0 5 2 7 4 7 � 0 . 2 9 0 . 7 7 6 � . 0 1 1 9 5 0 8 . 0 0 8 9 3 9 8C D C B � . 0 7 7 0 8 0 2 . 0 4 0 4 8 4 4 � 1 . 9 0 0 . 0 5 9 � . 1 5 7 2 5 0 3 . 0 0 3 0 8 9 9P D 0 ( o m i t t e d )A B . 0 0 2 7 3 7 6 . 0 0 2 0 4 6 2 1 . 3 4 0 . 1 8 4 � . 0 0 1 3 1 4 4 . 0 0 6 7 8 9 6R O A C o e f . S t d . E r r . t P > | t | [ 9 5 % C o n f . I n t e r v a l ]c o r r ( u _ i , X b ) = � 0 . 8 9 4 8 P r o b > F = 0 . 0 0 0 0F ( 8 , 1 1 8 ) = 1 9 . 3 4o v e r a l l = 0 . 1 3 5 7 m a x = 1 0b e t w e e n = 0 . 0 6 8 8 a v g = 8 . 0w i t h i n = 0 . 5 6 7 4 m i n = 3R � s q : O b s p e r g r o u p :G r o u p v a r i a b l e : I D N u m b e r o f g r o u p s = 1 8F i x e d � e f f e c t s ( w i t h i n ) r e g r e s s i o n N u m b e r o f o b s = 1 4 4n o t e : P D o m i t t e d b e c a u s e o f c o l l i n e a r i t y. x t r e g R O A A B P D C D C B C D C E P N B C P T B P F O C T B , f e
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.F t e s t t h a t a l l u _ i = 0 : F ( 1 7 , 1 1 8 ) = 1 . 3 2 P r o b > F = 0 . 1 8 9 1r h o . 9 2 2 0 9 0 3 7 ( f r a c t i o n o f v a r i a n c e d u e t o u _ i )s i g m a _ e . 2 7 7 9 8 8 2 8s i g m a _ u . 9 5 6 3 5 1 7 7_ c o n s K 3 . 2 1 9 9 0 1 2 . 4 7 2 6 7 K 1 . 3 0 0 . 1 9 5 K 8 . 1 1 6 4 6 1 1 . 6 7 6 6 5 8T B . 1 5 7 8 1 6 3 . 1 1 0 2 6 8 1 . 4 3 0 . 1 5 5 K . 0 6 0 5 4 4 3 . 3 7 6 1 7 7O C K . 2 8 0 3 1 7 2 . 1 0 6 5 1 1 5 K 2 . 6 3 0 . 0 1 0 K . 4 9 1 2 3 9 1 K . 0 6 9 3 9 5 4P F K . 4 3 8 7 2 3 2 . 0 8 8 8 4 6 3 K 4 . 9 4 0 . 0 0 0 K . 6 1 4 6 6 3 K . 2 6 2 7 8 3 3C P T B 1 . 0 9 1 3 5 2 . 3 6 1 1 1 3 6 3 . 0 2 0 . 0 0 3 . 3 7 6 2 4 8 4 1 . 8 0 6 4 5 5C E P N B K . 0 9 3 8 9 7 2 . 0 4 1 4 3 7 1 K 2 . 2 7 0 . 0 2 5 K . 1 7 5 9 5 4 K . 0 1 1 8 4 0 5C D . 0 5 3 3 7 3 2 . 0 6 1 0 0 1 5 0 . 8 7 0 . 3 8 3 K . 0 6 7 4 2 6 4 . 1 7 4 1 7 2 7C D C B K . 4 9 3 5 2 3 7 . 4 6 8 2 0 2 7 K 1 . 0 5 0 . 2 9 4 K 1 . 4 2 0 6 9 3 . 4 3 3 6 4 5 1P D 0 ( o m i t t e d )A B K . 0 3 7 3 7 6 3 . 0 2 3 6 6 4 1 K 1 . 5 8 0 . 1 1 7 K . 0 8 4 2 3 7 8 . 0 0 9 4 8 5 1R O E C o e f . S t d . E r r . t P > | t | [ 9 5 % C o n f . I n t e r v a l ]c o r r ( u _ i , X b ) = K 0 . 9 6 4 2 P r o b > F = 0 . 0 0 0 0F ( 8 , 1 1 8 ) = 7 . 1 5o v e r a l l = 0 . 0 0 5 1 m a x = 1 0b e t w e e n = 0 . 0 0 3 5 a v g = 8 . 0w i t h i n = 0 . 3 2 6 6 m i n = 3R K s q : O b s p e r g r o u p :G r o u p v a r i a b l e : I D N u m b e r o f g r o u p s = 1 8F i x e d K e f f e c t s ( w i t h i n ) r e g r e s s i o n N u m b e r o f o b s = 1 4 4n o t e : P D o m i t t e d b e c a u s e o f c o l l i n e a r i t y. x t r e g R O E A B P D C D C B C D C E P N B C P T B P F O C T B , f e



2 8 0T e s t d e M u l t i p l i c a t e u r = L a g r a n g e=
P r o b > c h i b a r 2 = 0 . 0 1 2 4c h i b a r 2 ( 0 1 ) = 5 . 0 4T e s t : V a r ( u ) = 0u . 0 0 0 3 1 6 1 . 0 1 7 7 8 0 1e . 0 0 0 5 7 7 8 . 0 2 4 0 3 7R O A . 0 0 1 7 5 9 6 . 0 4 1 9 4 7 5V a r s d = s q r t ( V a r )E s t i m a t e d r e s u l t s :R O A [ I D , t ] = X b + u [ I D ] + e [ I D , t ]B r e u s c h a n d P a g a n L a g r a n g i a n m u l t i p l i e r t e s t f o r r a n d o m e f f e c t s
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.F t e s t t h a t a l l u _ i = 0 : F ( 4 , 2 7 ) = 0 . 9 0 P r o b > F = 0 . 4 7 7 7r h o . 9 9 3 7 7 8 1 4 ( f r a c t i o n o f v a r i a n c e d u e t o u _ i )s i g m a _ e . 0 1 1 6 1 1 2 5s i g m a _ u . 1 4 6 7 4 5 2_ c o n s ¾ . 0 3 0 3 0 2 1 . 2 1 6 6 7 3 2 ¾ 0 . 1 4 0 . 8 9 0 ¾ . 4 7 4 8 7 8 7 . 4 1 4 2 7 4 6T B . 0 0 7 8 1 6 8 . 0 1 2 4 1 1 4 0 . 6 3 0 . 5 3 4 ¾ . 0 1 7 6 4 9 2 . 0 3 3 2 8 2 8O C ¾ . 0 1 0 2 8 2 2 . 0 1 4 5 3 5 5 ¾ 0 . 7 1 0 . 4 8 5 ¾ . 0 4 0 1 0 6 6 . 0 1 9 5 4 2 2P F . 0 2 1 0 5 1 7 . 0 1 2 5 1 7 8 1 . 6 8 0 . 1 0 4 ¾ . 0 0 4 6 3 2 7 . 0 4 6 7 3 6C P T B . 2 6 7 8 3 5 8 . 0 8 4 2 2 6 5 3 . 1 8 0 . 0 0 4 . 0 9 5 0 1 7 3 . 4 4 0 6 5 4 2C E P N B ¾ . 0 5 1 9 0 7 7 . 0 1 8 7 8 4 6 ¾ 2 . 7 6 0 . 0 1 0 ¾ . 0 9 0 4 5 0 6 ¾ . 0 1 3 3 6 4 9C D ¾ . 0 1 4 2 3 7 6 . 0 2 6 3 6 1 7 ¾ 0 . 5 4 0 . 5 9 4 ¾ . 0 6 8 3 2 7 3 . 0 3 9 8 5 2 1C D C B ¾ . 0 4 0 9 3 4 2 . 0 5 2 2 5 5 4 ¾ 0 . 7 8 0 . 4 4 0 ¾ . 1 4 8 1 5 3 3 . 0 6 6 2 8 5A B ¾ . 0 0 3 3 3 1 4 . 0 0 3 4 9 9 ¾ 0 . 9 5 0 . 3 4 9 ¾ . 0 1 0 5 1 0 7 . 0 0 3 8 4 8R O A C o e f . S t d . E r r . t P > | t | [ 9 5 % C o n f . I n t e r v a l ]c o r r ( u _ i , X b ) = ¾ 0 . 9 7 8 1 P r o b > F = 0 . 0 0 4 5F ( 8 , 2 7 ) = 3 . 7 6o v e r a l l = 0 . 0 0 2 6 m a x = 1 0b e t w e e n = 0 . 0 5 5 8 a v g = 8 . 0w i t h i n = 0 . 5 2 7 0 m i n = 5R ¾ s q : O b s p e r g r o u p :G r o u p v a r i a b l e : I D N u m b e r o f g r o u p s = 5F i x e d ¾ e f f e c t s ( w i t h i n ) r e g r e s s i o n N u m b e r o f o b s = 4 0. x t r e g R O A A B C D C B C D C E P N B C P T B P F O C T B , f e
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.F t e s t t h a t a l l u _ i = 0 : F ( 4 , 2 7 ) = 1 . 5 3 P r o b > F = 0 . 2 2 2 7r h o . 9 9 7 7 5 8 9 4 ( f r a c t i o n o f v a r i a n c e d u e t o u _ i )s i g m a _ e . 4 3 6 3 7 7 0 8s i g m a _ u 9 . 2 0 7 6 2 4 5_ c o n s ú 1 1 . 3 8 8 4 9 8 . 1 4 3 0 6 6 ú 1 . 4 0 0 . 1 7 3 ú 2 8 . 0 9 6 6 8 5 . 3 1 9 7T B . 7 4 9 8 5 5 6 . 4 6 6 4 4 6 9 1 . 6 1 0 . 1 2 0 ú . 2 0 7 2 1 4 4 1 . 7 0 6 9 2 6O C ú . 8 5 4 8 6 8 5 . 5 4 6 2 7 7 3 ú 1 . 5 6 0 . 1 2 9 ú 1 . 9 7 5 7 3 7 . 2 6 5 9 9 9 9P F ú . 4 8 8 2 0 0 7 . 4 7 0 4 4 5 6 ú 1 . 0 4 0 . 3 0 9 ú 1 . 4 5 3 4 7 5 . 4 7 7 0 7 3 8C P T B 5 . 8 0 2 8 5 5 3 . 1 6 5 4 2 1 . 8 3 0 . 0 7 8 ú . 6 9 2 0 5 0 7 1 2 . 2 9 7 7 6C E P N B ú 1 . 1 2 5 9 5 1 . 7 0 5 9 6 8 7 ú 1 . 5 9 0 . 1 2 2 ú 2 . 5 7 4 4 7 9 . 3 2 2 5 7 7 2C D . 4 7 3 0 9 1 7 . 9 9 0 7 3 1 4 0 . 4 8 0 . 6 3 7 ú 1 . 5 5 9 7 2 1 2 . 5 0 5 9 0 5C D C B . 8 4 5 6 1 6 1 1 . 9 6 3 8 7 4 0 . 4 3 0 . 6 7 0 ú 3 . 1 8 3 9 2 1 4 . 8 7 5 1 5 3A B ú . 2 1 8 4 3 1 2 . 1 3 1 5 0 0 1 ú 1 . 6 6 0 . 1 0 8 ú . 4 8 8 2 4 7 1 . 0 5 1 3 8 4 8R O E C o e f . S t d . E r r . t P > | t | [ 9 5 % C o n f . I n t e r v a l ]c o r r ( u _ i , X b ) = ú 0 . 9 9 9 3 P r o b > F = 0 . 1 6 0 0F ( 8 , 2 7 ) = 1 . 6 4o v e r a l l = 0 . 0 0 1 4 m a x = 1 0b e t w e e n = 0 . 0 2 4 4 a v g = 8 . 0w i t h i n = 0 . 3 2 7 0 m i n = 5R ú s q : O b s p e r g r o u p :G r o u p v a r i a b l e : I D N u m b e r o f g r o u p s = 5F i x e d ú e f f e c t s ( w i t h i n ) r e g r e s s i o n N u m b e r o f o b s = 4 0. x t r e g R O E A B C D C B C D C E P N B C P T B P F O C T B , f e
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===.F t e s t t h a t a l l u _ i = 0 : F ( 9 , 5 8 ) = 0 . 6 5 P r o b > F = 0 . 7 5 3 4r h o . 3 1 9 9 7 0 8 8 ( f r a c t i o n o f v a r i a n c e d u e t o u _ i )s i g m a _ e . 0 2 6 7 0 7 9 4s i g m a _ u . 0 1 8 3 2 0 2 7_ c o n s . 3 2 3 1 8 7 6 . 4 0 6 1 0 4 9 0 . 8 0 0 . 4 2 9 6 . 4 8 9 7 1 9 6 1 . 1 3 6 0 9 5T B 6 . 0 1 1 5 7 7 8 . 0 1 6 5 0 4 6 0 . 7 0 0 . 4 8 6 6 . 0 4 4 6 1 4 2 . 0 2 1 4 5 8 5O C . 0 0 9 4 4 0 3 . 0 1 3 0 9 1 1 0 . 7 2 0 . 4 7 4 6 . 0 1 6 7 6 4 5 . 0 3 5 6 4 5 1P F 6 . 0 3 7 2 4 1 6 . 0 1 0 7 8 1 8 6 3 . 4 5 0 . 0 0 1 6 . 0 5 8 8 2 3 7 6 . 0 1 5 6 5 9 5C P T B . 0 0 0 7 7 4 5 . 0 6 3 9 1 5 4 0 . 0 1 0 . 9 9 0 6 . 1 2 7 1 6 6 . 1 2 8 7 1 5 1C E P N B 6 . 0 2 3 9 0 3 5 . 0 0 4 4 0 7 8 6 5 . 4 2 0 . 0 0 0 6 . 0 3 2 7 2 6 7 6 . 0 1 5 0 8 0 2C D . 0 1 1 7 5 4 8 . 0 0 7 1 5 3 4 1 . 6 4 0 . 1 0 6 6 . 0 0 2 5 6 4 2 . 0 2 6 0 7 3 8C D C B . 0 2 3 5 4 6 6 . 0 6 2 2 1 8 2 0 . 3 8 0 . 7 0 6 6 . 1 0 0 9 9 6 7 . 1 4 8 0 8 9 9A B . 0 0 3 2 1 1 6 . 0 0 3 3 7 1 9 0 . 9 5 0 . 3 4 5 6 . 0 0 3 5 3 8 1 . 0 0 9 9 6 1 2R O A C o e f . S t d . E r r . t P > | t | [ 9 5 % C o n f . I n t e r v a l ]c o r r ( u _ i , X b ) = 6 0 . 3 3 1 4 P r o b > F = 0 . 0 0 0 0F ( 8 , 5 8 ) = 9 . 4 3o v e r a l l = 0 . 5 7 9 1 m a x = 1 0b e t w e e n = 0 . 5 8 0 2 a v g = 7 . 6w i t h i n = 0 . 5 6 5 4 m i n = 3R 6 s q : O b s p e r g r o u p :G r o u p v a r i a b l e : I D N u m b e r o f g r o u p s = 1 0F i x e d 6 e f f e c t s ( w i t h i n ) r e g r e s s i o n N u m b e r o f o b s = 7 6. x t r e g R O A A B C D C B C D C E P N B C P T B P F O C T B , f e
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F t e s t t h a t a l l u _ i = 0 : F ( 9 , 5 8 ) = 3 . 3 8 P r o b > F = 0 . 0 0 2 2r h o . 7 2 6 1 7 9 8 2 ( f r a c t i o n o f v a r i a n c e d u e t o u _ i )s i g m a _ e . 1 9 0 4 5 3 9 6s i g m a _ u . 3 1 0 1 5 5 4 1_ c o n s r 6 . 8 4 9 7 5 2 2 . 8 9 5 9 2 8 r 2 . 3 7 0 . 0 2 1 r 1 2 . 6 4 6 5 8 r 1 . 0 5 2 9 2 2T B . 2 8 0 7 5 7 . 1 1 7 6 8 9 7 2 . 3 9 0 . 0 2 0 . 0 4 5 1 7 5 4 . 5 1 6 3 3 8 6O C r . 2 0 7 5 7 5 4 . 0 9 3 3 5 2 8 r 2 . 2 2 0 . 0 3 0 r . 3 9 4 4 4 1 3 r . 0 2 0 7 0 9 5P F r . 5 2 0 2 7 3 3 . 0 7 6 8 8 4 8 r 6 . 7 7 0 . 0 0 0 r . 6 7 4 1 7 4 9 r . 3 6 6 3 7 1 7C P T B 1 . 7 2 5 6 0 4 . 4 5 5 7 7 9 7 3 . 7 9 0 . 0 0 0 . 8 1 3 2 6 2 4 2 . 6 3 7 9 4 7C E P N B r . 0 6 4 4 0 8 7 . 0 3 1 4 3 2 2 r 2 . 0 5 0 . 0 4 5 r . 1 2 7 3 2 7 1 r . 0 0 1 4 9 0 2C D . 0 8 0 9 6 6 9 . 0 5 1 0 1 0 5 1 . 5 9 0 . 1 1 8 r . 0 2 1 1 4 1 7 . 1 8 3 0 7 5 6C D C B r . 1 2 2 7 2 6 6 . 4 4 3 6 7 7 2 r 0 . 2 8 0 . 7 8 3 r 1 . 0 1 0 8 4 3 . 7 6 5 3 8 9 9A B r . 0 5 3 0 0 5 5 . 0 2 4 0 4 5 1 r 2 . 2 0 0 . 0 3 1 r . 1 0 1 1 3 7 r . 0 0 4 8 7 3 9R O E C o e f . S t d . E r r . t P > | t | [ 9 5 % C o n f . I n t e r v a l ]c o r r ( u _ i , X b ) = r 0 . 6 3 0 4 P r o b > F = 0 . 0 0 0 0F ( 8 , 5 8 ) = 1 0 . 6 6o v e r a l l = 0 . 2 6 4 5 m a x = 1 0b e t w e e n = 0 . 2 5 5 6 a v g = 7 . 6w i t h i n = 0 . 5 9 5 3 m i n = 3R r s q : O b s p e r g r o u p :G r o u p v a r i a b l e : I D N u m b e r o f g r o u p s = 1 0F i x e d r e f f e c t s ( w i t h i n ) r e g r e s s i o n N u m b e r o f o b s = 7 6. x t r e g R O E A B C D C B C D C E P N B C P T B P F O C T B , f e



2 8 5T e s t d e M u l t i p l i c a t e u r = L a g r a n g e=

P r o b > c h i b a r 2 = 1 . 0 0 0 0c h i b a r 2 ( 0 1 ) = 0 . 0 0T e s t : V a r ( u ) = 0u 0 0e . 0 3 6 2 7 2 7 . 1 9 0 4 5 4R O E . 1 1 3 6 1 9 . 3 3 7 0 7 4 1V a r s d = s q r t ( V a r )E s t i m a t e d r e s u l t s :R O E [ I D , t ] = X b + u [ I D ] + e [ I D , t ]B r e u s c h a n d P a g a n L a g r a n g i a n m u l t i p l i e r t e s t f o r r a n d o m e f f e c t s
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F t e s t t h a t a l l u _ i = 0 : F ( 2 , 1 7 ) = 6 . 2 3 P r o b > F = 0 . 0 0 9 4r h o . 8 9 1 8 4 2 8 ( f r a c t i o n o f v a r i a n c e d u e t o u _ i )s i g m a _ e . 0 1 9 5 9 4 1 6s i g m a _ u . 0 5 6 2 6 5 6 1_ c o n s . 0 8 6 1 1 0 5 . 6 1 0 3 0 0 3 0 . 1 4 0 . 8 8 9 ß 1 . 2 0 1 5 1 1 1 . 3 7 3 7 3 2T B . 0 0 1 9 7 2 7 . 0 2 6 8 0 0 4 0 . 0 7 0 . 9 4 2 ß . 0 5 4 5 7 1 3 . 0 5 8 5 1 6 7O C ß . 0 0 3 1 3 3 4 . 0 2 0 8 5 9 4 ß 0 . 1 5 0 . 8 8 2 ß . 0 4 7 1 4 3 . 0 4 0 8 7 6 1P F ß . 0 2 5 5 1 1 1 . 0 1 5 7 0 2 2 ß 1 . 6 2 0 . 1 2 3 ß . 0 5 8 6 3 9 9 . 0 0 7 6 1 7 6C P T B ß . 2 2 4 4 5 3 9 . 0 8 2 4 5 3 5 ß 2 . 7 2 0 . 0 1 4 ß . 3 9 8 4 1 5 5 ß . 0 5 0 4 9 2 3C E P N B ß . 0 1 0 4 3 1 1 . 0 1 7 0 3 8 7 ß 0 . 6 1 0 . 5 4 9 ß . 0 4 6 3 7 9 7 . 0 2 5 5 1 7 5C D ß . 0 1 2 9 5 3 1 . 0 1 9 6 4 5 9 ß 0 . 6 6 0 . 5 1 9 ß . 0 5 4 4 0 2 3 . 0 2 8 4 9 6 1C D C B ß . 1 1 6 5 0 0 9 . 1 3 1 3 9 5 2 ß 0 . 8 9 0 . 3 8 8 ß . 3 9 3 7 2 0 6 . 1 6 0 7 1 8 8A B ß . 0 0 1 1 4 4 6 . 0 0 3 9 9 ß 0 . 2 9 0 . 7 7 8 ß . 0 0 9 5 6 2 8 . 0 0 7 2 7 3 6R O A C o e f . S t d . E r r . t P > | t | [ 9 5 % C o n f . I n t e r v a l ]c o r r ( u _ i , X b ) = ß 0 . 7 6 3 8 P r o b > F = 0 . 0 0 0 0F ( 8 , 1 7 ) = 1 5 . 6 8o v e r a l l = 0 . 4 5 8 0 m a x = 1 0b e t w e e n = 0 . 5 2 5 4 a v g = 9 . 3w i t h i n = 0 . 8 8 0 7 m i n = 9R ß s q : O b s p e r g r o u p :G r o u p v a r i a b l e : I D N u m b e r o f g r o u p s = 3F i x e d ß e f f e c t s ( w i t h i n ) r e g r e s s i o n N u m b e r o f o b s = 2 8. x t r e g R O A A B C D C B C D C E P N B C P T B P F O C T B , f e
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F t e s t t h a t a l l u _ i = 0 : F ( 2 , 1 7 ) = 1 . 5 4 P r o b > F = 0 . 2 4 3 1r h o . 7 5 9 5 2 1 4 1 ( f r a c t i o n o f v a r i a n c e d u e t o u _ i )s i g m a _ e . 0 9 7 1 9 0 7 6s i g m a _ u . 1 7 2 7 2 5 6 2_ c o n s . 2 2 1 5 5 8 7 3 . 0 2 7 2 0 6 0 . 0 7 0 . 9 4 3 + 6 . 1 6 5 2 8 7 6 . 6 0 8 4 0 4T B . 0 0 0 4 3 3 3 . 1 3 2 9 3 5 3 0 . 0 0 0 . 9 9 7 + . 2 8 0 0 3 5 6 . 2 8 0 9 0 2 3O C + . 2 6 1 5 7 2 . 1 0 3 4 6 6 8 + 2 . 5 3 0 . 0 2 2 + . 4 7 9 8 6 7 9 + . 0 4 3 2 7 6 2P F + . 1 9 6 3 4 1 7 . 0 7 7 8 8 6 + 2 . 5 2 0 . 0 2 2 + . 3 6 0 6 6 6 8 + . 0 3 2 0 1 6 7C P T B . 9 3 1 9 3 2 . 4 0 8 9 8 4 9 2 . 2 8 0 . 0 3 6 . 0 6 9 0 4 9 2 1 . 7 9 4 8 1 5C E P N B + . 1 8 2 4 2 2 3 . 0 8 4 5 1 5 4 + 2 . 1 6 0 . 0 4 5 + . 3 6 0 7 3 4 2 + . 0 0 4 1 1 0 4C D + . 0 1 0 7 7 3 . 0 9 7 4 4 7 4 + 0 . 1 1 0 . 9 1 3 + . 2 1 6 3 6 8 9 . 1 9 4 8 2 3C D C B + 1 . 1 2 9 6 2 5 . 6 5 1 7 4 5 4 + 1 . 7 3 0 . 1 0 1 + 2 . 5 0 4 6 8 8 . 2 4 5 4 3 7 5A B + . 0 0 3 3 5 6 3 . 0 1 9 7 9 1 2 + 0 . 1 7 0 . 8 6 7 + . 0 4 5 1 1 2 1 . 0 3 8 3 9 9 4R O E C o e f . S t d . E r r . t P > | t | [ 9 5 % C o n f . I n t e r v a l ]c o r r ( u _ i , X b ) = + 0 . 5 4 9 2 P r o b > F = 0 . 0 0 0 3F ( 8 , 1 7 ) = 7 . 1 7o v e r a l l = 0 . 3 3 9 8 m a x = 1 0b e t w e e n = 0 . 0 6 4 8 a v g = 9 . 3w i t h i n = 0 . 7 7 1 5 m i n = 9R + s q : O b s p e r g r o u p :G r o u p v a r i a b l e : I D N u m b e r o f g r o u p s = 3F i x e d + e f f e c t s ( w i t h i n ) r e g r e s s i o n N u m b e r o f o b s = 2 8. x t r e g R O E A B C D C B C D C E P N B C P T B P F O C T B , f e



2 8 8A n n e x e I I : R é s u l t a t s d e s e s t i m a t i o n s=

. r h o . 3 5 3 6 5 0 4 9 ( f r a c t i o n o f v a r i a n c e d u e t o u _ i )s i g m a _ e . 0 2 4 0 3 7s i g m a _ u . 0 1 7 7 8 0 0 8_ c o n s . 1 4 5 7 4 5 8 . 1 1 4 0 7 3 1 . 2 8 0 . 2 0 1 d . 0 7 7 8 3 3 1 . 3 6 9 3 2 4 8T B d . 0 0 2 3 3 4 6 . 0 0 4 2 0 0 4 d 0 . 5 6 0 . 5 7 8 d . 0 1 0 5 6 7 3 . 0 0 5 8 9 8 1O C d . 0 0 7 7 8 2 1 . 0 0 8 0 9 6 d 0 . 9 6 0 . 3 3 6 d . 0 2 3 6 5 . 0 0 8 0 8 5 9P F d . 0 2 9 6 4 0 4 . 0 0 7 4 5 0 1 d 3 . 9 8 0 . 0 0 0 d . 0 4 4 2 4 2 3 d . 0 1 5 0 3 8 4C P T B d . 0 7 0 3 2 2 3 . 0 2 5 8 9 6 3 d 2 . 7 2 0 . 0 0 7 d . 1 2 1 0 7 8 d . 0 1 9 5 6 6 5C E P N B d . 0 2 4 3 5 5 8 . 0 0 3 3 9 4 2 d 7 . 1 8 0 . 0 0 0 d . 0 3 1 0 0 8 3 d . 0 1 7 7 0 3 2C D . 0 0 4 8 8 9 7 . 0 0 4 3 0 8 1 1 . 1 4 0 . 2 5 6 d . 0 0 3 5 5 3 9 . 0 1 3 3 3 3 4C D C B d . 0 1 6 9 0 8 2 . 0 3 3 2 5 7 9 d 0 . 5 1 0 . 6 1 1 d . 0 8 2 0 9 2 5 . 0 4 8 2 7 6 1P D d . 0 0 4 5 8 2 9 . 0 0 7 7 7 2 3 d 0 . 5 9 0 . 5 5 5 d . 0 1 9 8 1 6 4 . 0 1 0 6 5 0 5A B . 0 0 0 0 4 0 3 . 0 0 0 2 1 0 1 0 . 1 9 0 . 8 4 8 d . 0 0 0 3 7 1 4 . 0 0 0 4 5 2R O A C o e f . S t d . E r r . z P > | z | [ 9 5 % C o n f . I n t e r v a l ]c o r r ( u _ i , X ) = 0 ( a s s u m e d ) P r o b > c h i 2 = 0 . 0 0 0 0W a l d c h i 2 ( 9 ) = 1 6 3 . 9 5o v e r a l l = 0 . 5 7 2 4 m a x = 1 0b e t w e e n = 0 . 6 0 8 6 a v g = 8 . 0w i t h i n = 0 . 5 4 4 2 m i n = 3R d s q : O b s p e r g r o u p :G r o u p v a r i a b l e : I D N u m b e r o f g r o u p s = 1 8R a n d o m d e f f e c t s G L S r e g r e s s i o n N u m b e r o f o b s = 1 4 4. x t r e g R O A A B P D C D C B C D C E P N B C P T B P F O C T B , r e
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